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Raportul
auditului asupra rapoartelor financiare consolidate ale Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale incheiate 1a 31.12.2022
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Misiunea de audit s-a realizat in temeiul:

* Legii privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a
Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017,

 Programelor activitatii de audit pe anul 2022 si 2023

Scopul auditului:

« Oferirea asigurarii rezonabile in ceea ce priveste faptul
daca rapoartele financiare consolidate ale Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale, incheiate la 31.12.2022
prezintd 0 imagine corecta si fidela in conformitate cu
cadrul de raportare financiar aplicabil



Baza pentru opinia cu rezerve

Rapoartele financiare, sub toate aspectele
semnificative, ofera 0 Imagine corecta si
fidela, in conformitate cu cadrul de

raportare financiara aplicabil, cu exceptia
aspectelor din baza pentru opinie




Echipa de audit a fost limitata si in imposibilitatea de a se exprima
asupra cheltuielilor totale utilizate pentru acordarea compensatiilor
cetatenilor in perioada rece

851 milioane lel noiembrie-decembrie 2022




Echipa de audit a fost limitata in exprimarea asupra valorii

contului 144 ’Donatiile Voluntare” - 59 milioane lel,

Reglementari
insuficiente aferent
procesului de
depozitare,
repartizare si
valorica cantitativa

Inchiderea spatiilor
de depozitare a
ajutoarelor
umanitare destinate
refugiatilor din
Ucraina la finele
anului 2022;




neinregistrarii integrale a investitiilor efectuate de minister
in Infrastructura institutiei fondate

nu a inregistrat separat datoria pentru bunurile imobile
si terenurile primite in gestiune economica in valoare
de 46 milioane lei si respectiv, de 19 milioane lei

transmiterii in gestiune a cladirilor s1 terenurilor ce fac
parte din domeniul public a proprietatii statului




C )

ne casarea a 15 module nefunctionale din 21 existente in

Sistemul Informational Asistenta Sociala
\_

~

* al Ministerului Muncii s1 Protectie1 Sociale g
~
necontabilizarea a 3 sisteme informationale de catre 3
entitati, din care SI ,,Vulnerabilitatea energetica” - 815,2
mili lel;
/

\_

 Ministerul Muncii si Protectiei Sociale — S| Vulnerabilitatea Energetica sub evaluat

815,2 mii lei; Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca — SIA ,,Pagina Web” —

90,0 mii lei, Inspectoratul de Stat a Muncii — 0,2 mii lei;
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Neevaluarea reala a determinat raportarea eronata a valorii contului 311
,Cladiri” — de catre:

MMPS - 3034,5 mii lei, (ascensor — 2 buc, in valoare de 1040,0 mii lei, aragaz in set (80 buc)-
283,2 mii lel, contor gaza in set cu automatizare (80 buc) — 256,2 mii lei, contor gaz in set (80
buc) — 1425,04 mii lei, contor de apa (80 buc)- 29,3 mii lei;)

\

Centrul de plasament pentru persoane virstnice si persoane cu dizabilitati, mun.
Chisinau: Valoarea incaperii privatizate in anul 2001 - 361,5 mii lel, ceea ce a determinat
calcularea neregulamentara a uzurii in suma de 277,2 mii lei, fiind afectat si contul
,,Rezultatul financiar” cu aceeasi suma.

[

Centrul de plasament pentru persoane virstnice si persoane cu dizabilitati Cocieri . Dubasari

eqge o, 00

9192 0 mii Ie| Consiliul Nat1ona1 de Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale - 44.9 mii lei;




subevaluarea contului 391 "uzura mijloacelor fixe'", cu valoarea

de 3,3 milioane lei de caitre 3 entitati
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale — 2539.4 mii lei, Centrul de plasament pentru persoane
virstnice si persoane cu dizabilitati Cocieri, rn. Dubasari — 304,8 mii lei, Centrul de plasament
pentru persoane virstnice si persoane cu dizabilitati, mun. Chisinau — 277,9 mii lei, Consiliului

ooooo

contul 319 "investitii in curs de executie" a fost supraevaluat cu 9

milioane lei

in rezultatul necapitalizarii investitiilor efectuate in cladirea administrata - Consiliul
National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatilor de Munca



Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale — 3034,8 mii lei; Centrul de
plasament pentru persoane virstnice
si persoane cu dizabilitati Cocieri,
rn. Dubasari — 346,4 mii lel;

Cauza — necapitalizarea investitiilor si
reflectarii Incorecte a valorii
echipamentelor

Consiliului National pentru
Determinarea Dizabilitatii si
Capacitatilor de Munca si sunt
uzate 100%

ca urmare a necasarii a 23 unitati de
active, care nu sunt folosite in

activitate



Reducerea somajului si asigurarea nivelului de
ocupare a fortei de munca

N
\.

pe parcursul anului 2022 a acordat subventii pentru
reducerea somajului




Auditul denota urmatoarele probleme si
iregularitati:

La

& lipsa interconexiunii datelor dintre sistemele informationale J’
=

lipsa reglementarilor aferent proceselor de intocmire, completare
si tinere a dosarului

insuficienta controlului la nivel central si teritorial ce ftine de verificarea

L 4 - . : :
dosarelor si stabilirea regulamentara a drepturilor somerilor



108 dosare verificate - lregularitati in 48 din dosare - 44%.

9

lipsa copiei buletinului de identitate a somerului (8 cazuri)

lipsa avizarii din partea specialistului privind autentificarea copiei actului (6 cazuri)

) |
Ty

- '
lipsa unor documente de la dosar T

ﬂw
> e B

intocmirea neregulamentara a deciziei cu privire la
incetarea platii subventiei

neefectuarea recalculirii cuantumului subventiei

retinerea sumelor aferente subventionarii, pe motiv ca angajatul
era incadrat concomitent la un alt agent economic

stabilirea incorecta a perioadei de subventionare etc




108 dosare ale persoanelor cu statut de somer analizati

66 de persoane angajate au ramas la 42 persoane au demisionat, la 3 luni de
locul de munca oferit la angajare
¢ ¢ e _ » >
‘e@’C, 6% fati
e "’ @ de salariul
Salariul cca @ ~ mediu pe
@ 4000 de lei | economie
. .. ~Q | de 10529 de |
2@ o /A

Insuficiente masuri pentru imbunatatirea conditiilor de munca in
pofida faptului ca au accesat subventionarea locului de munca



Subventionarea loculul de munca pentru somerii cu
dizabilitat1 angajati

Lipsa conditiilor de munca

1896 de

persoane cu statut S persoane au pentru acest tip de someri
de somer cu fost plasate in din partea angajatorilor,
dizabilitati, in campul muncii precum si insuficienta

anul 2022 actiunilor Ministerului si

\ " s ANOFM



=@ Agentia Proprietatii Publice nu a intreprins masuri
pentru realizarea prevederilor Hotararii Guvernului

nr.161 din 2019

Ministerul Muncii  si
Protectiei Sociale — a
prezentat acte aferente
terenurilor — 25.10.2022

in Vvaloare de 71
milioane lel



851 milioane lei

| Noiembrie —
/ Decembrie 2022

/

—_—
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e D\
300 mii
persoane - SIVE
_ y
) 4
621 milioane lel 30 mii persoane
— SFS - verificate
J \_
4 N\ )
95 milioane lel -
15% SIVE
\_ J J




Determinarea de cheltuieli nejustificate in suma de
84000 lei

N
38 persoane -
reexaminate
J
- - - \
29 milioane lei
venituri - SFS
J
N

2,3 milioane lel per
persoana - SFS




Cerere
Creatd de:

Acceptat

In baza solicitdrii Dvs. depuse pe platforma compensatii.gowv.md, cu nr. ,gospodariel Dwvs. I-a fost atribuitd categoria de vulnerabilitate energetica fo:
ridicats, in conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si platd a compens
pentru achitarea facturilor la energie, aprobat prin Hotdrdrea Guwernului nr. 704,/2022.

Aratd rezultate

Pentru calculul vulnerabilitatii energetice a familiel Dwvs. au fost utilizati urmatorii parametri:
= wenitul global lunar al gospodariei casnice 2.765 MDL

= wanitul disponikbil pentru achitares energiel, dupi deducerea nivelului minimului de cheltwigli a2l gospodariel casnice 0.000 MDL
= costul estimat al energiei Tn pericada rece a anului pentro gospodaria casnicd la tarife necompensate 4.644 MDL
= raportul dintre cheltuielile pentru resursele energetice si venitul disponibil pentru achitarea energiei

Ascunde

Venituri reale
potrivit datelor
Serviciului Fiscal
de Stat

Informatii despre solicitant

Prenume Nume

Camp obligatoriu Camp obligatoriy
IDMNP

Buletin cu IDNP Camp obligatoriu

| @® D= | N 09 o3

Venitul lunar mediu pentru ultimile & [uni
Camp obligatoriu

Telefon Telefon mobil
| [ ] Telefon mobil | Telefon fix +373
s
| |

Venituri declarate in SIVE

2,500




Normele legale au stabilit expres toate
tipurile de venituri eligibile

Potrivit normelor legale In veniturile declarate se termenul de 6 luni este

la completarea cererii, . Includ toate sursele, stabilit cu incertitudine,
indiferent de provenienta

solicitantul declara acestora: salariile _deoarece informatia
veniturile obtinute de prestatiile de asiguriri pr|V|ndty nelf o1l B2
catre fiecare membru al _ sociale, dividendele, prg;‘;:t’;’gsai l;na;:lusafﬁcﬁ }
gospodériei casnice, incasarile din activitatea de la 12 luni, ceea ce de,noté 3
estimate ca venitul antreprenoriat, ajutorul ele nu sunt luate in

diu | ltimel social, ajutorul pentru
mediu lunar pe uitimele perioada rece a anului si

6 luni alte surse de venit

considerare la calculul
gradului de vulnerabilitate;

y



CONCLUZIA:

Se denota rezerve incertitudini
care determina riscuri de
efectuare a cheltuielilor
publice nejustificate s1
neregulamentare, iar echipa de
audit este in imposibilitatea de
a Se expune asupra
cheltuielilor totale in suma de
851 milioane lel.




Gestionarea crizei refugiatilor din Ucraina — situatie relevanta
pentru Republica Moldova

Total alocatii pentru CPTR functionale in 2022,
07019.7 mii lei

» ANAS a creat 133 de Centre

R

de plasament temporar 19528,1 - CPTR APLTI
pentru refugiati, capacitatea =7 - CPTRAPLI

CPIR (MMPS, APC)
d_e cazare 11581 persoane per r SRR
zi; la finele anului 2022 -

doar 68 centre cu capacitate = 20330
. 2 14145.,6—

4450 persoane per  zi 5
funCﬁOﬂale. Categorii de cheltuieli aferente CPTR.,
07019.,7 mii lei
» Pentru asigurarea

functionalitatt CPTR - au
fost alocate mijloace
financiare publice - 97
milioane lel;




2 metode de compensare a cheltuielilor de Intretinere
centrelor:

Cheltuieli apreciate estimativ pentru CPTR din cadrul APL si MIMPS,
77491 .6 mii lei

» metodele de compensare a
cheltuielilor de intretinere CPTR: Tofal, 774916 S 12262.5 243h 3

- metoda cheltuielilor estimative . _ .. |
pentru CPTR din cadrul APL si |
institutii  subordonate MMPS
prin atribuire directa mijloace

flnanC|are in mérime de 77 alte bunuri servicii communale remunerare
milioane lei * in mediu 4,6 mii lei lunar per refugiat

cas
33,0 35151
' 58443

_ 5250
CPTR APL I, 14145.6 186317
' 2 N8N 5 -
10207 4

14394 5 36111.1

CPTR APL II. 607130

Cheltuieli apreciate efectiv pentru 27 CPTR {iS. SA),

19528,1 mii lei
- metoda cheltuielilor efective per
refugiat pentru celelalte CPTR, prin Total
alocare in baza de contracte de - 195281 I
achizitionare servicii de intretinere S 1148614 ;m.ic;j C.;m,l,ale
27 CPTR mijloace financiare in 6138.2 1'&1:11:1:&1‘al;e‘p‘e‘rao.l‘.a]

marime de 19 milioane lei.
* In mediu 1,5 mii lei lunar per refugiat



Utilizarea nejustificata a mijloacelor financiare publice in suma de 1,1
milioane lei la 7 centre auditate — situatie determinata de incertitudinea
cadrului normativ ce nu prevede:

* criterii de delimitare si atribuire a cheltuielilor per refugiat in cazul amplasarii
centrului pe teritoriul sau in sediul fondatorulur,

e criterii clare si uniforme de remunerare si stabilire/plafonare a numarului
necesar de persoane antrenate in activitatea centrelor;

* proceduri de verificare a veridicitatii datelor prezentate de fondatorii centrelor
privind cheltuielile estimative (la etapa solicitarii si finantarii) aferente
cheltuielilor efective.



Auditul a fost In imposibilitatea verificarii datelor
Inregistrate la contul 144 ,,donatii voluntare” in
valoare de 59 milioane lel, determinat de:

fﬂf} ?%

» conditiile ce tin de inchiderea spatiilor de
depozitare a ajutoarelor umanitare destinate
refugiatilor din Ucraina la finele anului 2022;

»reglementarile insuficiente privind aprecierea
valorica s1 cantitativa a donatiilor. 1




Reglementari insuficiente aferent procesului de depozitare,
repartizare s1 valorica cantitativa:

* nu au fost stabilite reguli/norme de receptionare a donatiilor
s1 ajutoarelor umanitare de la persoane fizice, fiind
acceptate donatu sub forma de medicamente, hrana pentru
copii, produse alimentare;

* nu au fost reglementate conditi1 de stocare/pastrare ajutoare
umanitare sub forma de produse alimentare, medicamente;

* nu au fost stabilite criterii de apreciere valorica si
cantitativa a ajutoarclor umanitare.




Neconformitati la acordarea sporurilor pentru conditiile

de risc sporit pentru sanatate:

@ ®
Lipsa reglementarilor exhaustive la acordarea q © ’
sporurilor pentru conditiile de risc sporit pentru ® @

sanitate a determinat:
- aplicarea incorecta de catre minister si entitatile

subordonate a actelor normative in vigoare; v <
» - . S L
a conditionat utilizarea neconforma a mijloacelor —

publice in suma de 1,4 milioane lel, alocate din
Fondul de interventie al Guvernului



Nevalorificarea mijloacelor financiare in
suma de 2 milioane lei, returnate
donatorului la 26.05.2023. acordate de
Inaltul Comisariat pentru Refugiati al
Natiunilor Unite la 07.11.2022 — determinat

de:
U
Complexitatea procesului ce a implicat autoritatile administratiei publice de toate nivelele
4 4
termenul restrans de implementare a neidentificarea 285 persoane
Memorandumului (1,5 luni) vulnerabile
4 J
volumul mare de sarcini 1392 persoane vulnerabile
nu au reusi sa primeasca ajutorul

4

functii vacante asistenti sociali







Proiectul investitional de constructie a 80 de apartamente cu valoarea de

67 milioane lei pentru participantii la lichidarea consecintelor avariei de
la C.A.E. Cernobil - NU SI-AATINS SCOPUL

Cheltuieli
pentru paza
— 419 mii lel.

Se
contureaza
riscuri de
cheltuieli
suplimentare
in continuar




degradarea
unor portiuni

de perete,
etajul 10 s1 11;

lipsa glafurilor

la balcoanele
blocului
locativ;

lipsa unor usi/
geamuri de
inchidere, la
suprafetele
amplasate pe
acopertis.




Neexploatarea blocului locativ si echipamentului instalat circa 7 ani
determina revizuirea sistemelor acestuia — necesita cheltuieli suplimentare

* lucrari de revizie a retelelor de incalzire,
gaz, apal/canalizare, semnalizare anti
incendiara, automatizare, ascensoare si
alte componente instalate in Dblocul

locativ; Cheltl.“ell

 verificarea metrologica a contoarelor de > SUpllmentare
gaz, cazanelor de apa, contoarelor clrca 540 Mmii Iel
electrice;

o verificarea sistemelor electronice si
punerea in functie a ascensoarelor,
schimbarea cablului........



Neinregistrarea drepturilor patrimoniale asupra cladirii administrate de catre Consiliul
National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca — 14 milioane lel

motivatia conducerii:  acest
proces nu a fost posibil de
finalizat din cauza lipsel
semnaturii  la acel moment
(2018) a wunui membru al
grupului  de transmitere a
obiectului  mentionat,  desi
procesul a fost aprobat de catre
conducerea ministerului  fara
obiectii in acest sens.

In aceste circumstante auditul a
reiterat aceasta recomandare.




Sustenabilitatea veniturilor Fondului de
sustinere a populatie1?

a

de sustinere a populatiei determinate inclusiv de
neconformititile taxei aeroportuare pentru
modernizarea aeroportului

<

Riscuri aferente sustenabilititii veniturilor Fondului

N

4

FONDUL DE SUSTINERE

SOCIALA A POPULATIEI AL

REPUBLICII MOLDOVA prvm




Necesitatea dezvoltarii controlului intern managerial

/’

« Ajustarea  obiectivelor strategice si  operationale, atribuirea
responsabilitatilor corespunzatoare angajatilor in Vvederea atingerii
Indicatorilor de performanta si prevenirii riscurilor asociate obiectivelor;

L. « Dezvoltarea Strategiei de management al riscurilor, elaborarea
Activitati orientate spre registrelor riscurilor la nivelul institutiilor din subordine, cat si registrul

dezvoltarea controlului [ riscurilor consolidat al MMPS.
intern managerial

 Revizuirea Planului de actiuni privind implementarea si dezvoltarea
sistemului de control intern managerial, pentru stabilirea actiunilor
orientate spre eliminarea erorilor si neconformitatilor constatate de
auditul public extern.

-  Asigurarea functionalitatii serviciului de Auditul intern in cadrul
AUdit intern Ministerului.



Constatarile s1 recomandarile de audit
comunicate, acceptate s1 calificate ca
implementabile in termenn stabilifi



