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SUMAR EXECUTIV

De la crearea sa, Curtea de Conturi a Republicii Moldova si-a dorit sa aduca Th mod continuu
Tmbun&tatiri tuturor aspectelor activititii sale. Tn ultimii 15 ani, CCRM a reusit s3 parcurgd calea
reformarii de la o structura de control la o Institutie Suprema de Audit, prin dezvoltarea
capacitatilor institutionale, implementarea standardelor si practicelor internationale din
domeniu auditului public extern, prin formarea si instruirea personalului etc. Cu sutinerea
partenerilor de dezvoltare (UE, BM, ONAS) Curtea urmareste alinierea la evolutiile din domeniul
auditului finantelor publice.

Curtea a promovat si contribuit in mod sistematic la implementarea reformelor Guvernului,
sustinute de Parlament, pe diferite domenii. CCRM si astazi tine pasul modificarilor si provocarilor
existente in domeniul finantelor publice, in scopul responsabilizarii managementului de virf al
entitatilor publice auditate, urmarind ca finalitate asigurarea impactului auditului public extern
asupra Tmbunatatirii standardelor de guvernanta, ludrii deciziilor adecvate, precum si utilizarii
mai eficiente a banilor publici. Pentru realizarea cu succes a acestor obiective, CCRM trebuie sa
dispuna de un mandat larg si bine determinat, de independenta Tn exercitarea atributiilor sale
legale, precum si de autonomie in gestionarea resurselor umane si financiare. La rindul sau,
Curtea depune efort si este responsabild pentru organizarea si functionarea institutiei Tn mod
transparent si in conformitate cu cerintele CIM si SIA INTOSAI.

Curtea de Conturi a initiat aceasta autoevaluare pentru a constata daca la exercitarea atributiilor
legale prevazute de mandat exista probleme ce limiteaza posibilitatea reald de consolidare a
guvernarii si gestionarii rationale a resurselor institutiei, care sunt acestea si, daca e asa, ce
actiuni urmeaza a fi Intreprinse pentru a imbunatati performanta institutionala si eficacitatea
auditului public extern.

Echipele de autoevaluatori au examinat onest si obiectiv situatiile existente la capitolele din raza
de responsabilitate, le-au comparat cu cerintele de conformitate ale SIA INTOSAI si bunele
practici internationale, identificand obstacolele, lacunele si problemele care limiteaza buna
organizare si functionare a ISA.Totodatd, autoevaluatorii au stabilit ca CCRM are o gama larga de
atuuri si cda CCRM este bine orientata pentru a contribui pozitiv la consolidarea sectorului public
din Republica Moldova. Se atesta preocuparea managementului de varf de aspectele bunei
guvernari a institutiei. Conducerea CCRM a identificat si a diseminat valorile CCRM si le
promoveaza in activitatile sale publice, in documentele de baza si in comunicarile periodice.
Exista interactiuni permanente si deschise intre management si personal. Atat conducerea, cat si
personalul angajat depun eforturi si se implica in procesele de dezvoltare si consolidare a unor
domenii fundamentale din activitatea CCRM, precum sunt: (1) dezvoltarea si implementarea
infrastructurii de eticd; (2) planificarea strategica si operationald; (3) controlul calitatii si
asigurarea calitatii; (4) comunicarea interna etc. Monitorizarea acestor procese este pusa in
sarcina persoanelor responsabile si aceasta adauga plusvaloare institutiei.

S-a demonstrat ca la baza majoritatii problemelor de organizare adecvata si gestionare eficienta
a institutiei in procesele complexse de executare a mandatului legal stau 2 cauze esentiale, si
anume:

1. Nerespectarea in practicd a gradului de independenta necesar Curtii de Conturi

2. Organizarea si functionarea CCRM conform regulilor si cerintelor serviciului public
Aceste cauze sunt interdependente si impreuna produc efecte negative asupra intregului spectru
de activitate a CCRM, in calitatea sa de ISA. Se atesta ca independenta Curtii de Conturi nu este
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instituita expres prin norma constitutionala, ci doar prin legea organica, ceea ce nu este suficient.
Actualmente, CCRM nici pe departe nu poate beneficia de independenta organizationala si
financiara in sensul deplin prevazut de SIA INTOSAI si stabilit expres in legea sa organicd. Statutul
de ,institutie bugetard” cu personal de ,functionari publici” restrange la maxim libertatea CCRM
de a decide si a organiza institutia in cel mai potrivit si eficient mod. Chiar si in limita personalului
existent s-ar putea structura si organiza institutia mult mai rational si productiv. Tns§,
instructiunile si/sau ingerintele autoritatii legislative si/sau executive ce vizeaza structura
organizationala si statul de personal ale CCRM impun Curtii de Conturi reguli obligatorii generale,
aplicabile tuturor institutiilor sistemului bugetar, ignorand astfel statutul autonom al CCRM in
calitate de ISA si de independenta acesteia delegata prin legea sa organica.

Mecanismul si procedurile de recrutare, evaluare, promovare, salarizare si motivare a
personalului sunt identice ca si pentru restul institutiilor publice, angajatii carora au statut de
functionar public. CCRM nu are spatii de manevra in procesul de selectare si recrutare a
personalului cu atributii de audit. Cadrul normativ care reglementeaza activitatea functionarilor
publici specifica norme si cerinte obligatorii, generale pentru recrutarea personalului aferente
categoriilor de functii publice, acestea nefiind suficiente pentru selectarea si angajarea
personalului potrivit specificului CCRM. Tn cazul ax3rii preponderente pe cerintele de selectare si
recrutare a personalului cu atributii de audit, ludnd in considerare profilul necesar al auditorilor
publici, CCRM risca ca rezultatele concursurilor sa fie contestate in instanta de judecata de catre
participantii la concurs.

CCRM nu are autonomie in activitatile sale financiare si administrative. Din 2008, CCRM a facut
mai multe tentative de obtinere in practica a independentei financiare, inregistrind unele
succese, institutionalizarea carora a fost recunoscuta partial de factorii de decizie, pe parcursul
unui scurt timp. Actualmente, toate realizarile in acest sens s-au pierdut definitiv, autonomia si
independenta financiara a CCRM ramanind una declarativa in legea sa organica.

Independenta operationald si financiara limitata afecteaza direct eficienta si productivitatea
activitatii de baza a CCRM. Desi legea organica prevede expres ca Curtea de Conturi aproba
structura si efectivul limita, ,,de facto” Curtea nu are sanse reale de a-si revedea numarul de 160
de unitati aprobate inca in anul 2011. La moment, cu greu face fata obligatiilor legate de
exercitarea noului mandat mult mai extins, cresterea numarului misiunilor de audit al
performantei si conformitatii, respectarea cerintelor privind rotatia personalului-cheie de audit
si privind asigurarea numarului cuvenit de auditori in echip3. Tn cazul in care CCRM ar beneficia
efectiv de independentd, ar fi posibila identificarea mai multor solutii de imbunatatire a
organizarii si intretinerii institutiei in limita bugetului aprobat de Parlament, dar care ar sprijini
un proces real de luare a deciziilor institutionale si administrative indreptate spre indeplinirea
eficienta si efectiva a mandatului sau.

Restrictiile ce se impun prin actele normative secundare ale Guvernului, au afectat grav
independenta financiara a CCRM. Dreptul ,de jure” al CCRM la independenta financiara,
prevazut de art.4 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi nr.260 din
17.12.2017, a fost subminat, iar ,,de facto” — pierdut. Fara scoaterea statutului de ,,functionari
publici” — pentru angajatii Curtii de Conturi, si a statutului de , institutie bugetara” — pentru
CCRM, sirecunoasterea acesteia, cu adevarat, ca Institutie Suprema de Audit, autonoma in sensul

1 Sectiunea 7 a INTOSAI — P 1. Declaratia de la Lima si Principiile 3 si 8 ale INTOSAI - P 10: Declaratia de la Mexico.



bunelor practici si SIA INTOSAI, independenta organizationala si financiara a CCRM prevazuta de
art.3 alin. (2) din Legea nr.260/2017 va ramane una declarativa, cu sanse iluzorii de a fi obtinuta.

Cit priveste independenta institutionald si operationald a CCRM, majoritatea aspectelor aferente
acestor 2 tipuri de independenta sunt reale si functionale. Totusi, necesita a fi scoasa in evidenta
marea problem3 ap&rutd mai recent ce vizeazd ,accesul la informatie”. In ultima perioadd de
timp, CCRM nu beneficiaza in masura deplina de drepturile legale privind accesul la informatie in
exercitarea mandatului sau. Mai multe entitati publice ingradesc accesul la informatie, invocand
diferite motive. Unele refuza accesului la bazele de date din S| sub pretextul precum ca datele
poarta caracter personal, iar legea organicd a CCRM nu prevede expres accesul la asemenea
informatie sau invoca ,secretul fiscal al informatiei”, iar altele inventeaza reguli interne de
colaborare cu echipele de audit aflate in exercitiul functiei, prevederile carora contravin legii
organice a CCRM sau le interpreteaza eronat. Procedurile excesiv de formalizate si birocratizate
in mod intolerabil solicita cheltuieli de timp si personal si atrage dupa sine costuri ineficiente
pentru ambele parti. Toate acestea, coroborate cu restrictiile impuse de starea de urgenta in
perioada de pandemie, impun extinderea limitelor de timp/personal/resurse financiare
planificate pentru activitatile de audit, dar si a activitatilor strict necesare ale entitatilor auditate.

Analizand prin prisma conformarii Curtii de Conturi la prevederile ISSAIl privind asigurarea cu
standarde, politici si proceduri relevante pentru efectuarea auditului financiar, atestam un nivel
relativ Thalt de conformare. Institutia dispune de strategii, manuale, ghiduri, regulamente care
reglementeaza abordarea si procesele de realizare a auditului financiar si altor tipuri de audit, de
care se ghideaza. CCRM pune un accent deosebit pe imbunatatirea practicilor de management,
pe ajustarile metodologiilor de audit, inclusiv pe metodologia auditului financiar fiind elaborate
buletine explicative a metodologiei de audit, scrisori informative, precum si, organizarea
instruirilor si atelierelor de lucru. Instruirea noilor angajati dupa un program special inca mai
ramane o provocare pentru CCRM.

CCRM promoveaza o culturd interna bazata pe recunoasterea faptului ca calitatea este esentiala
in activitatea sa. In cadrul CCRM existd suficiente masuri de control al calittii auditurilor
financiare pentru a asigura calitatea fiecarui produs de audit. Tn acelasi timp, CCRM recunoaste
faptul prezentei unui grad diferit de aplicare in practica a masurilor de control al calitatii, care
difera de la o echipa de audit financiar la alta, sub influenta mai multor factori, pe care CCRM 1i
gestioneaza si 1i tine sub control. Se depune efort permanent la Tmbunatatirea calitatii
documentelor de lucru aferente etapei de planificare a auditului financiar, dar si a calitatii
rapoartelor de audit care trebuie sa fie scrise mai simplu, mai succint si pe intelesul tuturor
partilor interesate.

O unitate structurald si independenta de asigurare a calitatii este functionala si rezultativa, iar
auditorul intern aduce plusvaloare institutiei prin misiunile de asigurare si de consiliere, Tn cadrul
cdrora se examineaza sistemul de control intern managerial al institutiei, precum si controalele
aferente diferitor procese, ca de exemplu functionalitatea procesului de monitorizare a
recomandarilor de audit etc. Atit managmentul, cat si auditorii recunosc ca exista loc pentru
imbunatatirea calitatii recomandarilor de audit. CCRM opteaza pentru ca recomandarile de audit
sa fie constructive si obiective, concise si realizabile, iar propriul SI automatizat de monitorizare
- SIA ,,Audit CCRM” faciliteaza procesul de urmarire ulterioara a implementarii recomandarilor.



CCRM intensifica procesul de comunicare si de conlucrare cu entitatile auditate, astfel incat o
parte semnificativa din deficientele constatate sunt remediate chiar pe parcursul misiunilor de
audit. Tn acest fel, CCRM aduce plusvaloare in timp real entititilor supuse auditului, pe parcursul
misiunii de audit (,aici si acum”), contribuind la includerea in rapoartele financiare a datelor
fiabile privind executarea bugetelor si gestionarea patrimoniului.

Curtea de Conturi dispune de o Strategie de comunicare, care ofera cadrul si proceduri clare
pentru organizarea activitatilor de comunicare interna, externa si internationala. Comunicarea
este utilizata drept instrument pentru impulsionarea schimbarilor pozitive in conduita,
promovarea reformelor, formularea argumentelor pentru schimbare, facilitarea Tndeplinirii
misiunii institutiei, precum si pentru promovarea unui dialog permanent si eficient cu partile
interesate. CCRM si-a identificat partile interesate si publicul cu care comunica, aplicand forme
si instrumente diferite in functie de scopul comunicarii si asteptarile grupului-tinta. Chiar si asa,
se atesta necesitatea fnradacinarii unor noi metode de comunicare pe parcursul misiunilor de
audit pentru a tine informat publicul larg si a evidentia perspectivele executarii Programului anual
de audit. CCRM pune accent si pe consolidarea calitatii in comunicare, in special simplificarea
limbajului in transmiterea informatiei si utilizarea celor mai potrivite forme de comunicare a
rezultatelor activitatii de audit (ca de exemplu prezentarea Raportului anual al activitatii de
audit). Curtea depune efort pentru a satisface aceste asteptari, urmarind atingerea scopului de
a deveni o institutie nu doar obiectiva, independenta si profesionista, in care diversele parti
interesate pot avea incredere depling, ci si perceputa ca atare.

Comunicarea si conlucrarea intre CCRM si Legislativ este permanenta si planificata. Mai recent,
CCRM dezvolta relatii profesionale cu o noua comisie de profil al Parlamentului Republicii
Moldova - Comisia control al finantelor publice. Este elaborat un Protocol de cooperare dintre
Comisie si CCRM care a fost examinat, avizat si urmeaza a fi aprobat de parti. Primele audieri
publice privind examinarea rapoartelor de audit au avut loc in decembrie 2019. Partile au stabilit
un mecanism fiabil de lucru, fiind aprobat Graficul audierilor publice pentru 3 luni consecutive.
Sedintele sunt publice, mediatizate pe larg si cu bune perspective de obtinere a impactului
asteptat. Au loc si audieri privind implementarea recomandarilor CCRM finaintate entitatilor
auditate.

Tncepand cu anul 2019, relatiile intre Curtea de Conturi si organele de drept s-au intensificat,
devenind mai eficiente si mai productive. Procurorii au devenit mai interesati de materialele
Curtii de Conturi. Se atesta ca interactiunea existenta intre CCRM si organele de drept este
organizata Tn asa mod, incat niciuna dintre parti sa nu admita nerespectarea principiilor legalitatii
si neadmiterii imixtiunii Tn activitatea partenerului.

Autoevaluatorii mizeaza ca prezentul Raport va fi de folos atat pentru institutie, cat si pentru alti
actori externi (Parlament, donatori, grupul ,peer-review” etc.).



INTRODUCERE

Curtea de Conturi a Republicii Moldova se angajeaza sa aduca in mod continuu imbunatatiri
tuturor aspectelor activititii sale. Tn 2019 Curtea a decis sa efectueze o evaluare , peer-review”.
Aceasta implica evaluarea organizarii si/sau a realizarilor unei institutii similare de catre inalti
functionari de la un numar restrans de institutii supreme de audit (ISA) si organizatii
internationale de profil, pe baza unor standarde internationale si din perspectiva experientei lor
profesionale. Avand in vedere ca ISA desfasoara activitati comparabile, evaluarile ,,peer-review”
pot oferi o contributie unica si substantiala la imbunatatirea activitatii institutiilor de audit.

n cadrul pregétirilor in vederea evaluarii , peer-review”, Curtea a efectuat in | semestru al anului
2020 un exercitiu de autoevaluare, care a oferit ocazia de a-si revizui procesele institutionale,
baza normativ-metodologica, practicile existente si gradul de corespundere a acestora criteriilor
stabilite de Standardele Internationale de Audit INTOSAI etc. Autoevaluarea acopera cele mai
importate zone de activitate a Curtii de Conturi, in total 5 la numar, si anume:

1. Independenta si cadrul legal;

2. Guvernare (conducere), structura si organizare;

3. Proces si calitate in Auditul financiar;

4, Raportare si obtinerea rezultatelor in Auditul financiar;
5. Relatiile cu partile externe interesate.

Procesul de autoevaluare a fost organizat si realizat de catre grupuri (subgrupuri) operative de
auditori, sefi de subdiviziuni sub conducerea membrilor CCRM, sefului si sefului adjunct ai
Aparatului CCRM, desemnati prin Ordinul Presedintelui Curtii de Conturi nr.11 din 27.01.2020
(Anexa nr.1). Fiecare grup (subgrup) de evaluatori a prezentat rezultatele autoevaluarii pe
domeniul si zona evaluatad, in care a evidentiat punctele forte si punctele slabe, naintand
propuneri relevante de imbunatatire, care si-au gasit reflectarea intr-un Plan de actiune in
vederea corectdrii deficientelor identificate. O parte din actiuni au fost realizate deja sau sunt in
proces de realizare, iar alta parte necesita timp si coordonare la nivel de Parlament si Guvern
pentru a fi abordate. Aceste actiuni vor fi luate in calcul si incluse in urmatorul Plan de Dezvoltare
Strategica a Curtii de Conturi.

Prezentul raport de autoevaluare este intocmit in baza evaluarilor independente si obiective
aferente celor 5 zone de activitate a Curtii de Conturi sus-mentionate, realizate de catre grupurile
(subgrupurile) desemnate, care sunt anexate in dosare separate si sustin prin probe constatarile
generalizate In prezentul Raport.

Ne exprimdam convingerea ca prezentul raport de autoevaluare va servi un punct de plecare si o
sursa utila de informare pentru grupul de evaluatori ,peer-review”, condus de Alastair
SWARBRICK (SIGMA, OECD) cu participarea reprezentantilor ISA din Letonia si Turcia.



ACTIUNI REALIZATE SI ASPECTE METODOLOGICE

5 grupuri (inclusiv 3 subgrupuri) au realizat autoevaluarea CCRM pe domeniul de aplicare si liniile-
cheie de cercetare a performantei ISA, preventiv coordonate intre si cu partile participante la
exercitiul ,,peer-review”. Scopul acestei autoevaluari a fost de a obtine o imagine de ansamblu a
situatiei reale in cadrul institutiei pe domeniile evaluate in ceea ce priveste respectarea
standardelor INTOSAI, a bunelor practici relevante, cu evidentierea vulnerabilitatilor si cauzelor
acestora care limiteaza performanta institutiei. Procesul de autoevaluare a constat din urmatorii
6 pasi:

Formarea Perfectarea Cercetare, Totalizarea
grupuri- documen-

Identifica-
Instructajul rea
criteriilor

analiza si rezultatelor
documentare Si
per zond raportarea

lor de telor de lucru
lucru per zona

Conducerea CCRM a desemnat responsabilul de organizarea si desfasurarea autoevaludrii
institutionale, pe domeniile si ariile preventiv aprobate de plenul Curtii de Conturi, iar ulterior,
discutate si sustinute de reprezentantii SIGMA si Delegatiei UE. Responsabilul, Tn coordonare cu
membrii CCRM, a asigurat delegarea persoanelor relevante in componenta grupurilor de lucru,
acestea fiind sustinute de conducere si imputernicite cu sarcini concrete si responsabilitati clare.
Fiecare grup de lucru, in frunte cu conducatorul sau si sub monitorizarea membrului CCRM, a
beneficiat de instructajul cuvenit desfasurat de responsabilul procesului de autoevaluare.
Tuturor participantilor le-au fost puse la dispozitie Tabele-sablon unificate ca structura, dar
diversificate ca continut, care urmau a fi completate, in functie de zona si domeniul de
responsabilitate. Pe parcursul autoevaluarii, responsabilul a oferit consultanta la solicitare,
precum si a distribuit intre grupele de evaluatori, pentru ghidare, documentele de lucru,
intocmite calitativ.

Grupurile de evaluatori au fost incurajate: (i) sa identifice criteriile care vizeaza in mod special
domeniul din zona/raza de responsabilitate, cerintele din SIA INTOSAI, setul de indicatori aferent
cadrului de masurare a performantei ISA2, precum si alte surse oportune, precum ar fi Ghidul IDI
iCAT pentru auditul financiar, Manualul de autoevaluare a integritatii pentru ISA — IntoSAINT etc.;
(i) sa se conduca de domeniile si intrebarile pentru , peer-review” stabilite pentru fiecare grup in
Tabelele-sablon3; (iii) sa aplice aceeasi abordare la evaluare, mentiondnd nu doar prezenta
cadrului normativ-metodologic, proceselor si procedurilor interne, dar si gradul de functionare,
respectare si aplicare corecta si eficienta a acestora.

Sarcina membrilor grupurilor/subgrupurilor de lucru a fost de a:
- determina referintele-cheie pentru stabilirea ariilor de acoperire;

2 DI SAI PMF https://www.idi.no/en/idi-library/global-public-goods/sai-performance-measurement-framework
3 Tabelele-sablon completate per zona constituie parte integrantd a prezentului raport si impreuna cu probele
relevante, sunt anexate in 5 dosare separate (Nr1-Nr.5).



https://www.idi.no/en/idi-library/global-public-goods/sai-performance-measurement-framework

- descrie starea de conformitate prin compararea situatiei reale constatate pe
domeniul de responsabilitate cu criteriile prestabilite, cu referinta la probele
relevante;

- identifica, analiza si stoca in dosare si in format electronic informatiile aferente
domeniului supus autoevaluarii;

- intocmi borderourile dosarului electronic pentru fiecare dimensiune evaluata din
zona respectiva;

- elabora Raportul privind rezultatele autoevaluarii, in functie de zona de
responsabilitate.

Sarcina responsabilului de autoevaluare a fost de a receptiona, analiza, sistematiza si structura
rezultatele evaluadrilor per zona. Prezentul Raport de autoevaluare a Curtii de Conturi a Republicii
Moldova reprezinta produsul final al acestei activitati si are urmatoarea structura:

Sumar executiv;

Introducere;

Actiuni realizate si aspecte metodologice;
Scurt istoric;

5 capitole per/zona;

Recomandari, si

Anexe

NouswN e

SCURT ISTORIC

Curtea de Conturi a Republicii Moldova a fost fondata in anul 1994, in conformitate cu
prevederile art.133 al Constitutiei Republicii Moldova si ale Legii privind Curtea de Conturinr.312-
X!l din 8 decembrie 1994. Tn aceeasi perioadd, CCRM a devenit membru al organizatiilor EUROSAI
si INTOSAI. Evolutia si dezvoltarea CCRM este succint redata in continuare.

1. Anii 1994 - 2005: Formarea institutiei

Perioada respectiva este caracterizatd prin desfasurarea unor actiuni orientate spre crearea
institutiei, recrutarea personalului potrivit pentru realizarea sarcinilor importante in domeniul
controlului financiar, organizarea proceselor operationale si functionale interne, stabilirea
normelor si procedurilor de examinare a rezultatelor controlului si de adoptare a Hotararilor
Curtii de Conturi, modificarea legii, reorganizarea institutiei cu schimbarea structurii CCRM etc.
n primii 5-6 ani de activitate, CCRM a efectuat controale financiare publice externe verificand
sub aspectul legalitatii corectitudinea formarii si utilizarii mijloacelor financiare si a patrimoniului
public gestionate de autorititile publice centrale si locale, precum si activitatea intreprinderilor
de stat si a Societatilor pe actiuni. Altfel spus, activitatea CCRM era orientata spre executarea
mandatului sdu stipulat in Constitutie. Incepand cu anul 2001, CCRM si-a diversificat activitatea,
initiind realizarea controalelor tematice (cu elemente ale auditului performantei), care
acopereau spectre largi de entitati si probleme pe anumite domenii.

2. Anii 2006 — 2011: Deschiderea institutiei catre cooperare si trecerea de la ,,control financiar”
la ,audit”

Aceasta perioada a marcat o noua etapa in dezvoltarea Curtii de Conturi, fiind bazata pe actiuni
clare si strict necesare prevazute in primul Plan de Dezvoltare Strategica a Curtii de Conturi pe
perioada 2006-2011. Curtea de Conturi a beneficiat de sprijinul unor parteneri devotati, precum
BM si ONAS. Schimbarile majore care s-au produs au fost asumate de conducerea si echipa
membrilor CCRM, fapt ce a mobilizat intregul colectiv la participare activa si productiva in toate
procesele si actiunile prevazute de PDS. Eforturile de consolidare institutionala si dezvoltare
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profesionala s-au incununat cu succes prin adoptarea la 5 decembrie 2008 a unei noi Legia CCRM,
ajustata la principalele cerinte ale Standardelor Internationale de Audit INTOSAI, elaborarea
pachetului de acte normative interne, instruirea larga si consistenta a personalului pe tipuri de
audit, utilizarea noilor metode si noilor abordari la planificarea si realizarea Programelor anuale
de audit etc. Perioada in cauza a fost denumita simbolic drept ,,Perioada de aur” in dezvoltarea
si consolidarea Curtii de Conturi. Tn 2009, Curtea a trecut intr-un nou sediu in care se afl si in
prezent.

3. Anii 2012 - 2016: Consolidarea institutionala si profesionalizarea Curtii de Conturi

Pe parcursul acestor ani, CCRM s-a maturizat in plan institutional si profesional; a aderat
regulamentar la ISSAI si le-a pus in aplicare; a aprobat o noua structura organizatorica
specializand auditorii pe tipuri de audit, concomitent dezvoltand si baza metodologica aferenta.
Un accent special a fost pus pe instruirea personalului in Auditul performantei si crearea unitatii
de Audit TI, cu utilizarea pe larg a competentelor in realizarea acestor tipuri de audit. Totodata,
in procesul de consolidare Curtea a beneficiat de asistenta in cadrul unui proiect de twinning al
UE, avand drept parteneri ONA al Finlandei si Curtea de Conturi a Spaniei.

4. Anii 2017 — curent: Racordarea la bunele practici ale Institutiilor Supreme de Audit

Aceasta perioada poate fi caracterizata ca una decisiva in vederea directionarii activitatii de audit
pe fagasul trasat de noua Lege privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii
Moldova nr.260 din 17.12.2017. CCRM a stabilit noi prioritati si abordari in activitatea de audit
public extern, axandu-si primordial eforturile pe auditul financiar obligatoriu. Tn acest sens, au
fost elaborate noi manuale, in care s-a tinut cont de bunele practici in domeniu si care au servit
la instruirea angajatilor CCRM. Pentru prima oarda a fost efectuata cu succes certificarea
personalului cu atributii de audit. A fost schimbata structura institutiei, fiind instituite servicii
independente de ,Control al calitatii” si ,,Audit intern”; au fost planificate si realizate misiuni de
control al calitatii ,,Cold review”, , Hot review” si audit intern, ale caror rapoarte vin in sprijinul
Conducerii si managerilor operationali, la momentul luarii deciziilor. La fel, a fost initiata
procedura de autoevaluare, ca etapa preliminara in exercitiul ,peer-review”. Aceasta urmeaza a
fi realizata in perioada 2020 - 2021 de catre un grup de experti de la ISA din Letonia si Turcia, in
cooperare cu reprezentantii SIGMA.
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CAPITOLUL I. ZONA 1: INDEPENDENTA SI CADRUL LEGAL

Capitolul | descrie situatia aferenta cadrului constitutional si celui legal care stau la baza
functionarii Curtii de Conturi a Republicii Moldova, si daca acestea asigura independenta
Curtii de Conturi si ofera un mandat suficient de larg, precum si gradul de respectare a acestor
cerinte-standard in practica.

1.1. Cadrul constitutional al Republicii Moldova privind Curtea de Conturi

Articolul 133 din Constitutia Republicii Moldova“ fundamenteazain cele 5 alineate institutia Curtii
de Conturi, ca organ cu un mandat suficient de larg ce exercita controlul asupra modului de
formare, de administrare si de intrebuintare a resurselor financiare publice, ale carei rezultate
sunt raportate anual Parlamentului. CCRM este alcatuita din 7 membiri, inclusiv Presedintele
Curtii de Conturi, numiti de Parlament pentru un termen de 5 ani.

Aceste prevederi constitutionale, din data adoptarii si pana in prezent, au ramas intacte, desi
perceptia institutiei, cadrul legal si modul de functionare a CCRM au evoluat pe parcurs, aliniindu-
se la standardele internationale de audit. Chiar daca sectiunea a 5-a din INTOSAI-P1 ,,Declaratia
de la Lima” si Principiul 1 din INTOSAI — P 10 , Declaratia de la Mexic” prevad necesitatea de
consolidare a gradului de independenta al ISA printr-o norma constitutionala expres, aceasta
conditie nu se regaseste in Constitutia Republicii Moldova. Constitutia nu se expune expres
asupra unor tipuri de independente din cele 4 prevazute de SIA INTOSAI, necesare pentru buna
functionare a fiecarei ISA, decat tangential, in partea ce priveste durata si modalitatea de numire
a Presedintelui si a membrilor CCRM, fara a specifica garantiile si statutul special al mandatului,
care ar oferi stabilitatea si siguranta necesara.

Totusi, alin. (5) al art. 133 din Constitutie face referinta la Legea organica a CCRM, care, la randul
sau, prevede independenta CCRM. Astfel, independenta Curtii de Conturi nu este instituita
expres prin norma constitutionala, ci doar prin legea organica.

1.2. Cadrul legal privind independenta CCRM si gradul de respectare a acesteia in practica

1.2.1. Amploarea independentei Curtii de Conturi in cadrul legal
Din momentul fondarii sale®>, CCRM a activat in temeiul a 3 legi organice, care, la anumite
perioade de timp, in functie de Strategiile de dezvoltare a tarii, de reformele promovate in
domeniul MFP, dar si de noile viziuni ale clasei politice si ale conducerii CCRM, au suferit diverse
modificari si ajustari, marea majoritate ale acestora corespunzand bunelor practici in domeniul
auditului public extern.
Tncepand cu anul 2008, principiul independentei CCRM a fost prevazut expres in Legea Curtii de
Conturi nr.261-XVI din 08.12.2008°. Din acest moment si pana in prezent, cadrul legal
institutional al Curtii de Conturi ofera gradul de independenta necesar, asa precum prevad SIA
INTOSAI, si anume:
» Curtea de Conturi dispune de independenta organizationala, functionald, operationala
si financiara. (Art.6 din Legea nr 261/2008 si art.3 alin. (2) din Legea nr.260/2017)
» Curtea de Conturi nu poate fi directionata sau controlata de nici o persoana fizica sau
juridica. (Art.3 alin. (3) din Legea nr.260/2017),

4 Adoptata la 29 iulie 1994,

> Anul 1994,

6 Apoi, in Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 17.12.2017.
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iar,

» Potrivit art.5 alin. (3) din Legea nr.260/2017, unul din principiile pe care se bazeaza
activitatea Curtii de Conturi este independenta, ceea ce semnificd desfasurarea activitatii
independent de Guvern, de alte organizatii publice, de alte persoane juridice de drept
public sau privat si de persoane fizice.

1.2.2. Independenta Presedintelui si a membrilor Curtii de Conturi

Dupa cum s-a mentionat mai sus, Constitutia Republicii Moldova prevede expres procedura de
numire si durata mandatului Presedintelui si a membrilor CCRM. Tot aici se stipuleaza ca organul
care numeste in functie este Parlamentul, acesta fiind si un organ politic. Implicarea politicului in
procedura de numire a presedintelui sia membrilor CCRM, prevazuta de Constitutie, poate avea
loc doar in prima faza — de selectie a candidatilor si numire in functie.

in dezvoltarea prevederilor constitutionale, legea organica a Curtii de Conturi prevede expres
statutul, independenta si garantiile ce se impun in procesul exercitarii functiei de Presedinte si
de membru al Curtii de Conturi, descrie procedura de numire, stipuleaza circumstantele in care
mandatul de membru al Curtii de Conturi poate inceta, precum si invoca cazurile in care membrul
poate fi revocat sau suspendat. Dupa acordarea mandatului, Presedintele si membrii CCRM obtin
statut de persoana de demnitate publica, apolitica, independenta si inamovibila, criterii
prevazute de legea organica a CCRM. Astfel, protectia impotriva demiterii arbitrare este asigurata
legal de 2 legi - legea organica a CCRM si Legea cu privire la statutul persoanelor cu functii de
demnitate publica nr.199 din 16.07.2010.

Etapa de selectie a candidatilor la functia de membru, inclusiv de Presedinte al CCRM, nu este
expres reglementata constitutional si nici prin lege. Totodata, art. 17 alin. (2) si alin. (3) din Legea
nr.260 din 17.12.2017 prevede numirea Presedintelui Curtii de Conturi de catre Parlament, la
propunerea Presedintelui Parlamentului, iar a membrilor, la propunerea Presedintelui Curtii de
Conturi, in baza de concurs public, cu votul majoritatii deputatilor alesi. De mentionat ca ultimele
numiri ale Presedintelui’ si membrului® CCRM au fost organizate si desfdsurate cu respectarea
prevederilor actualei legi, a conditilor prevazute de Regulamentul Parlamentului® si
Regulamentul Curtii de Conturi privind procedura de organizare si desfasurare a concursului
public pentru selectarea candidatilor la functia de membru al Curtii de Conturi. Tn cadrul selectiei
si numirii Presedintelui si a membrilor CCRM, este exclusa participarea Guvernului.

Asadar, putem concluziona ca selectia candidatului la functia de Presedinte al CCRM cu ulterioara
numire a acestuia apartine legislativului, care la nivel de Comisie de profil implica si opozitia
parlamentara. Ulterior, opozitia, prin votul oferit, isi exprima opinia asupra sustinerii
(nesustinerii) numirii Tn functie. Aceeasi abordare este prezenta siin cadrul procedurii de numire
in functie a membrilor CCRM, ale caror candidaturi sunt desemnate de CCRM, dar ulterior sunt
examinate in Comisia de profil a Parlamentului, care inainteaza legislativului propunerea
respectiva privind numirea in functie.

1.2.3. Independenta functionald si cea operationald
Mandatul si aria acestuia

7 Hot&rarea Parlamentului nr.5 din 07.02.2019.
8 Hotararea Parlamentului nr.196 din 20.12.2019.
9 Legea pentru adoptarea Regulamentului Parlamentului nr. 797-XIIl din 02.04.1996.
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Articolul 133 alin. (1) din Constitutie identificda mandatul general al CCRM, iar legea organica il
amplifica si ofera detalii cu privire la aria si instrumentele de realizare a mandatului, la functiile
si atributiile participantilor la procesul de planificare si realizare a acestuia etc.

Comparand modul de expunere a independentei functionale si a celei operationale ale CCRM in
legea sa organica cu cerintele Sectiunii a 4-a din INTOSAI -P1 ,,Declaratia de la Lima” si cu
Principiile 3 si 8 din INTOSAI — P 10 ,Declaratia de la Mexic”, atestdm, suplimentar la cele
mentionate in pct. 1.2.1., prezenta urmatoarelor prevederi conforme:

Curtea de Conturi:

» este institutia suprema de audit a Republicii Moldova, care realizeaza mandatul
constitutional prin efectuarea auditului public extern in conformitate cu standardele
internationale ale ISA;

» are dreptul de a verifica toate activitatile financiare si administrative, alte activitati,
programele si proiectele gestionate de catre entitati, inclusiv procesul de vanzare, de
privatizare sau de concesionare a activelor si veniturilor obtinute din acestea;

» are dreptul de a audita utilizarea resurselor financiare publice de catre orice beneficiar,
indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de organizare, precum si de catre
partidele politice;

» este Imputernicita sa efectueze toate tipurile de audit: financiar, de conformitate si de
performanta;

» are dreptul sa efectueze auditul financiar la intreprinderi de stat si municipale, la
societatile comerciale al caror capital social apartine in intregime statului sau unitatii
administrativ-teritoriale, sau cel putin jumatate din capitalul social;

» isi determina de sine statator prioritatile sale anual si trienal. Este libera de instructiuni
sau ingerinte ale autoritatilor legislative sau executive in alegerea aspectelor de audit, in
planificarea, organizarea si raportarea acestora. Interventii din partea Parlamentului n
activitatea CCRM pot avea loc doar in modul stabilit la art.6 alin. (5) din Legea nr.260 din
17.12.2017, conform caruia ,,Parlamentul este in drept sd solicite, prin hotdrdre, Curtii de
Conturi efectuarea unor misiuni de audit public extern”.

Prevederile enuntate denota ca cadrul legal inzestreaza CCRM cu un mandat suficient de larg,
care satisface cerintele SIA. Totusi, Tn unele cazuri, CCRM este limitata in alegerea tipului potrivit
de audit Tn unele entitati autonome si independente, deoarece actele normative ale acestora
prevad expres tipul auditului public extern care poate fi efectuat. De exemplu, CNPF, CC, BNM
etc. Tn aceeasi ordine de idei se mai mentioneaza prezenta in legea organicd a CCRM a cerintei
sau interdictiei de realizare in unele entitati a unui anumit tip de audit care nu este potrivit si
contravine legilor organice privind organizarea si functionarea entitatilor respective.
Exemplificdam Tn acest sens 2 cazuri:

1. potrivit art.11 alin.(8) din Legea nr.174 din 21.09.2017 cu privire la energetica, Curtea
verifica legalitatea, regularitatea si eficienta formarii si utilizarii bugetului ANRE. Acest lucru
poate fi realizat doar in cadrul auditului de conformitate si de performanta, insa art.32 alin. (6)
din Legea nr.260/2017 prevede realizarea (la ANRE) doar a auditului financiar. Concomitent,
art.11 alin.(7) din Legea nr.174/2017 prevede ca Raportul financiar anual al Agentiei se supune
verificarii de catre o companie de audit independenta, recunoscuta pe plan international si
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selectatd, pe baza de concurs, de catre Consiliul de administratie. Raportul financiar, insotit de
raportul de audit, se prezinta Parlamentului pentru informare si se publica in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. Astfel, realizarea suplimentara a auditului financiar de catre Curtea de
Conturi nu este nici oportund, nici necesara;

2. aceeasi situatie atestam si la exercitarea atributiilor Curtii de Conturi privind auditarea
partidelor politice. Potrivit art.30 alin.(2) din Legea partidelor politice nr.294 din 21.12.2007,
Curtea exercita controlul asupra utilizarii alocatiilor primite de partidele politice de la bugetul de
stat. Deci, aceasta sarcina poate fi realizatd prin efectuarea auditului de conformitate, fata de
care art.32 alin. (6) din legea organica a CCRM impune restrictii. Ca si in exemplul precedent,
auditul financiar al rapoartelor care inglobeaza toate sursele de venit ale partidelor politice sunt
realizate de auditori independenti, selectati de entitatile politice.

Aceste incertitudini de ordin legal au fost scoase in evidenta de catre CCRM in cadrul unui proces
amplu de examinare, analiza si generalizare a necesitatii stringente de imbunatatire a cadrului
legal in domeniul auditului public extern si in alte domenii conexe din raza de actiune a acestuia,
cu Tnaintarea, Tn adresa Comisiei parlamentare de control al finantelor publice si a Guvernului, a
propunerilor de modificare ce se impun.

Accesul la informatie
n scopul exercitarii mandatului sdu, art.32 alin. (8) din Legea nr.260 din 2017 oferd CCRM acces
neingradit, direct si liber, in timp util, la informatiile digitalizate, bazele de date necesare
exercitarii corespunzatoare a atributiilor legale.

Prevederea 1n cauza este dezvoltata si in art.36, care stipuleaza expres drepturile si obligatiile
entitatilor auditate. Privite prin prisma SIA INTOSAI si bunelor practici, acestea sunt rezonabile si
suficiente. Astfel, legea organica a CCRM prevede drepturile fundamentale ale entitatilor
auditate de a cunoaste scopul auditului, cerintele cadrului normativ-metodologic aplicabil la
efectuarea auditului public, de a prezenta comentarii si propuneri la proiectul raportului de audit
etc. Totodatd, conform aceluiasi articol, entitatile auditate sunt obligate:

potrivit alin. (2), lit.b) si lit.c)
sd prezinte, la cererea auditorului public, documentele, informatiile si bazele de date necesare
intr-un termen rezonabil, care nu va depdsi limita stabilitd de auditor;

sd prezinte, la cererea auditorului public, explicatii verbale si scrise;

potrivit alin. (2), lit.a)
sd asigure accesul auditorilor publici pe teritoriul lor, in sediile sau in alte localuri ale lor si sa le
creeze conditii de lucru adecvate;

potrivit alin. (2), lit.d)
sd prezinte, in termen de pdnd la 15 zile lucrdtoare, comentariile (explicatiile), in scris, asupra
proiectului de raport al auditorului, in care isi vor exprima acordul sau dezacordul fatd de
constatadrile si concluziile formulate de cdatre auditorul public.

Pentru asigurarea dreptului deplin de acces la informatie in sediile/teritoriile entitatilor auditate,
alin. (3) si alin. (4) ale art.36 din Legea nr.260/2017 prevdd sanctionarea conform Codului
contraventional a persoanelor responsabile din entitatile auditate, precum si informarea despre
asemenea cazuri de catre Presedintele Curtii de Conturi a Parlamentului, Presedintelui Republicii
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Moldova, Guvernului sau organului deliberativ al administratiei publice locale. Mentionam ca, in
decursul a 25 de ani de activitate, CCRM rare ori a facut uz de acest drept, data fiind respectarea
si conformarea entitatilor auditate cerintelor legale de asigurare a accesului la informatie.
Cazurile unice de limitare a accesului si/sau de neprezentare in termen a informatiei solicitate se
solutionau rapid pe cale amiabila.

Evidentiem faptul cd, in ultima perioada de timp, Curtea de Conturi nu beneficiaza in masura
deplind de drepturile legale privind accesul la informatie in exercitarea mandatului sdu. Mai
multe entitati publice Tngradesc accesul la informatie, invocand diferite motive. Unul dintre
acestea este bazat pe obiectiile nefondate ale CNPDCP ce tin de accesul la informatie si la
prelucrarea datelor cu caracter personal, si care are impact direct asupra calitatii lucrului efectuat
si asupra respectarii termenului de realizare a misiunii de audit.

CNPDCP, precum si unele entitati supuse auditdrii se opun si/sau tergiverseaza procesul de acces
la diferite informatii ce contin date cu caracter personal prelucrate prin Sistemele informationale
(S1), inclusiv accesul la aceste SI, invocand faptul ca acest drept al Curtii de Conturi nu este
prevazut expres in legea sa organica. Pe acest fondal, se initiaza o corespondenta inutild, de lunga
durata, care solicita efort din partea echipei de audit pentru argumentarea necesitatii de a
permite accesul la Sl si a procedurilor ce urmeaza a fi realizate. Chiar si asa, Curtea nu de fiecare
data are certitudinea ca va obtine accesul la Sl si la informatia necesara pentru exercitarea
atributiilor legale conform mandatului. Timpul consumat pentru obtinerea accesului depaseste
substantial necesarul de timp pentru testarile Sl, care, in functie de complexitate si programul de
audit, poate dura de la 1 ora pana la cateva zile. Pozele de mai jos vin in sustinerea argumentarii
acestei probleme.

Foto nr.1: Corespondenta dintre CCRM si | Foto nr.2: Corespondenta cu ANI privind refuzul accesului la SIA
entitdti (solicitdri de a permite accesul la Sl, | , e-Integritate”.

refuzurile entitdtii, note privind informarea
managementului despre prezenta
problemei)

n scopul solutionarii acestei probleme, CCRM a elaborat si a Tnaintat Comisiei parlamentare de
control al finantelor publice si Guvernului propuneri de completare a art.32 din Legea nr.260 din
2017 cu 3 alineate, care fac lumina si ofera detalii asupra dreptului de a accesa si a prelucra datele
cu caracter personal de catre Curtea de Conturi in exercitarea atributiilor prevazute de lege.
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De asemenea, este necesar de a mentiona constrangerea in ultima perioada de timp a accesului
Curtii de Conturi la anumita informatie, fara de care CCRM nu-si poate realiza toate actiunile de
audit planificare Tn baza riscurilor majore. Entitatile auditate utilizeaza ca argument ,secretul
fiscal al informatiei”, tergiverseaza prezentarea documentelor solicitate, evita discutiile directe
dintre echipa de audit si executorii responsabili de domenii, mentionand ca nu au permisiunea
organelor ierarhic superioare etc. Un exemplu elocvent in acest sens este cazul SFS. Foto nr.3
prezinta corespondenta echipei de audit cu managerul operational al acesteia prin care
informeaza despre ingradirea accesului la informatie, iar in notele anexate se regaseste sinteza
prezentarii informatiei si detaliile aferente problematicii, solicitandu-se sustinerea necesara in
acest sens.

Tot mai multe entitati publice ingradesc accesul la informatie, iar unele dintre acestea inventeaza
reguli interne ce contravin legii organice a CCRM sau interpreteaza eronat prevederile acesteia.
Exemplificdm in cele ce urmeaza cazul Ministerului Finantelor.

La 20.12.2019, prin Ordinul ministrului finantelor nr.173, a fost aprobat Regulamentul privind
modalitatea de conlucrare in cadrul misiunilor de audit desfasurate de catre Curtea de Conturi si
implementarea recomandarilor si cerintelor Curtii de Conturi in cadrul Ministerului Finantelor.
CCRM saluta elaborarea unui astfel de document intern, care potrivit cerintelor legale privind
CIM ar trebui sa instituie proceduri clare, transparente si eficiente intr-un proces continuu de
colaborare si comunicare intre CCRM si MF. Totusi, analiza juridica a acestui Regulament intern
denota prezenta unor prevederi care reglementeaza nu doar conduita angajatilor MF si
institutiilor din subordine, modul de comunicare si prezentare a informatiei, dar si cerinte fata
de structura documentelor oficiale ale CCRM. Forma de accesare si de obtinere a informatiei de
catre angajatii CCRM prevazuta de Regulament are tenta de necorespundere prevederilor legii
organice a CCRM si cadrului normativ-metodologic de care se conduc auditorii CCRM in
exercitarea functiei.

Foto nr.3 si nr.4. scot in evidenta accesului limitat la informatie si ingerintele autoritatilor in
independenta operationald a CCRM. (Originalele pot fi consultate la solicitare).

Foto nr.3: Exemple de comunicare a pdrtilor in cadrul | Foto nr.4: Ordinul MF nr.173 si Nota de serviciu a
procesului de audit la SFS. managerului operational cu privire la accesul la
informatii in cadrul MF.

17



Astfel, pct. 5 din Regulamentul MF indica ce ar trebui sa contina dispozitia emisa de CCRM, fapt
ce vine n contradictie cu prevederile legii organice a Curtii. MF a prevazut in Regulamentul intern
o procedura complicata si neeficienta pentru ambele parti, procedura in 4 pasi, cu participarea a
3 niveluri organizationale (Sectia management al documentelor/Subdiviziunea responsabild de
prezentarea informatiei/Secretarul de Stat sau Ministrul). Tn aceste conditii, este mai mult decat
evident faptul ca, din moment ce informatiile solicitate de echipa de audit trec prin cateva filtre
(examinare/generalizare/sistematizare), iar inainte de a fi prezentate echipelor de audit, acestea
mai necesita a fi aprobate de catre conducere, nu mai putem vorbi despre accesul liber la
informatii, in sensul legii organice a CCRM si prevederilor SIA INTOSAI.

n aceeasi ordine de idei mentiondm c3 procedura de acces la unele documente originale este
birocratizata in mod intolerabil. Si mai grav este faptul ca, prin acest Regulament intern, MF a
exclus posibilitatea auditorilor CCRM de a comunica la direct cu executorii din MF si institutiile
din subordine atat la etapa de planificare a auditului si de evaluare a sistemului CIM, cat si la
etapa de executare propriu-zisd a misiunii de audit in cadrul careia auditorii aplica si alte
instrumente de culegere a probelor, precum sunt observatiile directe, chestionarea, testarea etc.
Modalitatea de culegere a probelor prin astfel de instrumente nu este prevazuta de
Regulamentul intern, din care motiv angajatii MF si institutiilor din subordine evitad sa discute
si/sau sa manifeste deschidere pentru realizarea sarcinilor in cadrul misiunii de audit, prin
aplicarea setului complet de proceduri legale, prevazute de cadrul normativ-metodologic al
CCRM si de SIA INTOSAI.

Mentionam ca, in perioada realizarii autoevaluarii pentru ,peer-review”, MF si entitatile din
subordine au calitatea de entitati auditate in 6 misiuni de audit, misiuni extrem de importante
(executarea bugetului de stat, conformitatea administrdrii veniturilor de cdatre SV si SFS,
managementul datoriei publice, auditul financiar al rapoartelor consolidate ale MF si
conformitatea achizitiilor publice in sistemul MF). Procedura excesiv de formalizata solicita
cheltuieli de timp si personal si atrage dupa sine costuri ineficiente pentru ambele parti. Toate
acestea, coroborate cu restrictiile impuse de starea de urgenta in perioada de pandemie, impun
extinderea limitelor de timp/personal/resurse financiare planificate pentru activitatile de audit,
dar si a activitatilor strict necesare ale MF.

Dreptul si obligatia de raportare
Alineatele (1) si (2) ale art.133 din Constitutia Republicii Moldova prevad expres dreptul si
obligatia CCRM de a verifica modul de formare, de administrare si de intrebuintare a resurselor
financiare publice, cu prezentarea anuala in Parlament a unui raport in acest sens. CCRM nu este
restrictionatd in raportare, iar cerintele legale!® ' stipuleaza clar imputernicirile, obligatiile CCRM
si termenele de raportare catre Parlament.

Potrivit acestora, Curtea de Conturi prezinta Parlamentului urmatoarele rapoarte obligatorii:
1. Raportul anual de activitate al CCRM (cdtre 1 mai);
2. Rapoartele auditorului privind executarea bugetului consolidat central: bugetului de stat,
bugetului asigurarilor sociale de stat si fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta
medicala (cdatre 1 iunie);

10 Art.6 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.
260 din 07.12.2017.
11 Art.47 alin.(1) lit.g) din Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181 din 25.07.2014.
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3. Raportul anual asupra administrarii si intrebuintarii resurselor financiare publice si
patrimoniului public? (cdtre 15 septembrie).

(1) Raportul anual de activitate al CCRM
Tncepand cu anul 2009, CCRM prezintd raportul anual de activitate al CCRM separat de raportul
anual privind rezultatele de audit, astfel aliniindu-se perfect bunelor practici de raportare catre
Parlament si alte parti interesate, precum si cerintelor Standardelor INTOSAI. Completarea, in
anul 2018, a Regulamentului Parlamentului cu un nou articol, ,,Rapoartele Curtii de Conturi”, a
sincronizat in ambele legi organice®? lista rapoartelor CCRM si calendarul prezentarii acestora in
Parlament, pentru audiere (cdtre 1 mai).

Raportul anual de activitate dezvaluie succint misiunea, viziunea, mandatul CCRM, prezinta date
statistice despre numarul de misiuni de audit realizate in anul calendaristic, inclusiv pe tipuri de
audit si aria de acoperire, precum si numarul de cerinte si recomandari Thaintate, gradul de
executare al acestora. Totodata, raportul de activitate mai contine informatii privind structura
personalului, atingerea indicatorilor de performanta in functie de bugetul utilizat si personalul
disponibil, precum si dezvoltarea institutionald, planurile de viitor etc. Exemple de Rapoarte de
activitate a CCRM sunt redate in Foto nr. 5.

Foto nr.5: Rapoartele anuale de activitate a CCRM pe
perioada 2012-2018.

(2) Rapoartele auditorului privind executarea bugetului de stat, bugetului asigurdrilor sociale de stat
si fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd medicald

Potrivit art.47 alin.(1) lit.g) din Legea nr.181/2014*%, CCRM este obligatd sd efectueze auditul
rapoartelor anuale privind executarea bugetului de stat, a bugetului asigurdrilor sociale de stat
si a fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd medicald pentru anul bugetar incheiat si sd
prezinte rapoartele de audit Guvernului si Parlamentului pénd la 1 iunie.

Aceasta cerinta legala reprezinta o atributie anuala obligatorie a CCRM stipulata in art.32 alin.(3)
din Legea nr.260/2017, iar termenul de prezentare a rapoartelor de audit este prevazut in art.6

12 Art.133 alin. (4) din Constitutia Republicii Moldova.
13 Art. 6 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017;
art. 128! din Legea nr. 797/1996 pentru adoptarea Regulamentului Parlamentului.
14 Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181/2014.
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alin.(1) din lege, ,Relatiile Curtii de Conturi cu Parlamentul”, precum si in art.128! din Legea
pentru adoptarea Regulamentului Parlamentului nr.797/1996, ,,Rapoartele Curtii de Conturi”.

(3) Raportul anual asupra administrdrii si intrebuintdrii resurselor financiare publice si patrimoniul
public

Art.133 alin.(4) din Constitutie stipuleaza ca Curtea de Conturi prezintd anual Parlamentului un
raport asupra administrdrii si intrebuintdrii resurselor financiare publice, care este calificat
drept principalul raport al Curtii de Conturi.

Raportul ofera o imagine de ansamblu asupra constatarilor de audit sistematizate pe domenii,
probleme si nereguli identificate in cadrul auditurilor realizate la autoritatile publice centrale si
locale. Tn acest raport se trec in revista si rezultatele activititilor obligatorii ale Curtii de Conturi
aferente exercitiului bugetar fincheiat (executarea bugetului consolidat central — 3
componente)’®, precum si ale altor activitati de audit efectuate in perioada ultimului ciclu de
audit (15 septembrie a anului precedent — 15 septembrie a anului curent). in Foto nr.6 sunt
prezentate unele rapoarte anuale privind administrarea si intrebuintarea resurselor financiare
publice.

Foto nr.6: Rapoartele anuale ale CCRM privind rezultatele
activitatii de audit pe anii 2010, 2012,2016 si 2017

Cerinta privind termenul de prezentare a raportului catre Parlament pentru examinare si
dezbateri, precum si publicarea acestuia este specificatd in art.6 din Legea nr.260/2017 si in
art.128! din Legea nr.797/1996.

Curtea de Conturi prezinta Parlamentului si alte rapoarte pe care considera necesar sa le
prezinte. Potrivit statisticii CCRM, in ultimii 4 ani Parlamentului (inclusiv Comisiilor de profil) i-au
fost remise 172 de rapoarte speciale, precum este prezentat in Tabelul nr.1.

15 Raportul contine o sinteza a Hotararilor si Rapoartelor de audit privind executarea bugetului de stat, a bugetului
asigurarilor sociale de stat si a fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicald, integral prezentate Parlamentului
catre 1 iunie.
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Tabelul nr.1

Rapoarte de audit realizate in cadrul: 2016 2017 2018 2019 Total
Autoritatilor publice centrale 5 3 9 10 27
Altor institutii bugetare finantate din bugetul | 9 22 32 21 84
de stat

Autoritatilor publice locale 8 - 13 13 34
Proiectelor, programelor 6 7 4 4 21
Autoritatilor la autogestiune/de - 1 2 3 6
reglementare

TOTAL: 28 33 60 51 172

Concluzie: CCRM respectd legislatia nationald'® si cerintele Standardelor INTOSAI privitor la
transparenta si procesul decizional, prezentand noutatile activitatii de baza si rezultatele
auditului intr-o maniera accesibila, prin publicare si plasare pe pagina WEB oficialda. Toate
rapoartele CCRM sunt puse la dispozitia publicului larg prin plasarea acestora pe pagina WEB a
CCRM, iar rapoartele anuale de activitate (1 mai) si de audit (15 septembrie), precum si Hotararile
privind aprobarea fiecarui raport de audit suplimentar se publica si in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. Mai multe detalii Tn acest sens, precum si necesitatea imbunatatii formatului
si calitatii rapoartelor CCRM sunt expuse la Capitolul V al prezentului raport.

Hotdrdrile Curtii de Conturi atacate in judecatd
Potrivit art.17, art.20, art.39, art.162, art.165 si art.189 din Codul administrativ, orice persoana
carefsi revendica un drept incalcat de autoritatea publica se poate adresa in instanta de judecata.
Dat fiind ca Curtea este o autoritate publica, iar hotararile sale sunt acte administrative, aceasta
cade sub incidenta prevederilor Codului administrativ nr.116 din 19.07.2018. Astfel, Hotararile
Curtii pot fi contestate n conditiile si termenele prevazute de Codul administrativ.

n ultimii 5 ani, entitatile auditate au contestat 3 Hotarari ale Curtii de Conturi de aprobare a
rapoartelor respective de audit, prin care au solicitat anularea integrald sau partiala a acestora,
sianume:

» Hotararea nr.13 din 30.04.2015 ,,Cu privire la Raportul auditului conformitatii gestionarii
fondurilor publice asociat auditului situatiilor financiare la Institutia Publica Nationala a
Audiovizualului Compania , Teleradio-Moldova” pe anii 2013-2014";

» Hotdrarea nr.12 din 05.04.2017 ,Cu privire la aprobarea Raportului auditului
»Managementul sistemelor de supraveghere a traficului rutier””;

» Hotdrarea nr.67 din 26.10.2000 ,Privind rezultatele controlului asupra executarii
Hotararii Curtii de Conturi nr.10 din 07.03.1996 in vederea aprecierii cotei statului in
blocul auxiliar la Stadionul republican” (contestatd in anul 2018).

Litigiile s-au finalizat Tn favoarea Curtii de Conturi, nicio hotarare nu a fost anulata sau

modificata.

1.2.4. Independenta financiard a Curtii de Conturi

Odata cu adoptarea la 05.12.2008 a celei de-a doua legi organice a Curtii de Conturi, institutia
suprema de audit a fost investita juridic cu independenta financiara. Art.11 din Legea nr.261-XVI
din 05.12.2008 stipula punctat modul de finantare a activitatii Curtii de Conturi, si anume:

(1) Curtea de Conturi estimeazd costurile activitdtii sale si planificd propriul buget anual si
pe cel putin 2 ani ulteriori.

16 Art.15 din Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional si art.12 din Legea nr.181/2014.
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(2) Curtea de Conturiare buget propriu. Bugetul Curtii de Conturi pe anul urmdtor se aprobd
de Parlament pénd la 1 iulie a anului in curs.

(3) Parlamentul remite Guvernului bugetul aprobat al Curtii de Conturi pentru includerea lui
in proiectul legii bugetului de stat pentru anul bugetar urmdtor.

(4) Rapoartele financiare anuale ale Curtii de Conturi se supun auditului extern, efectuat, in
conformitate cu standardele internationale de audit, de cdtre o organizatie de audit extern,
independentd, cu renume si experientd in domeniu, selectatd de Parlament pe bazd de concurs.

Prevederile legale privind independenta financiara a CCRM corespund cerintelor SIA INTOSAI, in
special Sectiunii 7 a INTOSAI — P 1. ,Declaratia de la Lima” si Principiului 8 al INTOSAI-P 10
,Declaratia de la Mexico”. Totodata, se mentioneaza ca independenta financiard stabilita de
jurein legea organica a CCRM a fost valabila si mentinuta intacta pe intreaga durata de actiune a
legii in cauza, adica pe perioada a 9 ani.

Tncepand cu 01.01.2018, Curtea de Conturi functioneazd in temeiul unei noi legi organice, nr.260
din 17.12.2017, elaborate in conformitate cu prevederile art.49 din Acordul de Asociere RM — UE
si care, potrivit expertizelor realizate de asa institutii, ca SIGMA, Curtea Europeana de Conturi si
Comisia UE, la acel moment corespundea in totalitate cerintelor SIA INTOSAI si bunelor practici
in domeniul auditului public extern. Potrivit art.4 din Legea nr.260 din 17.12.2017, Curtea de
Conturi:

a) are buget propriu, care se administreazd in mod independent in conformitate cu
prevederile legale;

b) prezintd Ministerului Finantelor, in procesul consultdrilor organizate pentru cadrul
bugetar pe termen mediu, proiectul bugetului propriu pentru anul urmdtor si pentru doi ani
ulteriori, cu abordarea oricdrei propuneri vizand bugetul sdu;

c) prezintd, pdnd la 10 mai, proiectul bugetului propriu pentru anul urmdtor
Parlamentului spre examinare si aprobare.

(2) Parlamentul aprobd bugetul Curtii de Conturi pentru anul urmdtor pdnd la 1 iulie.
Bugetul aprobat al Curtii de Conturi se include in bugetul de stat ca un compartiment separat.

Numai dupa 8 luni de la punerea in aplicare a acestei legi, fara a consulta opinia CCRM, Guvernul
a initiat procedura de modificare a art. 4 din legea organica a Curtii de Conturi sub pretextul
unificdrii normelor legale privind elaborarea, aprobarea si administrarea bugetelor autoritdtilor
bugetare independente si alinierea acestora la calendarul bugetar si la procedurile bugetare
generale stipulate in Legea finantelor publice si responsabilitdtii bugetar-fiscale nr.181/2014.
Guvernul a argumentat la pachet aceasta initiativa Tn fata Parlamentului prin faptul ca Adoptarea
separatd a bugetelor autoritdtilor independente nu se incadreazd in bunele practici europene,
ceea ce nu corespunde realitatii pentru alte institutii independente (Curtea Supremd de Justitie,
Curtea Constitutionald) si categoric pentru Institutiile Supreme de Audit, precum este Curtea de
Conturi a Republicii Moldova. Astfel, independenta financiara a CCRM a fost exclusa din Legea
nr.260 din 17.12.2017, iar art.4 ,Bugetul Curtii de Conturi” a fost formulat cu urmatorul continut:

(1) Curtea de Conturi se finanteazd de la bugetul de stat in limita alocatiilor bugetare
aprobate prin legea bugetard anuald.

(2) Bugetul Curtii de Conturi se elaboreazd, se aprobd si se administreazd conform
principiilor, regulilor si procedurilor prevdzute de Legea finantelor publice si responsabilitdtii
bugetar-fiscale nr.181/2014.
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Curtea de Conturi s-a alaturat autoritatilor independente care, in | semestru al anului 2019, au
depus sesizare la Curtea Constitutionala solicitand verificarea constitutionalitatii modificarilor
operate cu privire la independenta financiard a acestora. Argumentele forte aduse veneau in
sustinerea opiniei unice care se rezuma la urmatoarele: atat Curtea Suprema de Justitie, Curtea
Constitutionald, cat si Curtea de Conturi, fiind autoritati bugetare independente/autonome,
urmeaza sa aiba o altd modalitate de adoptare a bugetului propriu, pentru a-si asigura integral si
real independenta financiara.

ntre timp, sub presiunea respectirii cerintelor privind obtinerea finantarii macrofinanciare din
partea UE, Parlamentul a operat unele modificari in art.4 din legea organica a CCRM nr.260 din
17.12.2017, prinintroducerea dreptului Curtii de a se adresa Parlamentului daca resursele oferite
sunt insuficiente pentru indeplinirea mandatului sdu. In prezent, prevederea despre bugetul si
independenta CCRM are urmatorul continut:

(1) Activitatea Curtii de Conturi este finantatd de la bugetul de stat.

(2) Curtea de Conturi are buget propriu, care se administreazd independent in conformitate
cu prevederile legale.

(3) Bugetul Curtii de Conturi se elaboreazd si se aprobd conform principiilor, regulilor si
procedurilor  prevdzute de Legea  nr.181/2014  pentru  autoritdtile  bugetare
independente/autonome.

(4) Curtea de Conturi este in drept a se adresa Parlamentului dacd resursele oferite sunt
insuficiente pentru indeplinirea mandatului.

Functionarea Tn practica a prevederilor legale va fi enuntata mai jos, la descrierea Zonei 2:
Guvernare (conducere), structurd si organizare.

NOTA: La momentul traducerii in limba engleza a acestui Raport de autoevaluare, Comisia de
control al finantelor publice a Thaintat doua initiative legislative, bazate pe propunerile expuse
de Curte n Raportul anual 2019, care vin cu multiple modificari ale legislatiei si, in cazul
sustinerii acestora de catre Parlament, vor responsabiliza top-managementul entitatilor
auditate, vor elimina barierele existente in accesul la informatie al CCRM, vor facilita
conlucrarea cu organele de urmarire penala, precum si vor Tmbunatati situatia privind
independenta financiara a CCRM. Coroborate intre ele, aceste modificari vor contribui la
cresterea reala a impactului auditului public extern in Republica Moldova.
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CAPITOLUL Il. ZONA 2: GUVERNARE, STRUCTURA S| ORGANIZARE

Capitolul Il dezvaluie structura organizatorica a Curtii de Conturi a Republicii Moldova, Tn
calitate de ISA, comparand-o cu bunele practici internationale si stabilind daca este adecvata
pentru sustinerea bunei guvernari, luarea eficienta a deciziilor si pentru indeplinirea mandatului
sau, precum si situatia privind adoptarea si implementarea politicilor sau practicilor care
promoveaza comportamentul etic, transparenta si responsabilitatea institutiei, menite sa
contribuie la promovarea increderii si confidentei in activitatea Curtii de Conturi si a
personalului sau.

2.1. Intelegerea generald a modelului de organizare a Curtii de Conturi

CCRM este una din cele 194 de ISA membre cu drepturi depline ale INTOSAI. La randul sau,
INTOSAI sustine independenta tuturor ISA membre, inclusiv independenta lor organizatorica si
financiara, deoarece numai ISA pe deplin independente, eficiente, fiabile si profesionale pot
asigura responsabilitatea, transparenta, gestionarea adecvata si utilizarea corecta a finantelor
publice.

Aceasta axioma determina statutul si orienteaza activitatea tuturor ISA, desi structura
individuala si de management a acestora variaza intr-o mare masura si depinde de Constitutie,
traditie, istorie si o serie de alte motive. Principalele tipuri de organizare a ISA sunt urmatoarele:

» modelul auditorului general (Oficiu de Audit);

» modelul colegial (Curte/Camerd de Conturi) si

» modelul tribunal de conturi/Curte (cu atributii jurisdictionale).

Potrivit Constitutiei Republicii Moldova si legilor organice privind organizarea si functionarea
Curtii de Conturi, CCRM a fost fondata ca model colegial de ISA, acesta fiind pdstrat pana in
prezent dupa urmatoarea structura generala:
» Curtea de Conturi — organ colegial constituit din 7 membri, inclusiv presedintele si
vicepresedintele Curtii de Conturi;
» Aparatul Curtii de Conturi — organ care asista Curtea de Conturi.

Curtea de Conturi isi desfasoara activitatea prin: (i) personalul cu atributii de audit public, (ii)
personalul de specialitate si (iii) personalul tehnic. Personalul cu atributii de audit public si
personalul de specialitate cad sub incidenta Legii nr. 158/2008 cu privire la functia publica si
statutul functionarului public. Personalul cu atributii de audit public este constituit din auditori
publici si stagiari in auditul public extern. Personalul de specialitate acorda asistenta personalului
cu atributii de audit public in exercitarea competentelor Curtii de Conturi.

Managementul de varf al CCRM este preocupat de aspectele bunei guvernari a institutiei.
Conducerea organizeaza intruniri periodice de luare a deciziilor, iar acestea sunt documentate si
comunicate obligatoriu efectivului de personal. Tn cadrul Curtii este implementat cu succes un
sistem de delegare a atributiilor in care managerii sunt responsabili pentru actiunile lor. Fiecarui
membru al CCRM ii sunt delegate atributii generale de coordonare a activitatii uneia din cele sase
Directii Generale si atributii specifice privind coordonarea activitatilor de dezvoltare strategica a
CCRM etc. Membrii CCRM dirijeaza domeniul lor de competenta prin managerii operationali, care
sunt Tn permanenta comunicare cu subalternii si cu alti angajati. Comunicarea interna este
organizata atat pe verticala, cat si pe orizontala si poate fi mereu imbunatatita. Un rol important
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in acest proces 1l detine conducerea aparatului CCRM, sustinutad de serviciile de suport. CCRM
foloseste instrumente adecvate pentru promovarea unei comunicadri interne eficiente (de
exemplu, editarea buletinelor informative, adrese de e-mail pentru tot personalul, crearea retelei
intranet etc.).

Prin propriul exemplu, dar si prin implementarea unor politici clare si adecvate, conducerea de
varf a reusit promovarea si incetatenirea unei culturi a integritatii, a comportamentului etic si a
conduitei profesionale in institutie, cu respectarea acestor valori si in afara CCRM. Conducerea
CCRM a lansat initiative de creare a unei culturi interne care sa recunoasca faptul ca calitatea
munci este esentiald in realizarea intregii sale activitati.

2.2. Structura si organizarea Curtii de Conturi

Luand in calcul aspectele de independentd ale CCRM enuntate la Capitolul |, se atesta ca
structura si organizarea Curtii de Conturi sunt intr-o relatie directa cu gradul de independenta
oferit de cadrul constitutional si legal privind functionarea institutiei si cu gradul real de
respectare a acestuia. Chiar daca art.3 din Legea nr. 260 din 17.12.2017 stipuleaza expres ca
Curtea de Conturi dispune de independentd organizationald, functionald, operationald si
financiard conform prezentei legi, in practica prevederile de art.2 privind independenta?’, care
vizeaza structura si organizarea rationala a CCRM nu se respecta.

2.2.1. Influenta independentei organizationale si financiare limitate asupra structurii Curtii de
Conturi

Din momentul fondarii Curtii de Conturi — anul 1994, si pana la finele anului 2008, cadrul legal al
Curtii de Conturi nu a prevazut, direct nici indirect, independenta organizationala si financiara a
institutiei, asa precum recomandau sectiunile 5 si 7 ale standardului INTOSAI — P 1: Declaratia
de la Lima.

Pe parcursul a 25 de ani de activitate, structura si statele de personal ale CCRM s-au
schimbat/modificat in functie de deciziile Parlamentului, noile prevederi ale cadrului normativ?'®
care vizau structura si numarul de unitati ale CCRM, precum si de evolutia CCRM in procesele de
dezvoltare institutionala si de consolidare profesionala.

De-a lungul anilor, efectivul scriptic al CCRM a variat intre 88, 187 si 160 de unitati. CCRM si-a
inceput activitatea cu 88 de unitati de personal, din care 68 — cu functii de control, iar in anul
2000, in legatura cu instituirea Camerelor de Conturi teritoriale: Chisinau, Balti, Cahul si Comrat,
numarul de unitati a fost majorat pana la 187. Pana la reorganizarea din 2002 prin transformarea
Camerelor teritoriale n Directii teritoriale Tn componenta Directiei generale a aparatului central
al CCRM, acestea dispuneau de independenta operationald cu dreptul de a adopta Hotarari
privind rezultatele controalelor financiare efectuate. Tn anul 2005, efectivul de personal al CCRM
a fost micsorat cu 37 de unitati, astfel pana in 2011 CCRM a dispus de 150 de unitati. Din anul
2012 si pand in prezent, CCRM activeaza cu un efectiv constant de personal, in numar de 160 de
unitati, inclusiv. membrii CCRM. Informatia respectiva, de rand cu alte detalii la acest subiect,

17 Independenta organizationald si independenta financiard
18 Hotararile Parlamentului nr.377-XIll din 16.02.1995; nr. 530-XV din 18.12.2003; nr.1-XV din 17.02.2005; nr.144 din
14.07.2011. Modificarea Legii privind Curtea de Conturi nr.312-XIll din 08 decembrie 1994, Adoptarea Legii Curtii de
Conturi nr.261 din 05 decembrie 2008; Adoptarea Legii privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a
Republicii Moldova nr.261 din 17 decembrie 2017.
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poate fi observata in Tabelul nr.2: ,Evolutia cronologicd a independentei organizationale a Curtii
de Conturi” din Anexa nr.2.

Datele din tabel scot in evidenta faptul ca, in anii 1994 - 2008, structura si statul de functii ale
CCRM se stabileau de catre Parlament, iar in primii 10 ani de activitate, membrii CCRM exercitau
si functii executive de manageri operationali. Doar odata cu aprobarea Legii privind Curtea de
Conturi nr.261 din 05.12.2008, dreptul legal de aprobare a structurii organizatorice si a schemei
de incadrare ale Curtii i-a fost atribuit Presedintelui CCRM. Prin noua Lege privind organizarea si
functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr. 260/2017%°, dreptul si atributia de
aprobare a structurii aparatului si a efectivului-limita de personal sunt atribuite Curtii de Conturi,
adica membrilor CCRM. La moment, CCRM inca nu si-a realizat pe deplin acest drept legal, date
fiind mai multe restrictii prevazute in alte acte normative care vizeaza si activitatea CCRM??, pe
motiv ca institutia este una bugetara, iar personalul sau are statut de functionar public.

Se atesta ca, pe parcursul ultimilor 10 ani, CCRM a activat in limita personalului de 150-160 de
unitati, conform a 4 structuri organizationale. Odata cu adoptarea legii organice nr.261 din
05.12.2008 prin care Curtea de Conturi a fost recunoscuta ca Institutie Suprema de Audit, a fost
elaborata o noua structura a CCRM coroborata cu prevederile legii organice, care, la randul sau,
corespundea cerintelor de baza ale SIA INTOSAI si bunelor practici internationale. Independenta
organizationala oferitd in premiera de legea organica si capacitatea de argumentare a deciziilor
privind aprobarea unei noi structuri au facilitat recunoasterea si acceptarea independentei
organizationale de catre Parlament si Guvern in procesul de aprobare si inregistrare a structurii
si statului de personal, de elaborare si aprobare a propriului buget al CCRM conform noii structuri
si noilor atributii.

Asadar, dupa 15 ani de activitate, Tn 2009 Curtea de Conturi a reusit pentru prima oara sa-si
aprobe o structura rationala, compusa din 5 departamente (4 departamente de audit si un
departament de metodologie si planificare strategicd), 4 directii de suport (juridicd; tehnologii
informationale; secretariat general; administrativd) si 6 servicii subordonate direct Presedintelui
(audit intern; securitate internd; resurse umane; contabilitate si buget; relatii internationale;
relatii cu publicul), ale caror atributii si obligatii au fost stabilite prin Regulamentele fiecarei
subdiviziuni structurale. Se releva ca numarul de unitati Tn cadrul departamentelor de audit era
diferit si varia intre 10 si 33 de unitati, in functie de atributiile obligatorii ale CCRM si domeniile
delegate pentru auditare, de tipul de audit, ceea ce a permis institutiei sa dezvolte capacitatile
de realizare a diferitor tipuri de audit, sa specializeze personalul de audit, sa diversifice formatul
si sa sporeasca calitatea produsului final al Curtii de Conturi, fapt apreciat de entitatile auditate,
de Parlament si, nu in ultimul rand, de partenerii de dezvoltare (BM, ONAS, UE) si colegii din alte
ISA cu care Curtea a Tmpartasit experienta si bunele practici (ISA din Georgia, Letonia, Kargazstan
etc.).

Conform acestei structuri corespunzatoare si rezonabile, CCRM a activat timp de 3 ani, dupa care
Guvernul, sustinut de Parlament, a facut presiuni asupra CCRM solicitand ca aceasta, in calitate
de institutie bugetara, al carei personal cade sub incidenta Legii nr.158/2008 cu privire la functia
publica si statutul functionarului public, sa-si ajusteze structura la cerintele legii mentionate si,
respectiv, la restrictiile ce se impuneau prin actele normative secundare ale Guvernului. Tn
aceasta conjuncturd, CCRM a cedat o buna parte din independenta organizationala, prin

19 Art. 15 lit. g) si art.22 alin.(2) din Legea nr.260 din 17.12.2017.
20 Legea cu privire la functia publicd si statutul functionarului public nr.158-XVI/2008 si Legea privind aprobarea
Clasificatorului unic al functiilor publice nr.155/2011; Hotdrarea Guvernului nr.1001 din 26.12.2011.
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aprobarea in anul 2012 a altei structuri organizationale care corespundea cerintelor actelor
normative ale Guvernului, dar minimiza rationamentul institutional privind organizarea si
indeplinirea eficienta si efectiva a mandatului sau. Personalul cu atributii de audit a fost impartit
proportional in Directii generale de audit sau Directii de audit, fara a se tine cont de necesitatile
reale ale institutiei, doar datoritd faptului ca actele normative direct prevedeau numarul de
unitati pentru subdiviziuni. Curtea a mers pe aceasta formulda deoarece numai asa se putea
mentine salarizarea personalului la acelasi nivel si sustinerea bugetului CCRM de catre Guvern si,
ulterior, de Parlament.

Urmatoarele 2 modificari ale structurii organizationale ale CCRM s-au produs in anii 2016 si 2019,
acestea fiind initiate independent de Curtea de Conturi. Structura modificata in 2016 reprezinta
viziunea noului complet al Curtii de Conturi intrat in exercitiul functiei la 29 iulie 2016 si se
caracterizeaza prin structurarea personalului cu atributii de audit in Directii generale de audit
specializate per domenii (finante publice; sector social; agriculturd, silviculturd, infrastructurd si
mediu etc.), cu lichidarea directiei specializate in auditul performantei, inclusiv al Tl. Ca urmare a
acestei modificari de structura, CCRM a slabit capacitatea de realizare a auditului de performanta
si auditului Tl, ceea ce a condus la pierderea treptata a personalului instruit n realizarea acestor
tipuri de audituri Tn cadrul a 2 mari proiecte ale BM realizate cu succes de CCRM fin perioada
2008-2015. Experienta CCRM de a realiza si a raporta rezultatele auditului de performanta,
precum si impactul obtinut Tn urma acestui tip de audit au fost apreciate nalt si impartasite la
nivel international,?! precum si la nivel regional (ISA Georgia, Letonia, Krgazstan etc.)?%. Dup3
modificarea structurii din 2016, potentialul CCRM, capabil sa realizeze audituri de performanta
si audituri Tl calitative, a fost treptat pierdut. Astfel, din 12 auditori specializati in auditul
performantei si auditul Tl, actualmente in institutie activeaza doar 1 (domeniul audit Tl), restul
au plecat din CCRM in anii 2016-2019, din diferite motive.

Ca raspuns la apelul noului Presedinte al CCRM, numit in functie in februarie 2019, managerii de
subdiviziuni si membrii CCRM si-au exprimat opiniile asupra functionalitatii structurii
organizationale si eficientei acesteia in realizarea atributiilor functionale prevazute de mandat.
Toti au sustinut necesitatea modificarii structurii organizationale, inaintand argumentele de
rigoare in folosul sustinerii propriilor opinii, care, in linii mari, s-au Impartit Tn doua: unii pledau
pe abordarea structurii prin prisma domeniilor auditate, fara divizare clara pe tipuri de audit (in
special, opiniile majoritdtii membrilor CCRM), altii — pe divizarea auditorilor in subdiviziuni
specializate pe tipuri de audit (un membru si majoritatea managerilor operationali), cu pastrarea
domeniilor auditate. in final, s-a mers pe prima variants, totodatd operandu-se mai multe
modificari care au dat valoare noii structuri organizationale. Un exemplu elocvent in acest sens
este crearea subdiviziunii structurale independente — Serviciul control al calitatii, reorganizarea
a 2 directii de suport prin consolidarea personalului de specialitate in Directia administrare, buget
si finante, reanimarea Serviciului de audit intern etc. Toate aceste modificari si-au gasit
reflectarea in structura organizationalda a CCRM aprobata si pusa in aplicare din martie 2019.

Si de aceasta data CCRM a dorit sa beneficieze de independenta organizationala prevazuta de
legea organica, Thaintand noua structura si statul de personal direct Ministerului Finantelor,
pentru informare si utilizare in procesele de monitorizare a executdrii bugetului. in pofida

2! https://www.slideshare.net/icefmconference/moldova-presentation-miami52011englfinal426

22 http://www.ccrm.md/3228-1-intrunire-internationala-privind-controlul-si-asigurarea-calitatii-auditului-
performantei; http://www.ccrm.md/3414-1-instruiri-in-domeniul-auditului-ti; http://www.ccrm.md/3291-1-atelier-
de-schimb-multilateral-de-cunostinte-privind-auditul-performantei http://www.ccrm.md/3380-1-raport-de-
monitorizare-a-executarii-cerintelor-curtii-de-conturi.
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faptului ca noua structurd a CCRM corespundea cerintelor actelor normative ale Guvernului,
Ministerul a initiat o corespondenta cu CCRM, solicitdnd retragerea structurii si statului de
personal pentru aprobarea acestora de catre Cancelaria de Stat, mentionand cd, in caz contrar,
structura si statul de personal nu vor fi recunoscute de Minister, si, respectiv nu va fi posibila
finantarea CCRM la componenta ,Salarizarea personalului”. Ca urmare a discutiilor purtate intre
conducerea CCRM si cea a Cancelariei de Stat asupra independentei ISA stabilitd de SIA INTOSAI
si prevederile legii organice a CCRM, precum si a adresarii oficiale argumentate a CCRM,
Cancelaria de Stat a acceptat structura si statul de personal deja aprobate de CCRM, fara
modificari, iar Ministerul Finantelor le-a recunoscut.

Cele expuse demonstreaza ca CCRM nici pe departe nu poate beneficia de independenta
organizationald in sensul deplin prevazut de SIA INTOSAI? si stabilit expres in legea sa organica.
Statutul de ,institutie bugetara” cu personal de ,functionari publici” restrange la maxim
libertatea CCRM de a decide si a organiza institutia in cel mai potrivit si eficient mod. Chiar si
in limita personalului existent s-ar putea structura si organiza institutia mult mai rational si
productiv. Tnsd, instructiunile si/sau ingerintele autorititilor legislative si/sau executive ce
vizeaza structura organizationala si statul de personal ale CCRM impun Curtii de Conturi reguli
generale pentru toate institutiile sistemului bugetar si cer respectarea acestora, facand
abstractie de statutul autonom al CCRM in calitate de ISA si de independenta acesteia delegata
prin legea sa organica.

2.2.2. Influenta independentei financiare limitate asupra structurii si organiz@rii Curtii de Conturi

n continuarea expunerilor din pct. 1.2.4. Independenta financiard a Curtii de Conturi mentiondm
urmatoarele. CCRM a facut mai multe tentative de obtinere in practica a independentei
financiare, prevazute de art. 11 din Legea nr. 261-XVI din 05.12.2008. Tncepand cu anul 2009,
bugetul Curtii de Conturi, pentru urmatorii 5 ani consecutivi*, era examinat in Comisia economie,
buget si finante, apoi aprobat de catre Parlament in suma totala si remis Guvernului (MF) pentru
incorporarea acestuia in legea bugetara anuala. Chiar daca estimarile de buget ale CCRM se
efectuau cu respectarea plafoanelor de cheltuieli stabilite de Guvern, pe unele directii de
cheltuieli Curtea reusea sa-si apere propria pozitie care era diferita de cea a Guvernului (MF), iar
Comisia de profil sustinea Curtea in acest sens. in aceastd conjuncturd, CCRM si-a consolidat baza
normativa internda prin aprobarea si punerea in aplicare a mai multor norme interne care
defineau politica Curtii de Conturi in domeniul resurselor umane si descriau multitudinea de
procese, activitati, instrumente, proceduri etc., inclusiv remunerarea muncii si motivarea
personalului institutiei in conditii mai largi decat prevedea cadrul normativ al Guvernului, dar in
limita bugetului aprobat de Parlament. Aceasta a fost prima reusita, modesta, dar valoroasa ca
sens, a CCRM de a-si exercita dreptul ,de jure” la independenta financiara.

Tn urmétorii 4 ani, proiectele de buget ale CCRM pe anii 2014-2017 au fost examinate doar in
comisia de profil, aceasta solicitand preventiv ca CCRM sa coordoneze toate aspectele privind
estimarile de buget cu MF, care urma sa dea asigurdri Comisiei ca proiectele corespund rigorilor
normative ale Guvernului. Asadar, independenta financiara prevazuta de legea organica a CCRM
a devenit in practica una formalizata procedural si fara efecte pozitive pentru CCRM.

Tncepand cu 01.01.2018, Curtea de Conturi functioneaza in temeiul unei noi legi organice, nr.260
din 17.12.2017, care, in varianta initial aprobata, imputernicea CCRM cu suficienta independenta

2 Sectiunea 7 a INTOSAI — P 1. Declaratia de la Lima si Principiile 3 si 8 ale INTOSAI - P 10: Declaratia de la Mexico.
24 Hotararile Parlamentului nr.65 din 12.11.2009; nr.144 din 14.07.2011; nr.52 din 22.03.2012; nr.245 din 02.11.2012;
nr.301 din 12.12.2013.
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financiara in spiritul SIA INTOSAI. Totusi, aceasta norma nu a fost aplicata niciodata, deoarece
numai dupa 8 luni de la punerea in aplicare a legii, art. 4 privind bugetul CCRM a fost modificat
intr-o redactie inadmisibila pentru CCRM in calitate de ISA, iar inca peste un an, in scopul
redresarii acestei situatii, articolul respectiv a fost modificat repetat, dar fara obtinerea sensului
prevazut initial in lege (detalii privind cauza modificdrilor si noile redactii sunt expuse in pct.1.2.4.
al prezentului Raport).

Independenta operationald si financiara limitata afecteaza direct eficienta si productivitatea
activitatii de baza a CCRM. Desi art.15 si art.22 din Legea nr.260/2017 prevad expres ca Curtea
de Conturi aproba structura si efectivul limita, ,,de facto” Curtea nu are sanse reale de a mari
numérul de 160 de unitéti aprobate prin legea veche inca in anul 2011. Iintre timp, a fost adoptata
o0 noua Lege, nr.260/2017, care a extins mandatul CCRM, punand accentul pe auditurile
obligatorii care solicita mai multe resurse de timp si de personal. La moment, CCRM cu greu face
fata obligatiilor legate de exercitarea mandatului, cresterea numarului de audituri de
performanta si de conformitate, respectarea cerintelor privind rotatia personalului-cheie de
audit si privind asigurarea numérului cuvenit de auditori in echip&. Tn cazul in care CCRM ar
beneficia efectiv de independenta, ar fi posibila gasirea mai multor solutii de imbunatatire a
organizarii si intretinerii institutiei in limita bugetului aprobat de Parlament, dar care ar sprijini
un proces real de luare a deciziilor si indeplinire eficienta si efectiva a mandatului sau. Or, bunele
practici si SIA INTOSAI prevad ca ISA trebuie sd dispund de un necesar rezonabil de resurse
umane, materiale si financiare, iar puterea executivd nu trebuie sd controleze sau sd dirijeze
accesul la aceste resurse...

Actualmente, ultimele modificari operate in legea organica a CCRM nr.260/2017, in Legea
nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public, Legea nr.270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar si, respectiv, restrictiile ce se impun prin
actele normative secundare ale Guvernului, au afectat grav independenta financiara a CCRM.
Dreptul ,,de jure” al CCRM la independenta financiara, prevazut de art.4 din Legea nr.260/2017,
a fost subminat, iar ,,de facto” — pierdut.

Fara scoaterea statutului de ,functionari publici” — pentru angajatii Curtii de Conturi, si a
statutului de , institutie bugetara” — pentru CCRM, si recunoasterea acesteia, cu adevarat, ca
Institutie Suprema de Audit, autonoma in sensul bunelor practici si SIA INTOSAI, independenta
CCRM prevazuta de art.3 alin. (2) din Legea nr.260/2017 va ramane una declarativa, cu sanse
iluzorii de a fi obtinuta.

2.3. Asigurarea transparentei si responsabilitatii corespunzatoare

2.3.1. Mandatul, misiunea si strategii de dezvoltare

Curtea de Conturiisi face public mandatul, responsabilitatile, misiunea si strategia de dezvoltare.
Astfel, pe site-ul institutiei usor pot fi gasite si consultate informatii care dezvaluie mandatul,
viziunea, rolul si valorile sale. La fel, sunt publicate si PDS, Strategiile de comunicare, Strategia de
audit trienal3 si Planurile/Conceptele activittii anuale de audit, alte documente strategice. Tn
activitatea sa, CCRM se conduce de Standardele sistematizate in Cadrul Declaratiilor Profesionale
INTOSAI?, ale caror cerinte se regdsesc in manuale, ghiduri si regulamente interne pe care Curtea
le face cunoscute partilor interesate prin plasarea acestora pe pagina WEB?°,

%5 Principiile INTOSAI — P; ISSAI si Liniile Directoare ale INTOSAI https://www.intosai.org/focus-areas/audit-
standards.
26 http://www.ccrm.md/strategii-si-coduri-1-103; http://www.ccrm.md/standarde-1-104
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Curtea de Conturi este deschisa fata de cetateni, autoritatile publice, Guvern, Parlament,
societatea civila si comunitatea oamenilor de afaceri pe care ii atrage in procesul participativ si
de coordonare a priorititilor pentru includerea in Programul anual de audit. Tn acest sens, Curtea
lanseaza apeluri, prin anunturi pe pagina WEB si scrisori oficiale catre partile interesate si publicul
larg, in vederea consultarii opiniilor si colectarii propunerilor privind eventualele tematici de
audit pentru Programul activitatii de audit.

Exemple elocvente care sustin afirmatiile de mai sus:

(1) Anuntul pe WEB http://www.ccrm.md/anunt-solicitare-de-propuneri-pentru-tematici-de-
audit-1-4375;

(2) Presedintele Curtii de Conturi a avut o intrevedere cu Asociatia Investitorilor Straini, 22.11.2019 -
http://www.ccrm.md/presedintele-curtii-de-conturi-a-avut-o-intrevedere-cu-asociatia-investitorilor-
straini-1-4448;

(3) Conceptul Programului activitatii de audit pe anul 2020 discutat la Consiliul Consultativ pe langa
Curtea de Conturi, 26.11.2019. http://www.ccrm.md/conceptul-programului-activitatii-de-audit-pe-
anul-2020-discutat-la-consiliul-consultativ-pe-langa-curtea-de-conturi-1-4455

2.3.2. Situatiile financiare ale Curtii de Conturi si auditarea acestora

n calitate de ISA, Curtea de Conturi planificd si utilizeaza bugetul propriu conform cerintelor
legislatiei nationale de domeniu si prezinta situatiile financiare in conformitate cu cadrul de
raportare stabilit pentru institutiile bugetare. Curtea este preocupata de utilizarea eficienta a
bugetului si patrimoniului sau, demonstrand raspundere si transparenta in gestiunea bunurilor
publice. Planurile anuale de achizitii ale CCRM sunt facute publice. Pentru asigurarea bunei
administrari a bugetului si patrimoniului sau, CCRM desfasoara controale interne potrivite si
adecvate in procesele de gestiune (autorizdri si aprobdri, divizare a sarcinilor, supravegherea
activitdtii etc.). Mai mult decat atat, organizeaza instructaje cu executorii, discuta problemele in
cadrul sedintelor operative si de lucru, realizeaza controale inopinate, inventarieri etc. Politica
de contabilitate a CCRM este in proces de actualizare si modificare. Totodatd, in aprilie 2019 a
fost instituit Serviciul audit intern. Pe parcursul anului au fost realizate misiuni de audit intern:
de asigurare in conformitate cu SNAI si o misiune de audit de consiliere.

Situatiile financiare ale Curtii de Conturi sunt auditate de o Companie independenta de audit
contractata de Parlament. Rapoartele de audit sunt plasate pe pagina WEB a CCRM, la
Compartimentul ,Transparenta”, ,Rapoarte de audit extern”, precum si sunt remise
Parlamentului pentru informare si utilizare la luarea deciziilor. Situatiile financiare ale ISA sunt
anexate la Raportul de audit, iar toate impreuna fac parte din Raportul anual de activitate,
prezentat Parlamentului catre 1 mai si facut public in modul expus mai sus. Planul privind
implementarea recomandarilor si Informatia privind executarea planului sunt plasate pe pagina
WEB a CCRM?%’.

2.3.3. Feedback-ul entitdtilor auditate si pdrtilor externe interesate

Auditorii CCRM respecta cerintele Cadrului Declaratiilor Profesionale INTOSAI, prevederile Legii
nr.260/2017, indicatiile Manualelor de audit si Regulamentelor interne respective, asigurand
informarea la timp a conducerii entitatii auditate despre misiunea de audit planificata, scopul si

NUMARUL ??http://www.ccrm.md/storage/upload/legal/postari/212/b289d7a6cea5c23e89f7987fb28bfe91.pdf
http://www.ccrm.md/program-de-activitate-1-74.

27 (http://www.ccrm.md/rapoarte-de-audit-extern-1-121).
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perioada executarii acesteia, responsabilitatea partilor si criteriile luate ca baza in realizarea
auditului.

Pe parcursul misiunii de audit, echipele de audit asigura comunicarea cu entitatea, informand
factorii de decizie despre aspectele ce rezulta din activitatea de audit. Ca urmare, entitatea poate
remedia unele nereguli/erori pe parcursul misiunii, pana la definitivarea raportului de audit.

Exemple: in cadrul auditrii situatiilor financiare consolidate pe anul 2018, au fost remediate
erori si deficiente la Ministerul Apararii in suma totala de 940,2 mil. lei, iar Agentia Rezerve
Materiale din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, pana la inchiderea rapoartelor financiare
consolidate, a corectat raportul financiar consolidat cu suma de 39,5 mil. lei, creantele si,
respectiv, veniturile aferente bunurilor eliberate din rezervele materiale de stat, si cu suma
de 1,7 mil. lei — creantele aferente decontarilor cu personalul privind recuperarea daunelor si
lipsurilor.

Dreptul entitatii auditate de a prezenta comentarii la proiectul raportului de audit este respectat
si Curtea ia in calcul comentariile si explicatiile probate.

CCRM oferd/inainteaza entitatilor auditate si organelor ierarhic superioare recomandari/cerinte
prin Hotararile sale privind aprobarea rapoartelor de audit, iar in cazul auditului financiar - si prin
Scrisorile catre management. Entitatile, la randul lor, sunt obligate prin art.37 din Legea
nr.260/2017 si alte acte normative sa intreprindda masurile de rigoare, fapt despre care
informeaza Curtea in termenul stabilit.

Curtea de Conturi monitorizeaza mersul implementarii/executarii cerintelor/recomandarilor de
la momentul fondarii sale, avand la dispozitie si aplicand la diferite etape metodologiile
respective. Din octombrie 2017, Curtea dispune de un mecanism intern de monitorizare a
implementarii recomandarilor de audit descris in Regulamentul privind monitorizarea
implementadrii Hotdrdrilor Curtii de Conturi. Potrivit acestuia, Curtea aplica 3 metode de
evaluare/monitorizare a implementarii recomandarilor de audit:

e evaluarea din oficiu a nivelului de implementare prin intermediul SIA ,Audit CCRM”;

e stabilirea unui obiectiv separat in cadrul misiunilor de audit curente;

e desfasurarea misiunilor de follow-up.

Tncepand cu semestrul Il al anului 2019, CCRM dezvolta relatii profesionale cu o noud comisie de
profil a Parlamentului Republicii Moldova, Comisia de control al finantelor publice. in acest sens,
este elaborat un Protocol de cooperare dintre Comisie si CCRM, care a fost examinat, avizat si
urmeaza a fi aprobat de parti. Primele audieri publice privind examinarea rapoartelor de audit au
avut loc in decembrie 2019. Catre luna februarie 2020, partile au stabilit un mecanism fiabil de
lucru, fiind aprobat Graficul audierilor publice pentru 3 luni consecutive. Criza pandemica
provocata de virusul COVID-19 a perturbat acest grafic pentru perioada martie-aprilie curent, dar
incepand cu 5 mai 2020, examindrile in comisie s-au reluat, fiind ajustat si graficul audierilor.

Sedintele in cadrul Comisiei sunt publice, fiind mediatizate suficient si avand bune perspective de
obtinere a impactului asteptat. In calitate de exemple enuntdm urmatoarele. La 23.12.2019 a
fost audiat primul raport in Comisia de control al finantelor publice , Raportul auditului
conformitatii procesului de privatizare a Companiei Aeriene ,Air Moldova”, efectuat la cererea
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Parlamentului Republicii Moldova?®. La data de 28.01.2020 a fost audiat Raportul auditului
performantei ,,Sunt necesare actiuni semnificative pentru asigurarea gestionarii eficiente si
eficace a mijloacelor Fondului National de Dezvoltare Regionald”?°.

Au urmat audierile publice asupra altor rapoarte de audit, conform graficului stabilit de parti®.
Este important de subliniat faptul ca Comisia este interesata nu doar de rapoartele recent
aprobate de Curte, dar si de schimbarile pozitive in diferite domenii ca urmare a implementarii
recomandérilor CCRM. Tn acest sens au loc audieri privind implementarea recomandérilor CCRM
oferite anterior entitatilor auditate (de exemplu, la 19.02.2020 a fost audiat Raportul cu privire
la auditul performantei gestiondrii mijloacelor financiare ale Fondului rutier in perioada anilor
2014-2017)3%. Mai mult decat atdt, pe marginea tuturor audierilor publice, Comisia aproba
rapoarte care contin recomandari catre entitatile audiate, solicitdnd si Curtii de Conturi de a
informa periodic (trimestrial) Comisia despre nivelul de implementare a recomandarilor
formulate in rapoartele de audit?.

2.4. Etica si conduita
ISA moderne implementeaza un Sistem de evaluare a moralitatii ridicate (SEMR), capabil sa
sustina un mediu incurajator de conduita, bazat pe standarde ridicate de comportament.
Infrastructura SEMR inglobeaza in sine 3 elemente principale:

1. ghidare/indrumare etica;

2. managementul etic;

3. controlul etic.

Scopul ,,indrumdrilor etice” este de a comunica valori si principii si de a le face cunoscute si
intelese pentru angajati.

»Managementul etic” implica adoptarea de strategii si practici de management care disemineaza
si respecta valorile si principiile declarate.

»controlul etic” este asociat cu metodele de creare a mecanismelor de raspundere si a
procedurilor pentru monitorizarea respectarii valorilor si principiilor declarate si a
comportamentului asteptat.

Curtea de Conturi a fost si este preocupata in continuare de consolidarea celor 3 elemente
principale ale infrastructurii de eticd, fiind constientd cd, odatd implementate corect, procesul
de functionare a acestora va fi complex, interconectat si cu impact asupra performantei si
imaginii institutionale.
(1). Indrumarea etic3

Principiile, valorile si standardele de comportament sunt elemente centrale ale infrastructurii
etice si ale cerintelor SIAINTOSAI care sunt inradadcinate ferm in majoritatea ISA. In baza acestora,
Curtea de Conturi a dezvoltat, a aprobat si a pus in aplicare 3 documente strategice privind etica
si conduita, dupa cum urmeaza:

28 https://www.privesc.eu/arhiva/89621/Sedinta-Comisiei-de-control-al-finantelor-publice-din-23-decembrie-2019--
Audierea-Raportului-auditului-conformitatii-procesului-de-privatizare-a-intre.
2 https://www.youtube.com/watch?v=I3tPmw rfb0.
30 https://www.youtube.com/watch?v=6s8tM9xaMbQ — partea |
https://www.youtube.com/watch?v=8ocrWFZxISk — partea Il
31 https://www.youtube.com/watch?v=Fr9H7nKut9k&t=10s
2http://www.parlament.md/LinkClick.aspx?fileticket=TMNxTpayQc4%3D&tabid=84&mid=486&language=ru-RU
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e Codul deontologic al angajatului cu atributii de audit al Curtii de Conturi (a. 2008);

e Codul etic al Curtii de Conturi (a. 2013);

e Codul etic al Curtii de Conturi (a. 2019).
Fiecare din aceste documente a inglobat in sine principiile si valorile etice prevazute, la fiecare
etapd, in actele normative care reglementau activitatea Curtii, statutul si comportamentul
functionarilor publicii, precum si in ISSAI 30/130, INTOSAI — P 20 etc.

Actualul Cod etic al Curtii de Conturi abordeaza 7 valori etice fundamentale promovate pe plan
international de INTOSAI — P 20, ISSAI 130, ISSAI 140 etc., dupa cum urmeaza: (1) integritatea,
(2) independenta, (3) obiectivitatea, (4) competenta, (5) transparenta, (6) confidentialitatea si
(7) conduita profesionala. Codul explica esenta principiilor prin prisma angajamentelor de etica
si conduita asumate de toti angajatii institutiei. Liniile directoare in materie de etica reprezinta
parte integranta a Codului si vin cu cerinte si explicatii clare la fiecare principiu.

Pentru a creste gradul de constientizare a valorilor etice si a eticii Tn general si, in acelasi timp,
pentru a sublinia importanta respectarii cerintelor etice, angajatii Curtii de Conturi participa la
instruiri si prelegeri organizate de EUROSAI. Totodata, Curtea a delegat reprezentanti in grupul
de lucru ,Audit si Etica”. Experienta obtinuta de acestia este diseminata in institutie prin
INTRANET, precum si in cadrul sesiunilor de instruiri specializate.

Cdteva exemple care confirmd afirmatiile: (1) Instruiri cu tematica conduitei profesionale de audit,
23.03.2016: http://www.ccrm.md/3482-1-instruiri-cu-tematica-conduitei-profesionale-de-audit

(2) Instruire privind cerintele de etica prevazute de ISSAI 30, organizata la 28.07.2017.
http://www.ccrm.md/instruire-cu-tematica-codul-etic-si-issai-30-1-3932

Responsabili de promovarea si asigurarea climatului etic Tn cadrul Curtii de Conturi, de rand cu
conducerea, sunt toti angajatii institutiei care s-au familiarizat cu continutul Codului etic si despre
care fapt au semnat o declaratie in acest sens, iar conducatorii subdiviziunilor intervin la solicitare
cu explicatii si suport. Foto nr. 7 si nr.8 demonstreaza familiarizarea angajatilor CCRM care
activau in institutie la momentul adoptarii noului Cod etic, precum si informarea noilor angajati
in functie de alipire acestora la echipa CCRM. Imaginile din Foto nr.7 si nr.8 sustin afirmatia
reapectiva.

Foto nr.7: Listele privind informarea sub semndturd a | Foto nr.8: Informarea si angagamentul noilor

angajatilor despre  cerintele Codului etic (per | angajati referitor la cerintele Codului etic.
subdiviziuni).
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Conducerea CCRM, la fiecare sedinta de lucru operativa, reaminteste angajatilor despre
necesitatea respectarii cerintelor de etica si conduita profesionala Mai mult decat atat, exemplul
de comportament al conducerii serveste drept model de conduita profesionala pentru subalterni.
Codul etic este plasat pe INTRANET, fiind facut public pe pagina WEB a institutiei®3.

(2). Managementul etic

Curtea de Conturi este interesata in dezvoltarea unei infrastructuri etice functionale si durabile,
aplicand si dezvoltand instrumente eficiente de gestionare a eticii corporative, precum sunt
politicile si procedurile documentate si mecanismele de punere in aplicare a acestora. Curtea
dispune de un set de acte interne care reglementeaza procesele de declarare a cadourilor,
declararea conflictelor de interese, declararea independentei, procedura de depunere si de
verificare a avertizarilor si de aplicare a masurilor de protectie, procedura de comunicare si
evidenta a influentelor necorespunzatoare etc. Conflictele de disciplina sunt examinate de o
Comisie speciala care activeaza in conformitate cu regulile bine prestabilite intr-un regulament
distinct.

Regulamentele interne sunt aduse la cunostinta angajatilor si plasate pe INTRANET, iar
respectarea prevederilor acestora tine de fiecare angajat, care este monitorizat implicit de
managerii operationali, serviciile de specialitate, comisii si conducerea aparatului.

(3). Controlul etic
Curtea aplica mecanisme de control etic aferente respectarii proceselor si procedurilor stabilite
in actele interne ce reglementeaza etica si conduita profesionalda a angajatilor. Actiunile de
control realizate sunt documentate si fixate conform procedurilor bine determinate in Registrele
si Borderourile respective, cu anexarea documentelor confirmative. In calitate de exemple sunt
aduse documentele din Foto nr.5 si Foto nr. 6, ale caror variante originale pot fi prezentate la
solicitare.

Foto nr.9: Pachetul de documente privind predarea si | Foto nr. 10: Procese-verbale ale sedintelor Comisiei de

evidenta cadourilor (Demers, Act de primire-predare, | disciplina.
Proces-verbal, Registrul de evidentd a cadourilor).

Unul dintre cele mai importante mecanisme este cel de analiza a riscurilor (Risk Assessment
Mechanism - RAM) de integritate, coruptie si securitate a angajatilor, realizat de catre o persoana
pregatita In domeniu din cadrul Curtii. Sarcina de baza a acesteia consta in preintampinarea
fenomenelor mentionate prin excluderea premiselor generatoare, investigarea cazurilor deja

3 http://www.ccrm.md/storage/upload/legal/postari/221/19bf0bfe41b7d86a407d48e658f870f2.pdf.
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consumate, elucidand circumstantele ce au favorizat comiterea abaterilor si intreprinderea
contramasurilor ce se impun.

Prin mecanismul RAM se realizeaza verificarea/monitorizarea auditorilor publici in procesul
desfasurarii misiunilor de audit la entitatile auditate. Tn asa mod se obtin informatii in privinta
actiunilor angajatilor CCRM in misiuni, materialele solicitate, respectarea eticii si deontologiei
auditorului public, eventuale incalcari ale disciplinei muncii.

Totodata, utilizand sistemul RAM se acorda suport misiunilor de audit prin punerea la dispozitie
a informatiilor preventive despre obiectul auditului, eventualele incalcari comise de entitate,
lacunele in activitate etc. In asemenea cazuri CCRM interactioneaza cu alte institutii de drept ale
statului.

Suplimentar, RAM vine in asigurarea securitatii proprii a angajatilor CCRM, atat la locul de munca
de baza, cat si la entitatile auditate in cadrul misiunilor, reducand la maxim eventualele obstacole
ce ar putea periclita buna desfasurare a misiunilor de audit.

De asemenea, mecanismul RAM prevede si verificarea candidatilor la angajare la etapa depunerii
actelor pentru participare la concurs. In acest caz se verifica in special prestatia candidatului in
functiile si institutiile anterioare in care a activat. in asa mod, se minimizeaza riscul accederii in
CCRM a lucratorilor cu diverse probleme de integritate, judiciare, incompatibilitate sociala etc.
De exemplu, in cadrul investigarii unor tentative de influenta necorespunzatoare in privinta
auditorilor CCRM, stabilindu-se detaliat, prin aplicarea mecanismului RAM, cauzele si scopul
actiunilor premeditate ale unor angajati ai entitatii auditate de a oferi discret materiale
neobiective, a fost posibila contracararea tentativei de a induce misiunea de audit pe o pista
gresitd.3*

Majoritatea ISA nu au instrumente de auto-verificare, menite sa asigure etica si conduita
profesionald. Putine dintre ele apeleaza la evaluari interne si/sau externe ale activitatii din punct
de vedere etic. Curtea de Conturi, in acest sens, face parte din randul ISA care au fost supuse
evaludrilor interne si externe la acest capitol. Drept exemplu, mentionam evaluarea CCRM sub
aspectul integritatii de citre ,Transparency International Moldova”3°. Suplimentar, cu suportul
ISA din Tarile de Jos, Curtea a efectuat un exercitiu de autoevaluare, utilizand instrumentul
IntoSAINT. Acest instrument permite ISA sa-si identifice punctele slabe si sa determine gradul de
rezistenta la incdlcari in domeniul moralitatii si deschide, de asemenea, noi posibilitati de
imbunatitire a managementului care vizeazd dezvoltarea unor standarde morale inalte3®. n
aceeasi ordine de idei, se evidentiaza si sondajul privind nivelul de satisfactie al angajatilor CCRM,
organizat in anul 2019 cu suportul partenerilor de dezvoltare — ONAS®’.

34 pachetul de documente pe cazul dat este anexat la Dosarul nr.2. (Anexa nr.2.3.5.)

3> https://cna.md/public/files/sna activitati/raportul ti-moldova sistemul national de integritate-2014.pdf.
36 http://www.ccrm.md/autoevaluarea-integritatii-1-79).

37 http://www.ccrm.md/ateliere-de-lucru-organizate-cu-suportul-expertei-din-suedia-1-4441.
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CAPITOLUL Ill. ZONA 3: PROCES SI CALITATE TN AUDITUL FINANCIAR

Capitolul Il prezinta o imagine de ansamblu cu privire la abordarea activitatii de audit
financiar, existenta si aplicarea in practica a cadrului metodologic, elaborat in conformitate
cu standardele profesionale, a sistemului adecvat de control si asigurare a calitatii pentru
auditul financiar si functionalitatea acestuia, precum si aspectele legate de suficienta
personalului instruit in domeniul auditului financiar.

Conformarea CCRM la SIA INTOSAI in procesul realizarii auditului public extern, inclusiv celui
financiar, este reglementatd de legea organicd a Curtii de Conturi®. Totodatd, cadrul normativ
de functionare si organizare a Curtii specifica expres efectuarea auditurilor ... in conformitate cu
... standardele internationale ale institutiilor supreme de audit, precum si cu regulamentele,
manualele si ghidurile Curtii de Conturi elaborate in conformitate cu acestea. in scopul confirmarii
adeziunii la SIA INTOSAI, pe parcursul anilor Curtea de Conturia acceptat sia pusin aplicare ISSAI-
urile, iar, mai recent, in contextul modificarilor operate la nivelul INTOSAI - si Cadrul Declaratiilor
Profesionale ale INTOSAI®®.

3.1. Standarde si politici de audit

Metodele si procesele de audit ale CCRM, in principal, respecta standardele de audit. Conform
bunelor practici, pentru punerea in aplicare a ISSAIl, Curtea de Conturi a elaborat si a adoptat
politici si proceduri specifice fiecarui tip de audit, inclusiv pentru auditul financiar, pe care le
aplica Tn practica. Periodic acestea sunt revizuite in scopul corespunderii lor la necesitatile
actuale, inclusiv ca urmare a testdrilor efectuate Tn cadrul misiunilor-pilot, acumularii
propunerilor de imbunatatire din partea echipelor de audit financiar, precum si in contextul
revizuirii ISSAI la nivel de INTOSAI.

Baza metodologicd a CCRM corespunde rigorilor in domeniul auditului public extern. Tn prezent,
pentru efectuarea auditurilor financiare, au fost aprobate si sunt utilizate Manualul de audit
financiar si setul de documente de lucru standardizate pentru etapa de planificare a misiunilor
de audit financiar®®, la elaborarea si actualizarea carora, Curtea de Conturi a beneficiat de
suportul expertilor internationali antrenati in proiecte ale UE. De asemenea, Curtea a adoptat
norme metodologice privind scrierea rapoartelor de audit si a hotararilor privind adoptarea
acestora. Documentatia standardizata este utilizata pentru planificarea, executarea auditului,
documentarea constatarilor si raportarea rezultatelor acestuia. in contextul revizuirii ISSAI,
CCRM si-a propus, pe parcursul anului 2020, actualizarea si dezvoltarea Manualului de audit
financiar, a documentatiei standard pentru toate etapele acestui tip de audit. Cat priveste setul
de documente standard pentru etapa de executare a auditului financiar, acesta deja este in
proces de consolidare si dezvoltare.

Suplimentar, in scopul oferirii unor ghidari tehnice cu privire la aplicarea procedurilor aferente
auditului financiar, subdiviziunea de metodologie din cadrul CCRM, in comun cu expertul UE, pe

38 potrivit art.3 alin.(1) din Legea nr.260/2017, Curtea de Conturi este institutia supremd de audit a Republicii
Moldova, care exercitd controlul asupra modului de formare, administrare si intrebuintare a resurselor financiare
publice si a patrimoniului public prin realizarea auditului public extern in conformitate cu standardele internationale
ale institutiilor supreme de audit.
39 Prin Hot&rarea Curtii de Conturi nr.2 din 24.01.2020 au fost puse in aplicare standardele internationale de audit
ale institutiilor supreme de audit, denumite Cadrul Declaratiilor Profesionale ale INTOSAI.
40 Hota&rarile Curtii de Conturi nr.101 din 21.12.2018 si nr.102 din 21.12.2018.
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parcursul anilor 2018-2020 a elaborat Buletine informative privind anumite aspecte
metodologice specifice auditului financiar, precum sunt: auditul rapoartelor financiare
consolidate, agregarea erorilor, asigurarea inerentd, identificarea si testarea riscurilor,
organizarea controalelor interne etc. Documentele sunt transparente si accesibile atat pe pagina
de intranet a CCRM, cat si pe pagina web a institutiei!.

Misiunile de audit financiar sunt realizate in conformitate cu metodologia si politicile Curtii de
Conturi, in acest scop fiind adoptate si puse in aplicare mecanismele si instrumentele necesare.
Controlul si calitatea aplicarii Tn practica a acestora, precum si evaluarea nivelului de respectare
a normelor prestabilite se asigura prin implementarea sistemului de control al calitatii, prevazut
de Ghidul privind cadrul calitatii Curtii de Conturi, inclusiv prin: supravegherea si revizuirea
activitatilor de audit, revizuirile ,la fierbinte” si , la rece”. Totodata, revizuirea calitatii auditurilor
efectuate este realizatd si de catre expertii externi*?, care vin cu recomandari constructive si
corespunzatoare pentru asigurarea conformarii activitatilor de audit financiar la bunele practici.
Rezultatele revizuirilor efectuate sunt aduse la cunostinta conducerii Curtii de Conturi, cat si
auditorilor. Acestea evidentiaza problemele si carentele existente la efectuarea auditurilor
financiare, precum si necesitatile de imbunatatire a domeniului. Marea majoritate a auditorilor
se conformeaza recomandarilor si isi imbunatatesc propriile cunostinte si competente in materie
de audit financiar, altii insa mai greu fac fata acestor cerinte, motivele fiind diferite (sunt
incepdtori sau cu putind experientd practicd, dau dovadd de reticentd fatd de schimbdri etc.).

De mentionat cd insuficienta personalului cu experientd si calificare necesard si suficientd in
domeniul auditului, conditionatd inclusiv de fluctuatia masiva a personalului calificat ca
urmare a salarizdrii (de)motivante, precum si complexitatea activitdtilor delegate Curtii de
Conturi in contextul mandatului sdu legal, conduc la unele dificultdti si riscuri in aspectul
asigurdrii calitatii auditurilor realizate.

Un alt aspect care necesita a fi evidentiat la acest capitol tine de interactiunea auditului public
extern cu auditul intern din cadrul autoritatilor si entitatilor auditate de CCRM. Curtea de Conturi
activeaza in conlucrare cu auditul intern, in limita prevederilor Cadrului normativ*, cat si celui
metodologic intern al CCRM*, care reglementeaza relatiile dintre auditul public intern si cel
extern, inclusiv procedurile de evaluare si utilizare a activitatii acestuia, dar si documentarea
rezultatelor.

Obiectivele auditului financiar in sectorul public sunt deseori mai largi decat exprimarea unei
opinii asupra situatiilor financiare, si CCRM, in efectuarea auditului financiar, nu se limiteaza doar
la determinarea faptului daca munca auditorilor interni este obiectiva pentru utilizarea acesteia
in scopul auditului public, dar mai si raporteaza, dupa caz, unele (ne)performante ale auditului
intern. Tn urma evaludrilor efectuate, auditul financiar evidentiazd problemele si carentele
auditului intern din cadrul entitatilor auditate sau chiar lipsa acestuia pe aspectele importante
pentru auditul financiar, nefiind posibilad utilizarea muncii efectuate de acesta.

41 http://intranet/SiteAssets/SitePages/Home/HCC 2 2020 Cadru DP INTOSAI.pdf;
http://www.ccrm.md/storage/upload/legal/postari/212/b289d7a6cea5c23e89f7987fb28bfe91.pdf

42 projectele cu Comisia UE si ONAS.

43 Art.28! din Legea privind controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010 si art.31 alin.(2) lit.d) din Legea
nr.260/2017.

44 |SSAI puse in aplicare de Curtea de Conturi la realizarea auditului public extern, in prezent Cadrul Declaratiilor
Profesionale ale INTOSAI, adoptat prin Hotararea Curtii de Conturi nr.2 din 24.01.2020; Manualul de audit financiar,
aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr.101 din 21.12.2018.

37


http://intranet/SiteAssets/SitePages/Home/HCC_2_2020_Cadru_DP_INTOSAI.pdf
http://www.ccrm.md/storage/upload/legal/postari/212/b289d7a6cea5c23e89f7987fb28bfe91.pdf

De asemenea, auditorii CCRM nu pot obtine asigurare prin testarea ,,controalelor-cheie” ale
entitatilor auditate, fiind nevoiti sa aplice o alta abordare — testarea de fond. Astfel,
imposibilitatea utilizarii muncii auditului intern si inexistenta unei asigurari in baza controalelor
interne ale entitatilor auditate conduc la depunerea unui efort mai mare si la resurse umane si
de timp suplimentare din partea auditorilor externi in efectuarea volumului necesar de activitati,
in scopul obtinerii probelor suficiente pentru a sustine constatarile si concluziile din baza pentru
opinie.

Totodatd, Curtea de Conturi colaboreaza cu Ministerul Finantelor si cu Asociatia Auditorilor
Interni din Republica Moldova, in acest sens fiind incheiate si Acordurile de rigoare. Tns3, tinand
cont de experienta altor ISA, se considera oportun fortificarea relatiilor dintre partile mentionate,
inclusiv prin revizuirea si valorificarea Acordurilor respective si eficientizarea activitatilor
comune.

3.2. Managementul si competentele echipei de audit

Forta motrice a Curtii de Conturi care asigura realizarea mandatului acesteia o reprezinta
auditorii publici. Astfel, pentru obtinerea produselor si a impactului dorit, Curtea de Conturi, in
limita competentelor detinute, adopta si implementeaza politicile si procedurile corespunzatoare
de management, inclusiv asigurd ca echipele de audit sa detind competentele si abilitatile
profesionale colective necesare pentru efectuarea calitativa a angajamentelor asumate. Acest
fapt permite Curtii sa asigure atingerea obiectivelor si scopurilor trasate in documentele sale de
politici. Evaluarile efectuate la acest capitol releva urmatoarele.

» Curtea de Conturi dispune de anumite sisteme/mecanisme pentru a confirma cd

echipele de audit au competenta si abilitdatile profesionale colective pentru fiecare audit, insd
acestea nu sunt suficiente.
Pentru a constitui si a mentine sistemul de control al calitatii, care sa acopere gama de activitati
a Curtii de Conturi, in modul prescris de ISSAI, Curtea aplica procedurile stabilite in Ghidul privind
cadrul calitatii. Astfel, de reguld, experienta practica si cunostintele acumulate de catre
personalul cu atributii de audit stau la baza formarii echipelor de audit, principiul cunostintelor
colective servind drept prim-pas in fortificarea calitatii misiunilor de audit, precum sin integrarea
si dezvoltarea profesionala a noilor angajati.

in unele cazuri, potrivit evaludrilor efectuate de Serviciul controlul calitatii si autoevaludrii
sistemului de control al calitatii din cadrul Curtii de Conturi, se releva ca, urmare a fluctuatiei mari
a angajatilor cu experienta in domeniul auditului, precum si a insuficientei personalului de audit
calificat, pentru realizarea corespunzatoare a mandatului de audit, unele echipe necesita
instruire si ghidare suplimentara si continua. Acest fapt conditioneaza eforturi suplimentare din
partea sefului DGA/DA in asigurarea monitorizarii si revizuirii, dar si o ghidare sporita a echipei
de audit pentru asigurarea calitatii auditului efectuat, ceea ce consuma resursele de timp ale
managerilor operationali prevazute pentru alte activitati de management, importante si
strategice pentru CCRM.

Pe parcursul ultimilor 2 ani, aria de acoperire cu activitati de audit extern, in special a auditurilor
financiare obligatorii, s-a extins considerabil, iar numarul personalului de audit a ramas
neschimbat. Din 2011 si pana in 2019, numarul misiunilor de audit a crescut de la 45 la 71, iar
numarul auditorilor operationali a ramas acelasi — 102 unitati. Totodata, in anul 2018 numarul
institutiilor auditate a fost aproape dublat fata de anul 2014, chiar daca numarul auditorilor a
rdmas constant. In aceastd conjuncturd, cu risc major de insuficientd a personalului competent si
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de fluctuatie inaltd a acestuia, CCRM trebuie sa evalueze rational necesarul de resurse umane
competente pentru acoperirea activitatilor de audit, inclusiv a auditului financiar.

Pentru a scoate in evidenta aceasta problema, evaluatorii au realizat un exercitiu relevant, iar
rezultatele acestuia atesta insuficienta de personal pentru realizarea mandatului obligatoriu al
CCRM. Informatia respectiva este redata in Tabelul nr.3. Situatia reald a resurselor de personal
pentru exercitarea auditurilor financiare anuale obligatorii, comparativ cu termenele maxime
si minime de executare a misiunilor de audit estimate pentru planificarea activitdtilor anuale
de audit” din Anexa nr. 3 la prezentul Raport.

Datele din Tabelul nr.3 contin informatii privind normele de resurse stabilite de CCRM pentru
auditarea rapoartelor financiare ale celor 3 bugete (BS, BASS, FAOAM ) si ale celor 9 ministere la
nivel de grup (consolidat), resursele alocate in perioada 2018-2019, precum si necesitatile
efective de resurse tinand cont de complexitatea angajamentelor. Cele 9 ministere (grupuri) sunt
de o complexitate deosebitad fata de alte institutii auditate de catre CCRM, tinand cont atat de
volumul bugetelor administrate de ministere, cat si de structurile institutiilor, acestea fiind
grupuri cu un numar divers de institutii subordonate (pana la 200 pentru unele) si cu mai multe
niveluri de consolidare in cadrul grupurilor.

Analiza datelor din Tabelul nr.3 atesta ca, reiesind din normativele prevazute in cadrul CCRM, nici
pentru unul din auditurile financiare obligatorii nu a fost posibila alocarea de resurse suficiente.
n toate cazurile examinate (3 bugete si 9 ministere), resursele necesare depdsesc semnificativ
resursele alocate in perioada 2018-2019 si plafoanele stabilite. Tn acest context, pentru misiunile
obligatorii (3+9), CCRM ar trebui sd revizuiascd normele de alocare a resurselor pentru fiecare din
angajamentele sale de audit obligatorii, tindnd cont atdt de numdrul necesar al auditorilor, cdt si
de timpul necesar alocat unui angajament de audit.

De asemenea, tinand cont de faptul ca, pentru raportarea misiunilor de audit ale bugetelor sunt
stabilite termene in cadrul Legii CCRM, echipa de evaluatori considera oportuna revizuirea
normelor interne privind perioadele de initiere si raportare a acestor angajamente. Initierea
timpurie a misiunilor de audit financiar obligatoriu ar permite introducerea misiunilor
intermediare de audit pe parcursul exercitiului financiar, inclusiv monitorizarea implementarii
recomandarilor de audit anterioare si analiza masurilor intreprinse pe baza acestor recomandari,
asa cum este cerut prin art.31 alin. (2) lit.e) din Legea 260/2017, iar raportarea rezultatelor de
audit pe ministere at trebui sa aiba loc anterior examinarii raportului de audit privind executarea
BS. Toate cele mentionate vor avea impact semnificativ asupra calitatii misiunilor de audit
financiar realizat de CCRM.

Desi sunt definite anumite cunostinte, abilitati si competente necesare pentru realizarea
misiunilor de audit public extern, acestea nu sunt suficient de detaliat reglementate, precum si
nu sunt delimitate pe tipuri de audit, inclusiv auditul financiar.

Cadrul legal care reglementeazad organizarea si functionarea Curtii de Conturi® atribuie
personalul de audit public si cel de specialitate la statutul de functionar. ins3, cadrul normativ
care reglementeaza activitatea functionarilor publici specifica doar cerintele minime aferente

45 Conform prevederilor art.23 alin.(2) din Legea nr.260 din 07.12.2017, personalul cu atributii de audit public si
personalul de specialitate cad sub incidenta Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului
public.

39



categoriilor de functii, acestea nefiind suficiente tinand cont de specificul activitatii CCRM.
Totodata, rezultatele autoevaluarii sistemului de control al calitatii al Curtii de Conturi, realizate
in comun cu expertii ONAS, atestd probleme privind asigurarea necesarului de resurse umane
competente pentru acoperirea activitatilor CCRM, cat si definirea competentelor necesare
(profilul auditorului public) pe tipuri de audit.

Astfel, tindnd cont de specificul statutului de functionar public, conchidem cd, la momentul actual
CCRM nu dispune de instrumente suficiente pentru a stabili in mod exhaustiv cunostintele si
competentele necesare in desfdsurarea unei misiuni de audit financiar, insd examineazd
oportunitatea specializdrii angajatilor sdi per tip de audit. Specializarea auditorilor va fi eficientd
si rezultativd in cazul reexamindrii structurii CCRM in mod autonom si independent de restrictiile
normative ale Guvernului.

» Personalul cu atributii de audit al CCRM este antrenat in diverse activitdti pentru a
obtine calificdrile relevante.
Dezvoltarea si perfectionarea continua a cunostintelor este reglementata atat de cadrul
normativ®®, cat si de cel intern al Curtii*’, inclusiv fisele de post aferente functiei si obiectivele
individuale anuale ale auditorilor.

Curtea de Conturi ofera o atentie sporita organizarii si desfasurarii sesiunilor de instruire si
asigura, in masura disponibilitatii, dezvoltarea profesionala a angajatilor sai. Pe parcursul anilor
2018-2019, auditorii Curtii de Conturi au beneficiat si de instruiri practice in domeniul auditului
financiar din partea expertului Comisiei UE, care a acordat, de asemenea, si asistenta echipelor
de audit in cadrul misiunilor de audit pilot, cat si in cadrul celor ,,non-pilot”. Totusi, sesiunile de
instruire desfasurate poarta, de regula, preponderent un caracter teoretic, angajatii CCRM
exprimandu-si interesul pentru abordarea bazata pe exemple practice in cadrul sesiunilor de
instruire (ateliere de lucru, schimburi de experiente etc.). Din ianuarie 2020 se fac primele
incercari de a Tnvata in cadrul schimbului de experienta pe exemple concrete.

Totodatd, dupa cum s-a mentionat anterior, o problema majora a CCRM consta in fluctuatia
personalului de audit care a beneficiat de instruirile corespunzatoare pe parcursul anilor si detine
experienta in audit. Acest fapt este generat preponderent de conditiile, inclusiv de salarizarea
neatractiva in raport cu complexitatea activitatilor/atributiilor delegate. Rata in crestere a
fluctuatiei personalului, care in anul 2018 a constituit 7,5%, iar in 2019 — 9,9%, denota
materializarea riscului sporit al exodului de cunostinte colective din cadrul CCRM.

» Desi pe parcursul ultimilor ani Curtea de Conturi nu a dispus de un program anual de
pregdtire bine structurat pentru dezvoltarea personalului sdu, auditorii au fost suficient
instruiti in abordarea auditului.

Tn conformitate cu ISSAI si cadrul legal*®, Curtea de Conturi si-a stabilit strategia de instruire si
dezvoltare profesionald a personalului cu atributii de audit public, precum si prioritatile de
dezvoltare profesionala in domeniul auditului public extern.

Totodata, atestam ca, desi pe parcursul anilor 2018-2019 Curtea de Conturi nu a avut un plan
anual de instruire si un program de instruire teoretico-practic specializat pentru auditul financiar,

46 Art.29 alin.(2) lit.c) din Legea nr.260/2017.
47 Regulamentul privind managementul resurselor umane in cadrul Curtii de Conturi; Strategia de instruire si
dezvoltare profesionald a personalului cu atributii de audit public; Ghidul privind cadrul calitatii.
48 Art.28 alin.(1) din Legea nr.260/2017.
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aceasta a desfasurat o multitudine de sesiuni de instruire pentru angajati, pentru a fortifica
competentele profesionale ale acestora. Statistica CCRM privind instruirea personalului sdu este
prezentatd in Dosarul nr.3 (format electronic), care sustine cu probe constatarile prezentului
raport. Datele denotd cd, in anul 2018, angajatii CCRM au beneficiat de 9372 ore/om de instruire.
Din totalul de 145 de angajati instruiti, 107 au beneficiat de mai mult de 40 ore de instruire, ceea
ce depdseste normativul stabilit de CCRM/Guvern, iar 38 au beneficiat de mai putin de 40 ore de
instruire. Tn anul 2019 se observd o tendintd in crestere a incidentei la acest capitol, astfel incat
angajatii CCRM au beneficiat de 20035 ore/om de instruire. Din totalul de 141 de angajati
instruiti, 113 au beneficiat de mai mult de 40 ore de instruire, ceea ce depaseste normativul
stabilit de CCRM/Guvern, iar 28 angajati au beneficiat de mai putin de 40 ore de instruire. Se
releva faptul ca persoanele ce au beneficiat de cele mai multe ore de instruire sunt angajatii cu
atributii de audit public extern.

n anul 2018, Curtea s-a axat preponderent pe desfisurarea internd a sesiunilor de instruire, cu
participarea partenerilor de dezvoltare (ISA din Tarile de Jos si Suedia, expertii UE). Anul 2019 a
fost marcat de desfasurarea etapei de formare profesionald in scopul certificarii auditorilor
publici. Astfel, fiecarui angajat eligibil i-au fost asigurate 168 ore de instruire, fiind certificati la
final 85 de angajati ai CCRM. Tendinta generala a activitatilor de instruire organizate in cadrul
CCRM este de a asigura un echilibru intre sesiunile moderate de catre formatorii interni si
formatorii externi.

Pentru anul 2020, CCRM planifica conceptualizarea competentelor necesare pentru capacitatea
profesionalda a unui auditor pe un tip/domeniu de audit specific, precum si sistematizarea
necesitatilor de dezvoltare profesionald/instruire a auditorilor, fiind in proces de elaborare Planul
anual de instruire.

» Necesitdtile de dezvoltare ale personalului sunt evaluate in mod regulat.
CCRM dispune de un mecanism eficient de identificare a necesitatilor de instruire ale angajatilor
institutiei, atat in cadrul evaluarii anuale a performantelor angajatilor, cat si in contextul
evaludrilor activitatii auditorilor si a misiunilor de audit realizate (revizuirile calitdtii ,la rece”, , la
fierbinte”, cele efectuate de responsabilul de audit la finele fiecdrei misiuni). Necesitatile de
dezvoltare/perfectionare sunt sistematizate corespunzator, fiind asigurate instruirile de rigoare,

in unele cazuri, cu suportul expertilor externi.

3.3. Controlul calitatii si asigurarea calitatii

3.3.1. Controlul calitatii
CCRM a implementat masuri de control al calitatii auditurilor financiare pentru a asigura calitatea
fiecarui produs de audit si acestea se realizeazd ca parte integratd a procesului de audit. Tn
principal, procedurile de control al calitatii ofera o asigurare rezonabila ca auditul respecta
standardele profesionale si cerintele legale si de reglementare aplicabile.
Procedurile interne ale CCRM includ revizuirea in doua etape a activitatii de audit.

» Responsabilitatile de supraveghere si revizuire
Pentru asigurarea ca politicile si procedurile de control al calitatii sunt conforme (cum ar fi
responsabilitdtile de supraveghere si revizuire), potrivit Ghidului privind cadrul calitdtii sunt
previzute 3 niveluri de control. In cadrul CCRM, in general, se aplicd doar dou3 niveluri, sefii de
directii fiind sefi de echipa si neavand responsabilitati, dar si posibilitati reale pentru alte misiuni
de audit in perioada efectuadrii misiunii de audit pe care o conduce. Astfel, pentru realizarea
responsabilitatilor de supraveghere si revizuire in cadrul activitatii de audit, se impune
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examinarea oportunitatii existentei a 3 niveluri de control. CCRM deja a luat o decizie in acest
sens care va fi realizata in procesul de revizuire a Ghidului privind cadrul calitdtii.

» Activitati de revizuire ,la fierbinte”
Pentru controlul calitatii angajamentelor de audit si asigurarea calitatii pana la raportarea finala
a misiunilor de audit financiar, in cadrul CCRM se efectueaza activitati de revizuire ,/la fierbinte”
pe un esantion de misiuni de audit selectat conform criteriilor prestabilite in Ghidul privind cadrul
calitdtii.

Pe parcursul ultimilor ani aceastad practica a fost stopata, iar incepand cu ianuarie 2020, prin
Ordinul Presedintelui CCRM nr.22/2020, a fost creat grupul de lucru si a fost aprobat Programul
revizuirilor ,la fierbinte”°, format dupa alte criterii, care s-au dovedit a fi foarte potrivite.
Revizuirea ,la fierbinte” a calitatii auditurilor financiare s-a efectuat, conform Programului, in
ianuarie - mai 2020. Raportul generalizator al revizuirilor ,la fierbinte” poate fi accesat pe aceeasi
pagina Intranet a CCRM anterior mentionata si este disponibil si in limba engleza.

» Asistenta tehnica din partea expertilor UE pentru efectuarea auditurilor financiare
Din anul 2017 CCRM beneficiaza de asistentad tehnica in cadrul Proiectului finantat de UE, in
vederea efectuarii auditurilor financiare. Cu suportul expertului UE au fost efectuate mai multe
misiuni de audit financiar, asistenta oferita fiind un suport semnificativ in asigurarea calitatii
misiunilor de audit financiar.

in cadrul activititilor de asistentd tehnicd pentru misiunile de audit financiar pilot a fost
examinata documentatia de planificare a misiunilor de audit, precum si au fost analizate
aspectele semnificative ce au aparut la etapele de executare si raportare a misiunilor.

Curtea a fost receptiva la propunerea altui expert care consultd institutia pe dimensiuni
strategice, inclusiv pe aspectele de asigurare a calitatii, si a introdus o noua abordare de revizuire
»la fierbinte” pentru auditul financiar, punand la dispozitia CCRM si documente standardizate
pentru aceasta procedura, care s-a dovedit a fi foarte rezultativa.

» Consultarea metodologica
CCRM a delegat consultarea privind aspectele dificile Tn aplicarea normelor metodologice
responsabililor de asistenta metodologica. Totodata, din cauza insuficientei expertilor calificati
(cu experientd si autoritate) in raport cu dificultatile metodologice aparute, pentru asigurarea
asistentei metodologice in activitatea de audit exista riscul ca aceasta consultanta sa fie
ineficientd. Tn acest context, este necesara consolidarea capacitatilor institutionale de asistent
si suport metodologic la realizarea diferitor tipuri/domenii de audit.

Totodatad, potrivit pct.1.2. Responsabilitdtile Conducerii privind calitatea la nivelul Curtii din
Ghidul privind cadrul calitatii, responsabilitatea pentru rapoartele de audit este delegata in mod
direct inclusiv responsabililor de asistenta metodologica si juridica. De asemenea, potrivit pct.4.4.
din Regulamentul privind activitdtile aferente desfdsurdrii misiunilor de audit®°, responsabilii de
asistenta semneaza toate Hotdrarile CCRM de aprobare a rapoartelor de audit.

4 Informatiile se regésesc pe pagina Intranet a CCRM, la compartimentul SCC - Info revizuiri - Revizuiri ,la
fierbinte”.
50 Aprobat prin Hotdrarea CCRM nr.15 din 1 aprilie 2014.
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Dat fiind faptul ca raportul de audit reprezinta produsul final al muncii de audit, iar asistenta
metodologica in esenta sa nu presupune revizuirea calitatii, ci doar consultarea privind aspectele
dificile, practica de semnare a Hotararilor CCRM privind aprobarea rapoartelor de audit de catre
responsabilul de asistenta metodologica, ca proba a calitatii, nu este o actiune eficienta in
asigurarea calitatii muncii de audit.

» CCRM isi evalueaza in mod regulat propriile performante.
n cadrul CCRM are loc evaluarea misiunilor de audit pentru fiecare angajament. Potrivit Ghidului
privind cadrul calitdtii, 1a finalizarea fiecarei misiuni de audit, responsabilul de audit completeaza
Nota de evaluare a calitatii activitatii de audit, prin care se evalueaza atat munca fiecarui auditor
public din cadrul echipei desemnate, cat si fiecare actiune de audit efectuata.

De asemenea, potrivit Legii nr.158 din 04.07.2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public, in cadrul CCRM are loc evaluarea anuala a performantelor functionarilor
publici, fiind o evaluare a indeplinirii obiectivelor anuale ale angajatilor, inclusiv a celor de audit.

3.3.2. Asigurarea calitatii

CCRM utilizeaza instrumente de monitorizare pentru a oferi o asigurare rezonabila ca politicile
si procedurile referitoare la sistemul de control al calitatii, in general, si cel pentru auditul
financiar, in special, sunt relevante, adecvate si functionale.

Curtea de Conturi este deschisa spre cooperare cu partenerii externi si accepta diferite
instrumente de revizuire externa a functionarii sale. Pe parcursul a mai bine de 15 ani, CCRM, in
calitate de ISA, a fost revizuita in cadrul mai multor exercitii, precum:

- Evaluérile PEFA (4 cicluri de evaludri in perioada 2006-2016)°*;

- Evaludrile realizate de consultantii Comisiei UE privind implementarea
conditionalitatilor prestabilite in matricele de politici pe diferite domenii, supuse
auditarii de catre CCRM (justitie, ocrotirea sdndtdtii, apd si canalizare, finante publice
etc.)’?;

- Evaluarea calitatii rapoartelor de audit financiar si de performanta realizate la
solicitarea BM Tn domeniul protectiei sociale, educatiei si sanatatii (2012 - prezent);

- Revizuiri colegiale, in perioada 2012 - 2015, a calitatii rapoartelor de audit de
regularitate si performanta in format trilateral (ISA Georgia, Moldova si Letonia), sub
patronatul ONAS;

- Evaluarea aspectelor de calitate de catre expertii antrenati de ONAS®>3;
- Evaluarea integritati CCRM de catre Organizatia ,Transparency International

Moldova” (2014) si de catre ISA din Olanda (IntoSAINT) (2016), prin aplicarea
metodologiei SAINT elaborate si furnizate de olandezi comunitatii INTOSAI;

1 https://www.pefa.org/assessments/summary/2911
2 http://www.ccrm.md/3070-1-misiunea-directoratului-general-dezvoltare-si-cooperare-a-ue-la-curtea-de-conturi
>3 http://www.ccrm.md/2990-1-cadrul-calitatii-privind-auditul-regularitatii-evaluarea-calitatii-revizuirea-la-rece
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- Revizuiri paralele ,la rece” realizate independent de partenerul de dezvoltare (ONAS)
si CCRM, cu ulterioara comparare a rezultatelor (2012 - 2016)>* si evaluarea
schimbarilor produse in cadrul CCRM ca urmare a cooperarii cu ONAS> etc.

Recent, cu suportul expertilor ONAS, CCRM a realizat un exercitiu de autoevaluare a sistemului
de control al calitatii, pentru perioada 2018-2020", incheiat cu un raport privind rezultatele
autoevaluarii sistemului de control al calitatii al Curtii de Conturi care reflecta situatia aferenta
celor 6 componente ale sistemului de control al calitatii din cadrul CCRM, comparativ cu cerintele
ISQC 1 si consideratiile suplimentare pentru sectorul public — ISSAI 140. Autoevaluarea sistemului
de control al calitatii al Curtii de Conturi s-a axat pe examinarea, bazata pe risc, a lacunelor
sistemului din perspectiva diferitor subdiviziuni si grupuri de personal ale CCRM (Ce avem potrivit
ISSAI 1407 Ce nu corespunde? Ce lipseste?).

in vederea Tmbunitatirii situatiei existente, a fost elaborat Planul de actiuni privind
implementarea recomanddrilor, aprobat prin Hotararea CCRM nr. 8 din 20.02.2020, pe care
Curtea le implementeaza treptat. Documentele pot fi accesate de pe pagina Intranet a CCRM, la
compartimentul SCC — Evaluare_QC_CCRM_ONAS.

O alta dimensiune de cooperare a CCRM cu partenerii externi este efectuarea auditurilor paralele
(audit de conformitate, de mediu, TI) cu alte ISA membre ale INTOSAI si EUROSAI (de exemplu,
ISA din Ucraina, Romania, Polonia, Belgia, Lituania). De asemenea, CCRM efectueaza audituri-
pilot cu suportul expertului UE (audituri financiare si de conformitate) si cu experti de la ISA a
Tarile de Jos (audituri de performantd si Tl).

Procesul de asigurare a calitatii include o revizuire sistematica a unui esantion de misiuni de audit
finalizate. Pe parcursul perioadei mai-decembrie 2019, Serviciul control al calitatii al CCRM a
realizat activitati de revizuire a calitatii ,la rece” a misiunilor de audit conform Programului
revizuirilor calitdtii ,,la rece” a misiunilor de audit pentru anul 2019. Acestea sunt expuse pe
pagina Intranet, SCC - Info revizuiri - Revizuiri,la rece”.

Pentru asigurarea consecventa a calitatii activitatilor de audit public extern, precum si punerii
accentului pe misiunile de audit financiar, au fost efectuate 5 misiuni de revizuire. Evaluarile au
fost efectuate pentru misiunile de audit al rapoartelor financiare a 5 ministere, care au fost
selectate cate una din fiecare directie generala de audit. Drept produse ale misiunilor de revizuire
au fost Listele de verificare pentru revizuirea ,, la rece” (pentru fiecare etapa de audit — organizare,
planificare, executare si raportare) si Notele-raport privind rezultatele revizuirii , la rece” pentru
fiecare misiune 1n parte. Notele-raport contin cele mai importante domenii care necesita a fi
imbunatatite si dezvoltate si, respectiv, recomandarile necesare.

Revizuirile sunt efectuate independent de catre personalul cu experienta si autoritate suficienta.
Pana in martie 2019, responsabilitatea pentru elaborarea programului activitatilor de revizuire a
controlului calitatii misiunilor de audit i revenea Directiei metodologie si cadrul calitatii, echipele
de revizuire fiind mixte, formate din manageri si auditori din cadrul directiilor de audit si a
subdiviziunii de metodologie. Ulterior, din 01.04.2019, a fost aprobata o noud organigrama a
CCRM, fiind creata o subdiviziune separata pentru controlul calitatii misiunilor de audit — Serviciul

>4 http://www.ccrm.md/3074-1-misiunea-onas-privind-cadrul-calitatii
%> http://www.ccrm.md/3048-1-evaluatorul-proiectului-ccrm-onas-la-curtea-de-conturi;
http://www.ccrm.md/2935-1-evaluarea-programului-de-cooperare-ccrm-onas
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control al calitatii (SCC). Sarcina SCC consta in evaluarea controlului calitatii angajamentelor de
audit finalizate, precum si in verificarea documentarii corespunzatoare a acestora. Regulamentul
de functionare a SCC este plasat pe pagina Intranet, la compartimentul - SCC - Doc _subdiviziune.

SCC este format din 2 unitati de personal, care detin competentele si cunostintele necesare
pentru desfasurarea activitatilor de revizuire, inclusiv experienta profesionala tn domeniul
auditului public. De asemenea, SCC este o subdiviziune independenta, dat fiind faptul ca
subdiviziunea respectiva se supune direct Presedintelui si nu participa in misiuni de audit.

Rezultatele activitatilor de asigurare a calitatii sunt raportate conducerii superioare si se iau in
considerare de catre echipele de audit. La finele anului, SCC raporteaza rezultatele activitatii de
revizuire Presedintelui CCRM. Raportul generalizator privind rezultatele revizuirilor ,la rece” a
calitatii misiunilor de audit, in care sunt elucidate constatdrile si concluziile cele mai
semnificative, vizeaza atat conditiile care genereaza deficiente in asigurarea calitatii misiunilor
de audit, cat si domeniile cu bund practicd. in acest sens, sunt oferite unele solutii de
remediere/imbunatatire in vederea consolidarii sistemului de control al calitatii. Raportul pentru
2019 este plasat pe pagina Intranet, la compartimentul SCC. in raport sunt inaintate recomandari
echipelor de audit pentru misiunile ulterioare de audit, dar si managementului CCRM,
subdiviziunii metodologie si audit, pentru imbunatatirea normelor metodologice interne ale
CCRM, elaborarea unor noi buletine informative, subdiviziunii Instruiri profesionale, pentru
organizarea unor ateliere de lucru pe aspectele semnificative de audit s.a.

De asemenea, comunicarea aspectelor semnificative cu referire la calitatea misiunilor de audit
sunt comunicate periodic tuturor angajatilor prin intermediul unor scrisori informative. Tn 2019
au for remise angajatilor 2 scrisori informative, acestea fiind plasate si pe pagina Intranet, SCC —
NewslLetters, dar si in cadrul atelierelor de lucru organizate de CCRM pentru echipele de audit>®
(17.01.2020, 23.01.2020 s.q.).

Ca si concluzie generala la Capitolul Ill mentionam urmatoarele.

Analizand prin prisma conformarii Curtii de Conturi la prevederile ISSAI privind asigurarea cu
standarde, politici si proceduri relevante pentru efectuarea auditului financiar, atestam un nivel
relativ inalt de conformare. Institutia dispune de strategii, manuale, ghiduri, regulamente care
reglementeaza abordarea si procesele de realizare a auditului financiar, de care se ghideaza.

CCRM promoveaza o culturd interna bazata pe recunoasterea faptului ca calitatea este esentiala
in activitatea sa. Procesul de monitorizare instituit ofera asigurare rezonabila ca politicile si
procedurile referitoare la sistemul de control al calitatii pentru auditul financiar sunt relevante si
adecvate si functioneaza eficient. in cadrul CCRM exist4 suficiente méasuri de control al calitatii
auditurilor financiare pentru a asigura calitatea fiecirui produs de audit. Tn acelasi timp, aplicarea
acestora in practica difera, sub influenta mai multor factori (insuficientd de personal calificat,
constrdngeri determinate de termenul de realizare, carentele managementului operational,
gradul insuficient de responsabilitate etc.). CCRM este constientd de faptul ca procesul de
imbunatatire a sistemului de control al calitatii este unul continuu, iar aspectele/lacunele
sistemului care pot fi imbunatatite/eliminate se regasesc in Planul de actiuni, deja aprobat si pus
in aplicare.

%6 http://www.ccrm.md/prioritatile-pentru-anul-2020-discutate-cu-directia-generala-de-audit-v-1-4504
http://www.ccrm.md/consolidarea-calitatii-misiunilor-de-audit-1-4507
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CCRM pune un accent deosebit pe imbunatatirea practicilor de management, pe ajustarile
metodologiilor de audit, inclusiv a celor financiare (manuale, ghiduri), pe elaborarea unor
buletine explicative privind aplicarea metodologiilor de audit, scrisori informative, organizarea
unor instruiri/ateliere de lucru s.a.

Totodata, unele probleme si factori inerenti, precum, carentele cadrului normativ/legal,
necorelarea capacitatilor institutionale disponibile cu atributiile si sarcinile delegate, insuficienta
acuta a capacitatilor institutionale, indeosebi a resurselor umane, inclusiv a celor cu experienta
necesara etc., conditioneaza dificultati in atingerea impactului dorit, in asigurarea exercitarii
conforme si calitative a mandatului Curtii de Conturi.

46



CAPITOLUL IV. ZONA 4: RAPORTARE Sl OBTINEREA REZULTATELOR N AUDITUL
FINANCIAR

Capitolul IV dezvalue situatia privind existenta si implementarea politicilor si procedurilor
pentru a asigura efectuarea auditurilor in termenii statutari obligatorii, cu prezentarea
rapoartelor autoritatii competente in conformitate cu cerintele legale. Tn acest capitol se mai
atesta sistemul de urmarire ulterioara a faptului daca entitatile auditate sau alte entitati
responsabile iau masuri adecvate in baza observatiilor si recomandarilor facute de Curtea de
Conturi, precum si se releva gradul de implementare a recomandarilor si preocuparea CCRM
de cresterea impactului activitatii sale.

Procesele de pregatire a rezultatelor misiunilor de audit, de prezentare a rapoartelor, de
publicare si de monitorizare a acestora sunt prevazute de lege si sunt clar reglementate de
normele interne ale Curtii de Conturi, care, toate cumulate, contribuie la asigurarea respectarii
standardelor de calitate si de performanta institutionald. Totodata, fiecare dintre aceste etape
are anumite constrangeri conditionate de factori interni si/sau externi care, la randul lor,
influenteaza prestanta Curtii in calitate de institutie suprema de audit.

4.1. CCRM dispune de politici si proceduri pentru asigurarea calitatii rezultatelor auditului
financiar

Precum a fost mentionat mai sus, conformarea CCRM la SIA INTOSAI este reglementata de legea
organica a Curtii de Conturi. Tn aceste conditii, CCRM si-a aprobat metodologia, documentatia
standard, structura si forma de raportare a auditurilor financiare®’. Normele si documentatia
standardizata sunt suficient de detaliate, astfel incat chiar si un auditor fara experienta, care nu
detine cunostinte preliminare de audit, poate intelege natura, calendarul, domeniul de aplicare
si procedurile de prezentare a rezultatelor de audit.

n vederea asigurarii calitatii activittii de audit, inclusiv a pregatirii produsului final al activitatii
de audit, Curtea de Conturi are aprobate si aplica reglementari si documente de audit
standardizate, al caror scop este de a asigura consecventa si coerenta pasilor prevazuti in
strategia de audit si in planul de audit, precum si de a asigura calitatea raportarii rezultatelor
auditului financiar.

Modul de raportare, inclusiv modelul Opiniei de audit, reglementate intern®®, corespund

standardelor si bunelor practici de raportare a rezultatelor auditului financiar. Pentru raportarea

rezultatelor auditului financiar, Curtea de Conturi aplica forma scurta si structura deductiva, iar

auditorii, la formularea opiniei privind situatiile financiare, se ghideaza de procedurile expuse in

MAF. Opiniile de audit se exprima in functie de circumstantele stabilite si pot avea cateva forme:
» opinie nemodificata — opinie fdrd rezerve;

> Hotaréarile CCRM nr.101 si nr.102 din 21.12.2018 privind aprobarea Manualului auditului financiar si setului de
documente de lucru:

http://intranet/dep/dgmpa/ layouts/15/start.aspx#/SitePages/Pornire.aspx?RootFolder=%2Fdep%2Fdgmpa%2FAct
e%20NormativMetodologice%2FActeNormativelnterne%5FDGPMCCIP%2FAUDIT%20FINANCIAR%2FMANUAL&Fold
erCTID=0x012000CEDCF3D94F713340BFEDE138968554F0& View=%7BA6B88F08%2DBF53%2D4FA5%2DA55C%2D0
BDC476E397C%7D

8 Hotaradrea CCRM nr.91 din 12.12.2018 ,Privind Normele metodologice privind structura, continutul si formatul
rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi”.
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» opinie modificata — opinie cu rezerve, opinie contrard sau imposibilitatea exprimdrii
unei opinii.

Rapoartele de audit financiar realizate in cadrul APC si APL sunt insotite de Scrisoarea catre
conducere, care dezvaluie tipul opiniei, observatiile constatate si efectele acestora asupra
situatiilor/rapoartelor financiare. De asemenea, Scrisoarea contine recomandarile de audit,
precum si pozitia conducerii entitatii auditate privind remedierea deficientelor identificate.
Recomandarile care vizeaza deficientele cu nivel nalt de semnificatie se consemneaza in
Hotararea Curtii de Conturi privind aprobarea Raportului de audit.

in acelasi timp, pentru rapoartele de audit financiar asupra rapoartelor Guvernului privind
executarea, in anul 2018, a BS, BASS si FAOAM nu au fost intocmite Scrisori catre conducere,
considerandu-se drept neoportune, deoarece CCRM a avut o alta abordare fata de structura
acestor rapoarte de audit. Astfel, rapoartele de audit in cauza au fost mai descriptive, structurate
pe intelesul si asteptdrile Parlamentului si altor parti interesate, cu includerea unor
compartimente suplimentare privind subiectele sensibile pentru cetéteni si societate. Tn aceste
conditii, recomandarile de audit au fost mentionate in Hotararile Curtii de Conturi de aprobare a
rapoartelor de audit respective. O atare abordare a fost conditionata de raportarea specifica a
executiei BS, BASS si FAOAM, care difera de raportarea clasica/traditionala a situatiilor financiare
a unei entitati.

Cadrul normativ de functionare si organizare al CCRM specifica documentarea proceselor de
audit, relevanta asigurarii cu probe suficiente si potrivite, care sunt realizate si intocmite la
etapele de planificare, executare si raportare. Documentatia de audit este suficient de detaliata
fncat sa asigure intelegerea activitatii desfasurate, iar procedurile de acumulare a probelor de
audit sunt suficiente si adecvate pentru a garanta, in cazul respectarii depline, plenitudinea si
relevanta acestora cu constatarile de audit si, respectiv, cu rezultatele misiunii expuse in raportul
de audit.

CCRM depune eforturi sustinute pentru ca toti auditorii sa respecte la maxim cerintele normative
si bunele practici in domeniul auditului financiar. La aceasta etapa mai sunt rezerve fata de
conformarea unor auditori. Totusi, functionarea eficienta a Sistemului de control al calitatii
pentru auditul financiar contribuie la atenuarea unor neconformitati, prin oferirea
recomandarilor concrete de imbunatatire si ajustare a documentelor de lucru si a sugestiilor de
aplicare a procedurilor inteligente de colectare a probelor de audit.

Opiniile exprimate in rapoartele de audit sunt argumentate de constatarile expuse in baza pentru
opinie, care preventiv sunt comunicate si discutate cu entitatile auditate. Coroborate intre ele,
toate aceste proceduri si instrumente aplicate pe intreg procesul de realizare a auditului financiar
asigura ca opiniile si rapoartele de audit financiar sunt obiective si se bazeaza pe probe si dovezi
suficiente, relevante si fiabile. Situatiile mai complicate sunt examinate minutios cu implicarea
expertilor care asistd CCRM si cu ulterioara informare a intregului corp de auditori in scopul
consolidarii cunostintelor in auditul financiar.
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4.2. CCRM respecta cerintele legale privind finalizarea, examinarea si prezentarea

rapoartelor de audit autoritatilor competente si publicului larg

Dezvoltand ideea expusa in subpunctul , Dreptul si obligatia de a raporta”>° al prezentului Raport
privind obligativitatea de a raporta anual in termenele prestabilite de lege, suplimentar
mentionam urmatoarele. CCRM are obligatia de a-si prezenta rezultatele misiunilor de audit
public extern, ale caror termene si le stabileste conform normelor interne. Totodata, in scopul
asigurarii executarii calendarului bugetar, Curtii i-au fost reglementate termene limita de
prezentare a rapoartelor de audit asupra rapoartelor anuale ale Guvernului privind executarea
bugetului de stat, bugetului asigurarilor sociale de stat si fondurilor asigurarii obligatorii de
asistenta medicala, pana la 1 iunie.

n scopul asigurarii consecventei exercitiului bugetar, CCRM si-a asumat responsabilitatea de a
prezenta, catre 1 iunie, si rezultatele misiunilor de audit privind rapoartele financiare consolidate
ale APC, care, dat fiind reglementarile privind raportarea financiara in sistemul bugetar, impun
Curtii efectuarea unui exercitiu in termene restranse. Totusi, situatia epidemiologica actuala
declansata prin infectia cu COVID-19, a introdus corective la acest capitol. Circumstantele create
au impus noi reguli si un nou regim de lucru atat pentru angajatii CCRM, cat si pentru cei din
autoritatile publice/bugetare, toti activand intr-un regim special. La solicitarea CCRM, pentru
anul curent s-au introdus modificari in orarul de prezentare a rapoartelor Guvernului pentru
etapa finald a auditului CCRM si, respectiv, pentru prezentarea acestora in Parlament.®° La randul
sau, CCRM si-a modificat Programul de activitate pe anul 2020, ajustand termenul de executare
a misiunilor de audit financiar (3 bugete + 9 ministere) si de examinare/aprobare a rapoartelor
de audit, in corespundere cu prevederile Dispozitiei nr.17 din 13.04.2020 a Comisiei pentru
Situatii Exceptionale.

Chiar si in aceste conditii, abordarea CCRM a ramas neschimbata: toate misiunile de audit trebuie
sa corespunda cerintelor de calitate; echipele de audit responsabile de ministere vor prezenta
informatiile cuvenite, in formatul si in termenul solicitate de echipa de audit care auditeaza
raportul anual al Guvernului privind executarea bugetului de stat, a caror examinare si aprobare
se vor efectua dupa exercitiul de examinare si aprobare a rapoartelor de audit asupra situatiilor
financiare consolidate ale celor 9 ministere.

Procesul de definitivare si prezentare a rapoartelor de audit este constituit astfel incat sa fie
asigurata calitatea misiunilor de audit si prezentarea in termene optime a rezultatelor
activitatilor de audit desfasurate. Mai nou, CCRM a initiat procedura de revizuire ,la fierbinte” a
proiectelor de rapoarte financiare, masura eficienta care consolideaza calitatea rapoartelor.®?

Misiunea de audit se finalizeaza cu elaborarea proiectului Raportului de audit, prezentat spre
aprobare membrilor Curtii de Conturi, conform procedurilor interne.®? Data prezentarii
rezultatelor in cadrul sedintelor plenare ale CCRM se stabileste prin orarul sedintelor, aprobat
lunar de Presedintele Curtii de Conturi. Examinarea rezultatelor misiunilor de audit are loc in
prezenta si cu participarea activa a entitatilor auditate si a altor parti. Sedintele Curtii de Conturi
sunt publice si se desfasoara in limba de stat. La sedintele respective este prezenta presa, prin
intermediul careia rezultatele misiunilor de audit sunt mediatizate. Conform regulilor interne, in

59 Capitolul I, pct.1.2.3 ,Independenta functionald si operationald” (Dreptul si obligatia de a raporta).

60 pct.15 din Dispozitia Comisiei pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova nr.17 din 13.04.2020.
https://www.moldpres.md/news/2020/04/13/20003179

61 Detalii expuse la Capitolul Il al prezentului raport.

62 Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea sedintelor Curtii de Conturi, aprobat prin Hotdrarea Curtii
de Conturinr. 31 din 19.06.2018.
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ziua sedintei sau cel tarziu in ziua urmatoare sedintei Plenului CCRM, prin care a fost aprobat
Raportul de audit, pe pagina web a Curtii este plasat un Comunicat informativ care include
rezumatul constatarilor si deficientelor semnificative de audit. Sedintele plenare se incheie cu

aprobarea rapoartelor de audit prin Hotararile Curtii de Conturi.

Rapoartele de audit ale Curtii de Conturi reprezintd acte oficiale cu caracter public®, care sunt
puse la dispozitia cetatenilor si factorilor de decizie prin plasare pe site-ul institutiei, dupa
publicarea Hotararilor de aprobare a rapoartelor respective. Obligatia CCRM de a publica
Hotararile de aprobare a Rapoartelor de audit in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in
termen de 10 zile din data adoptarii acestora in sedinta nu este executatd permanent cu strictete,
avand in vedere lucrul tehnic ce trebuie realizat dupa sedinta (redactie oficiala, traducere in limba
rusa, colectare de semnaturi etc.), dar si resursele limitate de efectuare a traducerilor din limba
romana in limba rusa. Totodata, plasarea Hotararii si a Raportului de audit pe pagina web a Curtii
de Conturi se efectueaza in decurs de 2 zile lucratoare din data inregistrarii lor, acest termen fiind
respectat in toate cazurile. Chiar daca termenele stabilite pe interior pentru semnarea
Hotararilor CCRM si publicarea in M.O. a altor rapoarte decat cele anuale nu in toate cazurile
sunt respectate, plasarea rezultatelor misiunilor de audit pe pagina web a Curtii de Conturi este
realizata in timp util si rezonabil pentru utilizatorii interesati.

Curtea monitorizeaza riguros procesul de planificare a misiunilor de audit si de prezentare a
rezultatelor acestora in termenele solicitate de factorii de decizie, in pofida constrangerilor
cauzate de lipsa resurselor umane antrenate in astfel de misiuni.

Realizarea in termen a auditurilor reprezinta unul din indicatorii de performanta institutionali ai
Curtii de Conturi®, iar nivelul de realizare a indicatorilor de performanta se stabileste in raport
cu gradul de respectare a termenelor prevazute de Programul anual al activitatii de audit, Graficul
sedintelor etc. Potrivit Anexei nr.1 la Regulamentul cu privire la organizarea si desfdasurarea
sedintelor, sunt stabilite limitele minime si maxime de realizare a misiunilor de audit financiar,
precum si resursele necesare realizarii unei misiuni de audit calitative. Totusi, practica ultimilor
2 ani demonstreaza necesitatea revizuirii limitelor de timp pentru auditul financiar, perioadei de
initiere a acestuia pentru mandatul obligatoriu, perioadei de executare si raportare, precum si a
altor indicatori de performanta. Cu suportul expertului UE, CCRM a initiat acest proces si la
moment este elaborat un proiect, diseminat pe intern pentru consultare si colectarea
propunerilor de imbunatatire.

n concluzie, se relevd c& CCRM dispune de intreaga libertate de a decide in ceea ce priveste
termenul in care Intocmeste, aproba si publica rapoartele de audit, in afara cazului Tn care legea
prevede cerinte specifice de raportare. Hotararile si rapoartele de audit aprobate de Curtea de
Conturi se remit Presedintelui Republicii Moldova, Parlamentului si Guvernului Republicii
Moldova, pentru informare si luare de atitudine. in cazurile de constatare a suspiciunilor de
frauda, Raportul de audit se remite si organelor de drept, conform competentelor.

Dupa cum a fost mentionat mai sus, Tn scopul sporirii previzibilitatii si transparentei, dar si
maximizarii impactului activitatii Curtii de Conturi, in cadrul Parlamentului, Tn anul 2019, a fost
instituita Comisia de control al finantelor publice, care audiaza in mod exclusiv rezultatele

83 Cu exceptia celor care constituie secret de stat si nu se publica.
64 pct. 3.2 din Regulamentul privind elaborarea, modificarea si urmarirea realizarii Programului activitatii de audit a
Curtii de Conturi, aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr.45 din 22.09.2017.
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misiunilor de audit cu relevanta sporita pentru societate. La momentul intocmirii prezentului
Raport, Comisia a audiat rezultatele a 11 misiuni de audit (de conformitate, performanta si
financiar), selectate de Comisie si raportul anual obligatorii (Raportul anual asupra administrdrii
si intrebuintdrii resurselor financiare publice si patrimoniul public, prezentat Parlamentului in
septembrie 2019).

CCRM dispune de un Regulament privind evaluarea impactului activitatii de audit, iar Anexa nr.8
al acestuia cuprinde indicatorii de clasificarea a neregulilor, care la moment sunt depasiti.
Totodata, in anii 2017-2018 a fost initiata testarea, in format nou, a fiselor de nereguli ale
misiunilor de audit. CCRM a decis asupra necesitatii stabilirii unor indicatori de masurare a
activitatii de audit, relevanti, ajustati in contextul noii legi organice.

4.3. Sistemul de urmarire a implementarii recomandarilor Curtii de Conturi

Ludnd in calcul cele expuse mai sus referitor la metodele de evaluare si monitorizare a
implementarii recomandarilor de audit®, se releva existenta in cadrul CCRM a unui sistem bine
reglementat si functional. Entitatile auditate si alte institutii vizate Tn Hotararile Curtii de Conturi
si in rapoartele de audit sunt obligate, in termenul stabilit de catre Curte, sa raporteze despre
implementarea recomandarilor sau despre cauzele de neimplementare a acestora. CCRM
inceteaza actiunile de monitorizare a Hotararilor sale ca urmare a atestarii executarii unui nivel

mai mare de 70% sau in cazul reiterarii recomandarilor intr-o alta Hotarare a sa.

Inventarierea implementarii recomandarilor de audit releva faptul ca pe parcursul ultimilor ani,
Cutea de Conturi se confrunta cu anumite probleme la acest capitol. Rata neimplementarii
recomandarilor este considerabild. Potrivit statisticii CCRM pe parcursul anul de activitate 2019,
entitatilor auditate le-au fost inaintate 1118 recomandari, termenul de implementare/executare
a acestora, in functie de complexitatea lor, variind de la 3 la 12 luni din data publicarii Hotararilor
in M.O. Desi termenul de executare a 469 de recomandari (41,9%) expira in trimestrele II-1V ale
anului 2020, la situatia din aprilie curent erau implementate circa 30,5% din ele. Cauzele acestui
fenomen variaza in functie de:

» activitatea entitatii auditate (cadrul de reglementare lacunar, cadrul deficient de evidentd
si raportare contabild);

» termene restranse oferite pentru implementarea recomandarilor (termene restrdnse
pentru implementare, termene irealizabile atunci cdnd se face referire la ajustarea
cadrului de reglementare);

» capacitatea auditorilor de a Tnhainta o recomandare directionata spre solutionarea,
eliminarea sau corectarea cauzei problemelor identificate.

Tn procesul de eliminare a acestui aspect negativ, CCRM este sustinutd de partenerii de
dezvoltare, fiind realizate actiuni comune de consolidare a capacitatilor de formulare a unor
recomandari de audit calitative si oportune.

CCRM detine si dezvolta propriul sistem informational automatizat de monitorizare - SIA ,Audit
CCRM” sub forma unui registru intern in format electronic, care asigura stocarea, actualizarea si

85 Capitolul 1I., Pct.2.3. Asigurarea transparentei si responsabilitatii corespunzatoare, subpct. 2.3.3. Feedback-ul
entitdtilor auditate si pdrtilor externe interesate.

51



analiza datelor despre misiunile de audit efectuate, entitatile auditate, cerintele/recomandarile
Tnaintate si executate s.a. Toate informatiile, inclusiv documentele justificative privind masurile
intreprinse de entitatile auditate, sunt sistematizate, analizate, generalizate, apoi scanate si
plasate in SIA ,Audit CCRM”. Acest sistem este direct corelat cu site-ul oficial al CCRM si, odata
cu plasarea informatiilor in sistem, acestea devin publice pe site-ul web oficial al institutiei.

Informatia din sistemul de monitorizare serveste ca un bun punct de pornire in cadrul exercitiului
de planificare a urmétorului audit financiar. Tn acest sens, auditorii analizeazd actiunile
intreprinse in vederea implementdrii recomandarilor precedente si intocmesc documentul
standardizat respectiv. Totodata, in conformitate cu normele interne, in Raportul de audit la
compartimentul ,Alte informatii” sunt incluse observatiile privind nivelul de implementare a
cerintelor si recomandarilor expuse in Hotararile anterioare. Conform Raportului privind
rezultatele revizuirilor ,la rece” ale SCC, la acest aspect nu au fost identificate abateri.

Pe parcursul ultimilor ani, Curtea de Conturi este preocupata de imbunatatirea calitatii cerintelor
si recomandarilor adresate factorilor de decizie din cadrul entitatilor auditate si altor parti
fnsdrcinate cu guvernanta. In acest scop, se intensificd procesul de comunicare si de conlucrare
cu entitatile auditate, astfel incat o parte semnificativa din deficientele constatate sunt
remediate chiar pe parcursul misiunilor de audit public extern. Tn acest fel, CCRM aduce
plusvaloare in timp real entitatilor supuse auditului, pe parcursul misiunii de audit (,aici si
acum”), prin ce contribuie la includerea in rapoartele financiare a datelor fiabile privind
executarea bugetelor si gestionarea patrimoniului.

La initiativa CCRM, in anul 2019 a fost creata, in premiera, o platforma de comunicare cu
Ministerul Finantelor, in scopul examinarii viziunilor asupra continutului unor cerinte si
recomandari ale Curtii de Conturi, dar si a modalitatilor optime de implementare a acestora in
diferite domenii ale sectorului public. Aceasta platforma promite a fi una functionala si necesita
a fi dezvoltata.
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CAPITOLUL V. ZONA 5. RELATIILE CU PARTILE INTERESATE EXTERNE

Capitolul V prezinta informatia privind existenta documentelor de politici in domeniul
comunicarii si functionalitatea instrumentelor reale de implementare in practica a actiunilor
de cooperare si comunicare cu partile interesate. Se atesta cum CCRM informeaza publicul
larg despre rolul, responsabilitatile sale, activitatea si rezultatele de audit, pentru a spori
impactul si pentru a promova responsabilitatea si transparenta.

Acest capitol trebuie privit ca o detaliere a informatiilor deja prezentate in punctul 2.3.
Asigurarea transparentei si responsabilitatii corespunzatoare (subpunctele 2.3.1 si 2.3.3),
punctul 2.4. Etica si conduita ale Capitolul Il si in punctul 4.3. Sistemul de urmarire ulterioara a
implementarii recomandarilor Curtii de Conturi al Capitolului IV ale prezentului Raport.

5.1. Strategia de comunicare a Curtii de Conturi

5.1.1. Strategia de comunicare este aliniatd la obiectivele stabilite in documentele strategice
Curtea de Conturi a elaborat si implementeaza Strategia de comunicare pentru perioada 2016-
2020%. Documentul oferd cadrul si proceduri clare pentru organizarea activitdtilor de
comunicare interna, externa si internationala. Abordarea de baza este una strategica, in cadrul
careia comunicarea este utilizata drept instrument pentru impulsionarea schimbarilor pozitive in
conduita, promovarea reformelor, formularea argumentelor pentru schimbare, facilitarea
indeplinirii misiunii institutiei, precum si pentru promovarea unui dialog permanent si eficient cu
partile interesate.

Strategia presupune corelarea tuturor tipurilor de comunicare cu obiectivele strategice ale
institutiei, stipulate in Planul de Dezvoltare Strategica (PDS) pentru perioada 2016-2020. in acest
Plan CCRM a formulat trei obiective/piloni si sase valori pentru consolidarea reputatiei externe
si cooperarea interna. Strategia de comunicare a fost elaborata in contextul acestor obiective si
valori.

Strategia defineste misiunea, obiectivele, partile interesate, mesajele-cheie, instrumentele si
mecanismele comunicarii, etapele de parcurs si alte elemente importante de comunicare. in
Strategie sunt definite toate partile interesate (grupurile-tintd), gestionarea comunicarii cu
referire la partile interesate. Strategia de comunicare este implementata prin intermediul
planurilor de actiuni specifice si planurilor de actiuni ale subdiviziunii specializate.

Progresele privind implementarea activitatilor legate de comunicare si implementarea strategiei
de comunicare sunt elucidate in rapoartele anuale de activitate ale CCRM, la compartimentele
respective®’, precum si in alte rapoarte de progres.®®

La capitolul comunicarea interna, in toamna anului 2019, in cadrul Proiectului de cooperare
CCRM-ONAS a fost efectuat un sondaj privind nivelul de satisfactie al angajatilor. Rezultatele
sondajului au fost analizate si prezentate angajatilor in luna noiembrie 2019. Tn lunile ianuarie-

66 http://www.ccrm.md/storage/upload/legal/postari/170/d489a32eb35798ec32aebb5b25ec1078.pdf
67 http://www.ccrm.md/rapoarte-anuale-1-20

88 http://www.ccrm.md/curtea-de-conturi-si-parlamentul-analiza-raporturilor-dintre-institutii-1-3664
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februarie 2020, au fost solicitate propuneri privind remedierea situatiei, care vor fi incluse intr-
un plan de actiuni. La moment, planul de actiuni este in proces de elaborare®.

La capitolul comunicarea externa, in contextul Strategiei de comunicare si Planului de dezvoltare
strategica a CCRM, in anul curent este planificata efectuarea sondajelor de opinie in randul
entitatilor verificate, pentru a evalua comunicarea si conlucrarea auditorilor cu entitatile. De
asemenea, in anul 2020 este planificata efectuarea sondajelor de opinie privind imaginea si
comunicarea Curtii de Conturi in randul altor parti interesate, cum ar fi mass-media.

5.1.2. Curtea de Conturi si-a stabilit pdrtile interesate si publicul cu care comunicé
Comunicarea este eficienta atunci cand se adreseaza unui anumit grup-tinta, prin intermediul
unor canale alese cu minutiozitate. Canalele de comunicare faciliteaza diseminarea mesajelor
spre grupurile-tinta. CCRM si-a identificat partile interesate si publicul cu care comunica,
divizandu-le in 2 grupuri-tinta: interne si externe.

Grupuri-tinta interne:

» angajatii CCRM;

» membrii CCRM.

Comunicarea interna vine in asigurarea faptului ca angajatii sa inteleaga rolul organizatiei, dar si
rolul lor in cadrul acesteia. Comunicarea interna presupune totalitatea activitatilor desfasurate
la diferite niveluri, care faciliteaza transmiterea informatiilor intre membrii sau subdiviziunile
institutiei. Comunicarea interna contribuie |la sporirea angajamentului si dedicatiei angajatilor in
contextul atingerii scopurilor institutiei, impulsionand colaborarea, productivitatea si
performanta. Strategiile de comunicare cu partile interesate interne cuprind instrumente si
activitati, cum ar fi:

- portalul Intranet — oferda posibilitatea dezvoltarii unei platforme informative
institutionale, unei modalitati de distribuire a documentelor, de informare permanenta,
arena pentru interactiune si cooperare’®;

- e-mail — instrument utilizat pe larg pentru informare, distribuire de documente, anunturi
etc.;

- intrunirile si sedintele de lucru — instrument utilizat foarte activ in activitatea de
comunicare interna. Membrii CCRM se intrunesc in sedinte de lucru cel putin saptamanal,
sedintele de lucru in format largit, cu participarea membrilor, conducerii si sefilor de
subdiviziuni sunt organizate lunar’?;

- buletinele informative — editie informativa electronica, care contine informatii despre
evenimentele interne si externe;

- Consiliul consultativ (membrii Plenului si 12 persoane din mediul academic, educational,
economic). Sedintele Consiliului consultativ sunt organizate 1-2 ori pe an si au scopul de
a discuta planul de activitate, raportul anual si alte aspecte strategice ale ISA’2.

8 http://www.ccrm.md/proiectul-onas-1-112

70 http://intranet/ layouts/15/start.aspx#/SitePages/Home.aspx

1 http://www.ccrm.md/prioritatile-curtii-de-conturi-discutate-in-cadrul-sedintei-operative-a-ccrm-1-
4531

http://www.ccrm.md/consolidarea-calitatii-misiunilor-de-audit-1-4507
http://www.ccrm.md/prioritatile-pentru-anul-2020-discutate-cu-directia-generala-de-audit-v-1-4504
http://www.ccrm.md/sedinta-de-totalizare-a-subdiviziunilor-de-suport-din-cadrul-curtii-de-conturi-1-4499

72 http://www.ccrm.md/conceptul-programului-activitatii-de-audit-pe-anul-2020-discutat-la-consiliul-consultativ-
pe-langa-curtea-de-conturi-1-4455
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Grupuri-tinta externe nationale:

Parlamentul (este una din pdrtile interesate de o importantd majord pentru ISA);
institutiile de stat si autoritatile publice centrale (APC);

organele de drept, Consiliul de colaborare dintre CCRM si organele de drept;
entitatile verificate;

societatea civild, inclusiv ONG-urile din domeniul auditului si finantelor publice;
mediul academic si cel educational;

mass-media la nivel national si regional;

cetatenii (publicul larg).

YVVVVVYVYVYVYYVYY

Grupuri-tinta internationale:

organizatiile profesionale internationale;
institutiile supreme de audit din alte tari;

donatorii internationali si partenerii de dezvoltare.

Y V V

Pentru a-si indeplini misiunea, Curtea trebuie sa fie o institutie nu doar obiectiva, independenta
si profesionista, in care diversele parti interesate pot avea incredere deplina, ci si perceputa ca
atare. Ambasadori ai institutiei, in acest sens, sunt nu doar managementul de top, ci si angajatii
Curtii de Conturi. Conducerea si angajatii institutiei se ghideaza in activitatea zilnica de
prevederile Codului etic, inclusiv in comunicarea cu partile externe. Comunicarea externa
presupune totalitatea activitatilor care asigura interactiunea dintre institutie si actorii externi,
prin distribuirea oricarei informatii despre institutie, activitatile si scopurile acesteia.

5.2. Cooperarea cu grupurile de parti interesate

La acest subpunct sunt mentionate cooperarea si instrumentele de comunicare cu unele grupuri
de parti interesate nationale si internationale. Cat priveste comunicarea CCRM fin cadrul
proceselor de conlucrare cu organele si institutiile statutului in conditiile prevazute de legislatia
nationala, aceasta experienta este redata in subpunctele 5.3 (Cooperarea cu entitdtile executive
siauditate), 5.4 (Cooperarea cu Legislativul) si 5.5 (Cooperarea cu sistemul judiciar si procurorii)
ale Capitolului V din prezentul Raport.

5.2.1. Cooperarea cu societatea civild

Tncepand cu anul 2008, cooperarea CCRM cu societatea civild are loc in permanentd, avand la
baza Memorandumul privind cooperarea intre Curtea de Conturi si organizatiile societatii civile,
semnat la 5 martie 2008 cu Centrul de Analiza si Prevenire a Coruptiei, Institutul de Politici
Publice, Transparency International — Moldova etc.

Printre modalitatile de cooperare, pot fi enumerate’?:
» elaborarea studiilor bazate pe rapoartele CCRM,;
» consultarea si informarea expertilor din cadrul societatii civile;
» participarea auditorilor Curtii de Conturi la mese rotunde, ateliere de lucru organizate
de societatea civil3;
» consultarea societatii civile in cadrul atelierelor de lucru privind proiectele de dezvoltare
institutionala.

73 http://www.ccrm.md/studii-si-analize-1-125
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Aceasta cooperare cu ONG-urile mentionate, dar si cu altele, precum ar fi Centrul Analitic
Independent ,Expert-Grup”, Asociatia pentru Protectia Vietii Private si Institutul pentru
dezvoltare si initiative sociale ,,IDIS Viitorul” este binevenita pentru toate partile participante si
urmaresc acelasi scop final — sensibilizarea opiniei publice referitor la problemele identificate de
CCRM si la nivelul scazut de implementare a recomandarilor, de presiune asupra guvernarii in
vederea impulsionarii procesului de reactionare la concluziile alarmante prezentate in rapoartele
Curtii de Conturi, sustinerea independentei , de facto” a CCRM.

5.2.2. Cooperarea cu mediul academic si cel educational

De peste 15 ani, CCRM mentine o cooperare reciproc avantajoasa cu mediul academic si cel
educational din Republica Moldova, si nu numai, bazata pe Acorduri de cooperare cu institutiile
respective (USM, ULIM, ASEM, Scoala Suedeza de Economie, cu sediul la Riga, Letonia’* etc.).

in implementarea Acordurilor de cooperare cu institutiile din mediul academic si educational,
CCRM utilizeaza urmatoarele instrumente:

» efectuarea practicii de productie (studentii facultdtilor economie, drept, relatii
internationale din institutiile de Tnvatdmdnt superior din tard si de peste hotare
efectueazd frecvent practica de productie in carul CCRM);

» sesiuni de instruire si informare (reprezentantii CCRM oferd studentilor si elevilor
instruiri, prezentdri despre auditul public extern si activitatea CCRM)”>;

» Ziua usilor deschise pentru studenti si elevi;

» organizarea in comun a conferintelor si altor activitati academice.

5.2.3. Cooperarea cu mass-media la nivel national si regional

Conlucrarea cu sursele de informare in masa are o importanta deosebita in contextul asigurarii
transparentei activitatii institutiei si promovarii rezultatelor rapoartelor de audit. Jurnalistii au
posibilitatea de a mediatiza constatdrile de audit, participand la sedintele publice ale CCRM si
realizand materiale de investigatie inspirate din rapoartele de audit etc.

Pe parcursul ultimilor 10 ani, Curtea de Conturi a conlucrat eficient cu mass-media, delegand
frecvent si operativ, la solicitare, reprezentanti pentru a participa la diferite mese rotunde,
dezbateri, interviuri, alte emisiuni informativ-analitice la posturile TV si de radio. De asemenea,
serviciul specializat al CCRM comunica in permanenta cu jurnalistii, oferind informatia solicitata
de reprezentantii presei scrise si electronice.

Aceasta comunicare este asigurata de CCRM prin intermediul urmatoarelor instrumente:
> pagina web oficiald a CCRM’®. Pagina oferd informatie variata, rapoarte, comunicate de
presa, anunturi privind desfasurarea sedintelor publice etc.;
» sedintele publice. Reprezentantii mass-media sunt invitati si au acces liber la sedintele
publice. Anunturile si invitatiile la sedinta se publica pe pagina web oficiala a CCRM, pe

74 http://www.ccrm.md/3022-1-presedintele-curtii-de-conturi-a-avut-o-intrevedere-cu-rectorul-scolii-suedeze-de-
economie

7> http://www.ccrm.md/petru-rotaru-membru-ccrm-a-participat-la-zilele-carierei-la-centrul-de-excelenta-in-
economie-si-finante-1-4527; https://fbculim.wordpress.com/galerie/diverse/lectii-puplice/;
http://www.ccrm.md/studentii-asem-au-discutat-despre-rolul-curtii-de-conturi-1-4463
http://www.ccrm.md/activitatea-curtii-de-conturi-prezentata-elevilor-de-la-liceul-republican-aristotel-1-4462
76 www.ccrm.md
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conturile oficiale in retelele de socializare’’, de asemenea, se trimit prin intermediul
postei electronice;

» Kit-urile pentru mass-media. Reprezentantii mass-media care participa la sedintele
publice ale CCRM primesc un set de materiale informative cu tema, subiectul sedintei,
lista invitatilor, sumarul constatarilor de audit;

» instruirea jurnalistilor. Reprezentantii mass-media au posibilitatea de a finsusi
terminologia specifica de audit, de a lua cunostinta de domeniile de activitate, de
specificul si modalitatile de lucru ale auditorilor pentru a reflecta obiectiv activitatea de
audit;

» comunicatele de presa. Comunicatele de presa sunt elaborate si plasate pe pagina oficiala
a CCRM. De asemenea, sunt inserate in retelele de socializare si sunt trimise prin
intermediul postei electronice’s;

» oferirea informatiei si detaliilor privind constatarile de audit, la solicitare. Comunicarea
de rutinad cu reprezentantii mass-media are loc in permanentd, prin intermediul postei
electronice, apelurilor telefonice. Reprezentantii mass-media solicita informatie, iar
Sectia relatii externe si comunicare a CCRM ofera informatie, organizeaza interviuri si
discutii cu responsabilii de audit etc.;

» participarea la interviuri, emisiuni etc. La solicitarea reprezentantilor mass-media,
conducerea si angajatii CCRM participa la emisiuni, dau interviuri etc.”.

Managementul superior este un actor activ al comunicarii cu mass-media, prin participarea la
emisiuni, acordarea de interviuri si comentarii. Prin aceste instrumente de comunicare,
managementul ISA seteaza tonul de comunicare, promoveaza constatarile si recomandarile de
audit, promoveaza imaginea institutiei®°.

Blogurile membrilor Curtii de Conturi pe pagina oficiala a institutiei contin publicatii tematice
privind activitatea Curtii de Conturi®..

Cele enuntate demonstreaza deschiderea CCRM pentru conlucrarea cu jurnalistii care au acces
liber si operativ la informatiile CCRM. Cooperarea multidimensionald si deschisa cu sursele de
informare in masa are o importanta deosebita in contextul asigurarii transparentei activitatii si
promovarii rezultatelor rapoartelor de audit. Mai mult decat atat, CCRM are o colaborare stransa
cu publicatiile internationale de profil, in calitate de membru al Organizatiei Internationale
INTOSAI, plasand stiri, fotografii, articole tematice in editiile revistei trimestriale International
Journal of Government Auditing.

77 www.facebook.com

78 http://www.ccrm.md/noutati-si-comunicate-1-120

73 https://tribuna.md/2019/07/12/interviu-marian-lupu-ccrm-trebuie-sa-se-manifeste-la-nivelul-acelui-statut-pe-
care-i-I-ofera-legea-suprema-a-tarii/?fbclid=IwAR1XiriP8a-
fUYUEpmIbjpXSMKBbHPG2sWcWO09HAb2E5PJTqM71BFPQVpZA

http://logos.press.md/1289 08 1/; https://tribuna.md/2019/12/05/interviu-marian-lupu-la-25-de-ani-de-
activitate-ccrm-are-capacitati-profesionale-pentru-a-face-fata-provocarilor-care-stau-in-fata/

80 http://logos.press.md/1289 08 1/
https://tribuna.md/2019/12/05/interviu-marian-lupu-la-25-de-ani-de-activitate-ccrm-are-capacitati-
profesionale-pentru-a-face-fata-provocarilor-care-stau-in-fata/

81 http://www.ccrm.md/untila-1-66?type=blog; http://www.ccrm.md/violeta-1-84?type=blog
http://www.ccrm.md/covali-1-69?type=blog; http://www.ccrm.md/andrei-1-83?type=blog
http://www.ccrm.md/petru-1-82?type=blog
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5.2.4. Informarea cetdtenilor (publicul larg)

Politicile si procedurile de comunicare aplicate in cadrul CCRM permit informarea la timp a
publicului larg cu privire la activitatea si dezvoltarea institutiei, precum si ofera posibilitatea
documentdrii din prima sursd cu rezultatele misiunilor de audit. Tn acest scop, CCRM ofer$
cetatenilor interesati urmatoarele produse si instrumente:

- pagina web oficiala a CCRM (pagina ofera informatie variata, rapoarte, comunicate de
presa, anunturi privind desfasurarea sedintelor publice etc.);

- rapoartele de audit si rapoartele de activitate (toate hotdrdrile si rapoartele Curtii de
Conturi sunt publicate pe pagina web a ISA si in Monitorul Oficial al Republicii Moldova)®?;

- inregistrari video la tematica auditului de performanta (echipele de audit fac inregistrdri
video in scopul atentiondrii publicului larg asupra tematicilor de importantd majord, pe
care le plaseazd pe retelele de socializare);

- transmisiunile in direct ale sedintelor publice (sedintele publice ale Curtii de Conturi sunt
transmise in regim on-line pe pagina web a Curtii de Conturi);

- produse video (in baza inregistrdrii sedintelor publice ale CCRM, sunt produse sumare
video ale sedintelor. Ambele inregistrdri sunt plasate pe pagina web a Curtii de Conturi si
in retelele de socializare)®?;

- panoul electronic informativ extern (este plasat in fata Curtii de Conturi si prezintd un
touch-screen cu informatie succintd actualizatd in trei limbi).

Statisticile CCRM vin in sustinerea transparentei promovate de Curte prin diferite instrumente si
denota interesul publicului larg fata de activitatea institutiei. Cifrele din chenar demonstreaza
acest fapt.

46 de sedinte de examinare a rapoartelor Curtii de Conturi transmise online, in anul 2019, au fost
vizualizate de 80129 de persoane. Inregistrarile sedintelor, plasate pe contul www.youtube.com, au
inregistrat, Tn anul de referinta, 3920 de vizualizari.

De asemenea, la sedintele Curtii de Conturi au fost prezente surse mass-media, care au asigurat
transmiterea online a sedintelor, pe paginile www.privesc.eu, www.realitatealive.md. Astfel, in anul
2019, sedintele Curtii de Conturi au fost vizualizate de 827677 de utilizatori pe site-ul www.privesc.eu
si de 13704 utilizatori pe site-ul www.realitatealive.md.

La data de 26.05.2019, cele mai multe vizualizari, 3618 pe site-ul www.ccrm.md, le-a avut examinarea
Raportului auditul de performanta privind prevenirea si controlul diabetului zaharat; pe
www.privesc.eu — 94508 de vizualizari le-a avut sedinta de examinare a Raportului auditului
rapoartelor financiare consolidate ale Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, incheiate la
31.12.2018; pe site-ul www.realitatealive.md — 2685 de vizualizari au fost inregistrate la sedinta de
examinarea a Raportului auditului situatiilor financiare ale primariei s. Colonita si a comunei Gratiesti.

5.2.5. Cooperarea cu Grupurile-tintd internationale

Activitatea internationala a CCRM este reglementata in art. 8 din Legea nr.260/2017. De-a lungul
anilor, in calitate de ISA membra a organizatiilor si asociatiilor profesionale internationale de
profil, Curtea de Conturi, in functie de interesul institutiei in anumite domenii si de potentialul
resurselor umane disponibile, realizeaza o comunicare activa si o reprezentare echilibrata in
cadrul activitatilor organizate de INTOSAI, EUROSAI etc. CCRM participa activ in unele Grupuri de

82 http://www.ccrm.md/hotariri-si-rapoarte-1-95; http://www.ccrm.md/rapoarte-anuale-1-20
83 https://www.youtube.com/user/CurteadeConturi/featured; http://www.ccrm.md
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lucru ale INTOSAI, EUROSAI, in Consiliul conducatorilor organelor supreme de control financiar
ale statelor CSI, precum si in activitatea Consiliului de guvernare al EUROSAI.

Auditorii CCRM participa si in unele misiuni de audit paralele, initiate de ISA din mai multe state
pe tematici importante, precum ar fi protectia datelor, datoria publica, managementul
deseurilor, gestiunea consecintelor naturale, aspecte transfrontaliere etc.

CCRM mentine o cooperare ocazionala, dar productiva cu alte ISA. Pe parcursul ultimilor 2 ani,
CCRM dezvolta si preia competente prin participarea la activitati de colaborare bilaterald cu ISA
din Regatul Téarilor de Jos (auditul performantei)®, Turcia (auditul financiar si auditul
performantei)® si Letonia (auditul T).

O cooperare sistemica, bazata pe acorduri de cooperare bine definite, cu sustinerea financiara a
donatorilor este mentinutd de CCRM pe parcursul mai multor ani. In perioada 2007-2016, CCRM
a beneficiat de sustinere in cadrul a doua proiecte ale BM, in cadrul unui Proiect Twinning,
sustinut de UE, precum si de asistenta tehnica oferitd de ONAS.

Actualmente, CCRM este sustinuta de:

» Delegatia UE prin Proiectele de cooperare tehnica ale UE (activitdtile sunt axate pe
doud obiective generale: consolidarea auditului financiar si suport managementului
CCRM);

» Proiectul Cooperarea si comunicarea in cadrul Proiectului CCRM — ONAS (obiectivul pe
termen lung al proiectului este crearea unei ISA care activeazd in conformitate cu SIA
INTOSAI)?®.

Proiectul CCRM — ONAS pune accent pe Tmbunatatirea abilitatilor manageriale ale top-
managementului si ale managementului mediu, ceea ce contribuie la Tmbunatatirea comunicarii
interne si la aplicarea metodelor noi, performante de management. Pe parcursul anului 2019 au
fost organizate ateliere de instruire in domeniul managementului si leadership-ului®”.

Mediatizarea activitatii internationale a CCRM este asigurata prin plasarea informatiilor in limba
engleza pe pagina web oficiald a institutiei. Rezultatele cooperarii internationale sunt relatate
publicului prin comunicatele de presa, in compartimentul specializat din rapoartele anuale de
activitate ale Curtii de Conturi.

5.3. Cooperarea cu entitatile executive si auditate
Informatiile prezentate in aceasta sectiune trebuie luate Tn considerare in lumina celor
mentionate n subpunctul 2.3.3. Feedback-ul entitdtilor auditate si partilor externe interesate
si in punctul 4.3. Sistemul de urmarire ulterioara a implementarii recomandarilor Curtii de
Conturi din Capitolele Il si IV ale prezentului Raport.

84 http://www.ccrm.md/misiunea-expertilor-olandezi-in-domeniul-auditului-de-performanta-1-4437
85 http://www.ccrm.md/angajatii-ccrm-au-beneficiat-de-instruiri-in-domeniul-auditului-performantei-1-4402

86 http://www.ccrm.md/proiectul-onas-1-112

87 http://www.ccrm.md/curtea-de-conturi-participa-la-atelierul-privind-tehnicile-de-management-si-
leadership-1-4391; http://www.ccrm.md/practici-internationale-de-management-si-leadership-
preluate-de-conducerea-ccrm-1-3947; http://www.ccrm.md/dezvoltarea-abilitatilor-in-domeniul-
managementului-si-leadership-ului-1-4483
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CCRM implica entitatile auditate in dialogul cu privire la programul sau de activitate, iar acest
proces poate fi imbunatatit in interesul tuturor. Chiar daca CCRM decide in mod independent
asupra programului activitatii de audit, precum si asupra modului de implementare a acestuia,
Curtea este deschisa catre un dialog cu publicul larg la elaborarea proiectului programului
activitatii de audit. Tn acest sens, se lanseaza anuntul pe pagina WEB oficiald despre posibilitatea
fnaintarii propunerilor relevante, precum si se remit scrisori in adresa Guvernului, cu solicitarea
tematicilor sau domeniilor, care din punctul de vedere al Guvernului prezinta interes si urmeaza
a fi auditate. De asemenea, in vederea identificarii si includerii in programul de activitate a
temelor cu rezonanta socioeconomica, Curtea organizeaza dezbateri publice cu reprezentantii
societatii civile, publicd pe pagina sa oficiala invitatia de participare a publicului larg la elaborarea
proiectului programului activitatii de audit prin thaintarea propunerilor si/sau solicitarilor.

Propunerile parvenite nu poarta un caracter obligatoriu, dar urmare unei analize pe intern, pot
fi incluse in programul activitatii de audit. Pentru eficientizarea exercitiului de planificare a
activitatii de audit, de altfel un exercitiu foarte important pentru toti actorii, este binevenita
organizarea unor ateliere de lucru sau expedierea unor chestionare in adresa entitatilor auditate,
pentru a examina asteptarile acestora de la activitatea de audit public extern si care ar trebui
luate in calcul la elaborarea programului anual al activitatii de audit.

Comunicarea cu entitatile verificate reprezinta un aspect important de promovare a imaginii
Curtii si acest proces este bine reglementat in documentele Curtii de Conturi. Cadrul legal si
documentele de politici ale CCRM?®® 8% stabilesc procese si calendare clare pentru comunicarea
cu entitatile auditate la fiecare etapa a auditului. Astfel, legea organica a CCRM prevede
drepturile si obligatiile entitatii auditate si ale echipei de audit, unele aspecte ce tin de
prezentarea proiectului raportului de audit entitatii auditate, precum si dreptul acesteia la
comentarii pe marginea constatarilor descrise Tn proiectul de raport. Regulamentele si manualele
interne prevad foarte clar modul de comunicare cu entitatile auditate la toate etapele de audit,
fiind specificate documentele care urmeaza a fi intocmite pentru documentarea comunicarii. De
asemenea, este prevdzutad necesitatea stabilirii si mentinerii unei bune cooperari si a unor relatii
profesionale ireprosabile cu conducerea entititii auditate. Tn linii mari, aceste cerinte sunt
respectate in cadrul Curtii, dar mai sunt situatii cdnd comunicarea dintre parti nu corespunde
normelor interne atat din motive obiective, cat si subiective invocate de parti.

CCRM discuta concluziile si recomandarile sale cu entitatile auditate si le ofera posibilitatea de a-
si argumenta punctul de vedere inainte de a fi aprobat raportul de audit. Acest exercitiu se
realizeaza atat pe parcursul etapei de executare, cat si celei de raportare. Obligativitatea
organizadrii sedintelor cu persoanele responsabile de la entitate, in cadrul carora se discuta
constatarile esentiale, concluziile si recomandarile de audit, este prevazuta de actele interne care
contin modele de documente de lucru privind comunicarea constatarilor si recomandarilor de

88 Articolele 33 si 36 din Legea nr.260 din 17.12.2017.
89 Regulamentul cu privire la monitorizarea executérii cerintelor si implement&rii recomandérilor Curtii de Conturi,

aprobat prin HCC nr.67 din 13.12.2013; Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii misiunilor de audit,
aprobat prin HCC nr.45 din 30.11.2016; Manualul de audit financiar; Normele metodologice privind structura si
continutul raportului de audit, aprobate prin HCC nr.91 din 12.12.2018.
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audit conducerii entitatii. Pentru etapa de raportare sunt prevazute norme referitor la intocmirea
Scrisorii catre conducere cu 20 de zile Thainte de definitivarea proiectului raportului de audit
pentru a oferi posibilitatea conducerii entitatii sa-si expuna comentariile referitoare la
observatiile de audit si recomandarile Thaintate. CCRM recunoaste ca nu in toate cazurile aceste
termene pot fi respectate, iar calitatea unor recomandari nu este potrivita, cauzele fiind dintre
cele mai diverse. De aceea CCRM este preocupata sa monitorizeze aceste procese mai
indeaproape.

La solicitarea CCRM a fost organizata platforma de conlucrare intre Ministerul Finantelor si
Curtea de Conturi, obiectivul principal al careia este discutarea recomandarilor de audit asupra
implementarii carora entitatile au unele neintelegeri si/sau viziuni diferite. Activitatea platformei
de colaborare este axatd pe determinarea mecanismului potrivit de implementare a
recomandarilor, revizuirea termenelor de implementare, precum si pe evaluarea costurilor de
implementare. Tn acest context, Curtea de Conturi a instituit un grup permanent de lucru pentru
examinarea divergentelor prezentate de catre Ministerul Finantelor care se intruneste ori de cate
ori este necesar.

5.4. Cooperarea cu Parlamentul

Parlamentul este una din partile interesate de o importanta majora pentru fiecare ISA, inclusiv
pentru CCRM. Politicile si procedurile de comunicare dintre Curtea de Conturi si Parlamentul
Republicii Moldova sunt prevazute in Strategia de comunicare si sunt reglementate de
Regulamentul privind mecanismul de colaborare intre Curtea de Conturi, Parlamentul si Guvernul
Republicii Moldova, precum si de Protocolul de cooperare intre Comisia parlamentard de control
al finantelor publice si Curtea de Conturi a Republicii Moldova.

CCRM implicd Legislativul in dialogul cu privire la elaborarea programului sdu de activitate. Tn
temeiul prevederilor actelor normative, Curtea de Conturi solicita printr-o scrisoare oficiala
propuneri la programul activitatilor de audit pentru anul urmator. Toate propunerile
Legislativului si/sau ale Comisiilor de profil/ale unor deputati privind posibilele tematici de audit
se analizeaza si, dupa caz, se includ in urmatorul program al activitatii de audit. Obligatorii pentru
auditare sunt doar tematicile/entitatile solicitate de catre Legislativ in baza unei Hotarari a
Parlamentului Republicii Moldova.

CCRM respecta cu strictete angajamentul permanent de a informa anual Parlamentul si publicul
larg, in termenul stabilit de legislatie, despre activitatea institutiei si despre rezultatele auditului
public extern privind gestionarea finantelor si patrimoniului public, inclusiv rezultatele privind
executia bugetara a BS, BASS si FOAOM. Curtea de Conturi prezinta Legislativului si alte rapoarte
pe care le considerd necesare de prezentat. in acest context, mentiondm cd CCRM depune efort
la imbunatatirea calitatii de scriere a tuturor rapoartelor produse. Rapoartele CCRM inca mai
sunt scrise intr-o maniera rigida si prea tehnica, cu utilizarea stricta a terminologiei profesionale,
care le face greu de inteles pentru publicul larg, inclusiv pentru Parlament. Totusi, in ultima
perioada, Curtea de Conturi impreuna cu expertii UE intreprinde activitati reale pentru a
imbunatati continutul rapoartelor de audit, precum si continutul si forma de prezentare a
rapoartelor sale anuale. Aspectul privind Tmbunatatirea formei de redare si de prezentare a
constatarilor si recomandarilor de audit Tn rapoartele Curtii de Conturi va constitui una din
prioritatile institutiei Tn cadrul strategiilor curente si viitoare de dezvoltare institutionala.
Comunicarea continua intre CCRM si Parlament se desfasoara prin intermediul Comisiei
parlamentare de control al finantelor publice.
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Comunicarea si conlucrarea intre CCRM si Legislativ este permanent3 si planificatd. Tn scopul
dezvoltarii si asigurarii unei cooperari eficiente intre Parti, sunt organizate seminare si instruiri
specifice corespunzatoare partilor®. Managementul superior joaca un rol-cheie in comunicarea
cu Parlamentul si CCPF. Presedintele CCRM mentine o comunicare rationala cu conducerea
Parlamentului si a comisiilor de profil, in special cu CCPF. Membrii CCRM si sefii directiilor
generale de audit, responsabili de domeniu, prezinta constatarile si recomandarile de audit Tn
cadrul audierilor in Comisia de control al finantelor publice®!.

CCRM asigura procesul de urmarire a implementdrii recomandarilor de audit de catre
entitatile auditate, iar informatiile generate de SIA ,Registrul misiunilor de audit” referitor la
implementarea recomandarilor este diseminata si CCPF care supravegheaza procesul de
conformare a APC auditate la recomandarile CCRM.

5.5. Cooperarea cu sistemul judecatoresc si cu organele de urmarire penala

5.5.1. Politicile si procedurile ISA privind modul de comunicare cu sistemul judecdtoresc si cu
organele de urmdrire si investigare sunt aplicate

Cooperarea dintre CCRM si organele de urmarire si investigare este un proces continuu, instaurat
din momentul fondarii CCRM, bazat pe cadrul legal respectiv, sustinut de politicile si procedurile
interne institutionale care se aplic3. Intre CCRM si organele de drept exist3 o colaborare bazat3
pe principiile legalitatii si neadmiterii imixtiunii Tn activitatea acestora. Curtea de Conturi
sesizeaza organele de drept privind depistarea incalcarilor atat la decizia membrilor CCRM luata
la finele misiunii de audit in cadrul sedintei plenare de examinare si aprobare a raportului de
audit, cat si pe parcursul deruldrii misiunii de audit®2.

La efectuarea misiunii de audit CCRM este obligata sa evalueze indicatorii de frauda si coruptie
si sa raporteze organelor de drept competente®®. Aceasta procedura se realizeaza conform
prevederilor stipulate in Regulamentul privind procedurile aplicate in cadrul Curtii de Conturi in
cazul identificarii de catre auditori a riscului de frauda si coruptie®. Astfel, la identificarea
situatiilor cu indici de frauda, echipa de audit, in proiectul hotararii propus membrilor Curtii de
Conturi, Tnainteaza propunere catre organele de drept, de reguld Procuraturii Generale a
Republicii Moldova, cu privire la examinarea constatdrilor respective din punctul de vedere al
legislatiei penale, conform competentelor atribuite prin lege. in procesul deliberarii, propunerea
fnaintata poate fi respinsa sau mentinuta de membrii Curtii de Conturi. Pe parcursul anului 2019,
ca urmare a evaluarii riscurilor de frauda si eroare in procesul de administrare a finantelor si a
patrimoniului public, Curtea de Conturi a remis organelor de drept materialele a 12 misiuni de
audit realizate n perioada de raportare, pe marginea carora au fost pornite 6 cauze penale, s-a
dispus refuzul in pornirea urmaririi penale cu privire la 2 rapoarte de audit, a fost clasata 1 cauza
penala, iar 6 rapoarte de audit se afla in proces de examinare. Totodata, Curtea de Conturi nefiind
de acord cu 1 ordonanta a procuraturii de refuz in pornirea urmaririi penale, a inaintat un demers

90 http://www.ccrm.md/atelier-de-lucru-privind-conlucrarea-intre-curtea-de-conturi-si-parlament-1-4521

91 https://www.privesc.eu/arhiva/89621/Sedinta-Comisiei-de-control-al-finantelor-publice-din-23-decembrie-
2019--Audierea-Raportului-auditului-conformitatii-procesului-de-privatizare-a-intre
https://www.youtube.com/watch?v=fY6DzSxx4Rg: https://www.youtube.com/watch?v=k8fqizaE1Sg
https://www.privesc.eu/arhiva/90301/Audierea-in-cadrul-Comisiei-de-control-al-finantelor-publice-a-raportului-
anual-asupra-administrarii-si-intrebuintarii-resurselor-financiare-publice-s

92 Art.7 si art.15 lit.d) din Legea nr.260 din 17.12.2017.
93 Art.31 alin.(6) din Legea nr.260 din 17.12.2017.
94 Aprobat prin Hotdrarea CCRM nr.8 din 21.03.2016; http://www.ccrm.md/regulamente-1-107
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argumentat solicitand verificarea acesteia. Urmare a examinarii dezacordului Curtii de Conturi,
la 10.02.2020 a fost emisa ordonanta prin care a fost anulata ordonanta de refuz in pornirea
urmaririi penale si clasarea procesului penal, emisa initial, iar procesul penal a fost expediat
pentru completare catre Directia Generala a Urmaririi Penale al CNA.

Comunicarea CCRM cu organele de drept se efectueaza si prin intermediul Consiliului de
cooperare care activeaza in baza Regulamentului de functionare a Consiliului, aprobat prin
Ordinul comun al Procuraturii Generale, Ministerului Afacerilor Interne, Centrul National
Anticoruptie, Serviciul de Informatie si Securitate, Agentia Nationala de Integritate si CNPDCP din
11.11.2016. Acest Consiliu este convocat la propunerea CCRM 1in scopul intervenirii cat mai
operative a organelor de ancheta cu actiuni procesuale specifice de colectare si documentare a
probelor necesare, precum si de asigurare a integritatii probelor.

Dupa examinarea materialelor prezentate, Consiliul se pronunta asupra oportunitatii de remitere
a materialelor catre procurori, decizia fiind documentata intr-un proces-verbal semnat de
Presedintele Consiliului (conducerea CCRM). Potrivit statisticii CCRM, n ultimii ani, cu
participarea Consiliului au fost examinate si remise organelor de drept materialele a 3 misiuni de
audit public.

5.5.2. Auditorii externi, in calitate de specialisti, comunicd cu procurorii si ofiterii de urmdrire
penald in cadrul investigatiilor

n procesul de investigare a faptelor ilegale, organul de urmérire penald este in drept s& solicite
suportul auditorilor. Auditorii pot fi invitati de procuror la organul de investigare pentru oferirea
unor precizari, explicatii si argumente suplimentare asupra constatarilor descrise in raport, fiind
audiati in calitate de specialisti, fapt ce se consemneaza intr-un proces-verbal de audiere a
specialistului, care se pastreaza in dosarul de investigare. Unele domenii/entitati auditate de
Curtea de Conturi sunt importante pentru procurori din considerentul ca organele de ancheta
deja au in cercetare situatii conexe domeniului sau entitatilor auditate.

Tn ultimii 7 ani, organele de drept au fnaintat 26 de solicitari de remitere a materialelor auditurilor
efectuate: in 2013 — 12; 2014 — 5; 2015 — 3; 2016 — 1; 2017 — 3; 2018 — 0; 2019 — 3. Pe unele
cazuri, selectarea materialelor suplimentare de audit din arhiva Curtii de Conturi se efectueaza
de catre auditori de comun cu procurorul.

Pentru o Tntelegere mai aprofundata a faptelor constatate, uneori procurorii participa la
raportarea rezultatelor auditului, ulterior solicitdnd oferirea probelor de audit. in acest context
se exemplifica participarea procurorilor la examinarea rezultatelor auditului conformitatii
realizdrii parteneriatului public-privat aferent modernizarii si eficientizarii filialelor 1.S. ,Garile si
statiile Auto”, aprobate prin Hotararea Curtii de Conturi nr.69 din 27.11.2019.

5.5.3. Procesul de cooperare cu organele de urmdrire penald este monitorizat continuu

CCRM este interesata in obtinerea impactului ca urmare a examinarii materialelor de audit
remise organelor de urmairire penald. Tn acest sens, Directiei juridice a CCRM fi sunt delegate
atributii de monitorizare a materialelor remise organelor de drept. Astfel, in scopul actualizarii
informatiilor privind rezultatele proceselor penale pornite in temeiul sesizarilor Curtii de Conturi,
pe parcursul anului 2019 au fost expediate 40 de demersuri si au fost receptionate 31 de
rdspunsuri. Tn perioada intocmirii prezentului Raport, organele de drept/de urmarire penal3
instrumentau 6 cauze penale pornite in baza rapoartelor de audit din anul 2019, 8 cauze penale

63



—din anul 2018, 7 cauze penale —din anul 2017, 5 cauze penale — din anul 2016, si 4 cauze penale
—din anul 2015.

Pentru a asigura finalitatea cauzelor pornite, Curtea de Conturi participa in calitate de parte in
diferite procese judecitoresti. In 2019, interesele Curtii de Conturi au fost reprezentate in
instantele de judecata in cadrul a 7 litigii®>. De mentionat c& toate litigiile cu participarea Curtii
de Conturi s-au finalizat cu castig de cauzd, deciziile instantelor de judecata fiind definitive si
irevocabile.

n concluzie, la punctul 5.5. Cooperarea cu sistemul judecitoresc si cu organele de urmérire
penald este de mentionat ca interactiunea CCRM cu organele de drept se realizeaza prin 4
modalitati:
1) lainitiativa auditorilor publici, ca urmare a identificarii Tn procesul misiunii de audit a
incalcarilor a caror examinare tine de competenta organelor de drept;
2) la propunerea membrilor Curtii de Conturi, in procesul deliberarii pe marginea
proiectului hotararii cu privire la aprobarea rezultatelor auditului public realizat;
3) la propunerea Consiliului interdepartamental de cooperare intre Curtea de Conturi si
organele de drept;
4) la initiativa organelor de drept (autosesizare, solicitare de materiale, audierea
auditorilor publici in calitate de specialisti).

incepand cu anul 2019, relatiile intre Curtea de Conturi si organele de drept, in special cu
Procuratura Generala, s-au intensificat, devenind mai eficiente si productive. Procurorii au
devenit mai interesati de materialele Curtii de Conturi. In unele cazuri, ei asistd la sedintele
publice ale Curtii de Conturi, se autosesizeaza, participa de comun cu auditorii la selectarea
documentelor necesare. De asemenea, au devenit mai receptivi la solicitarile Curtii de Conturi de
a prezenta informatii cu privire la rezultatele examinarii. Totodata, mentionam ca interactiunea
existenta intre Curtea de Conturi si organele de drept este organizata in asa mod, incat niciuna
dintre parti sa nu admitd nerespectarea principiilor legalitatii si neadmiterii imixtiunii in
activitatea partenerului.

Interactiunea intre Curtea de Conturi si organele de drept se bazeaza pe prevederi legale si
proceduri comune interdepartamentale bine definitivate si aplicabile. Astfel, Curtea de Conturi
face fata standardelor si cerintelor actelor normative nationale, contribuind in deplina masura la
prevenirea si contracararea ilegalitatilor in administrarea si intrebuintarea resurselor financiare
publice si a patrimoniului public.

9 0 informatie mai detaliatd in acest sens este prezentatd in Dosarul nr.5 al autoevaludrii, intocmit de catre grupul
de evaluatori nr.5.
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In baza celor expuse in prezentul Raport, echipa de evaluatori inainteazd urmatoarele
recomandari care, in viziunea acesteia, vor contribui la imbunatatirea calitatii documentelor de
politici si la cresterea gradului de implementare a acestora, la obtinerea reala a independentei
prevazute de legea organica a CCRM, fapt ce va permite eliminarea barierelor existente in
privinta accesului la informatie, libertatea deciderii asupra structurii organizationale adecvate,
utilizarii bugetului aprobat de Parlament in functie de necesitatile specifice ale ISA, cu
respectarea principiilor bunei guvernari si gestionarii durabile a activitatii sale.

Recomandari pe termen scurt si mediu:
1. Semnarea Protocolului de cooperare intre Comisia Parlamentara de Control al Finantelor
Publice si Curtea de Conturi a Republicii Moldova;

2. Revizuirea, actualizarea si completarea Regulamentelor interne ale Curtii de Conturi, tinand
cont de noua lege organica, unele limitari ale independentei CCRM (acces la informatie etc.),
dar si de necesitatea realizarii, pe viitor, a activitatii de audit in noile conditii de protejare a
sanatatii publice;

3. Revizuirea, ajustarea si consolidarea cadrului metodologic al Curtii de Conturi aferent auditului
financiar, in contextul modificarilor/completarilor ISSAI;

4, Revizuirea fisei indicatorilor de nereguli constatate in cadrul misiunilor de audit;

5. Dezvoltarea indrumarilor operationale si instrumentelor potrivite pentru a facilita munca
auditorilor in procesul de elaborare si coordonare a recomandarilor de audit financiar si
intensificarea controlului intern aferent procesului de elaborare si acceptare a recomandarilor
de audit;

6. Dezvoltarea platformei comune CCRM — Guvern privitor la responsabilizarea ministerelor de
ramura si altor autoritati publice centrale pentru asigurarea supravegherii realizarii si
conformarii la recomandarile de audit;

7. ldentificarea mecanismelor institutionale si definirea competentelor si/sau abilitatilor
obligatorii corespunzatoare exercitarii atributiilor aferente auditului financiar;

8. Organizarea si asigurarea continua a personalului cu instruirile si formarile necesare pentru
realizarea calitativa a mandatului de audit, punand accent pe instruirile practice.

9. Consolidarea comunicarii interne si identificarea angajatului Serviciului relatii externe si
comunicare cu delegarea sarcinilor de imbunatatire a calitatii mesajelor privind mersul si
rezultatele misiunilor de audit, precum si de prezentare publica a Rapoartelor anuale ale CCRM.

Recomandari pe termen lung:

1. Initierea discutiilor trilaterale (Parlament, CCRM, Guvern), sub egida si cu participarea
partenerilor de dezvoltare, pe subiectul legat de independenta realda a CCRM, in calitate de ISA,
din perspectiva obtinerii independentei si autonomiei cuvenite;
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2. Revizuirea si Tnaintarea propunerilor de rigoare privind eliminarea carentelor din cadrul
normativ aferent activitatii Curtii de Conturi, in scopul asigurarii independentei si bunei
functionari/guvernante a acesteia;

3. Initierea procedurii de anulare a statutului de institutie bugetara — pentru CCRM, si de
functionar public — pentru angajatii acesteia;

4. Efectuarea unei analize exhaustive a necesarului de resurse umane pentru acoperirea
spectrului de activitati ale Curtii de Conturi si aprobarea unei noi structuri potrivite si rationale,
reiesind din numarul necesar de personal scriptic;

5. Prevederea in noua structura a CCRM a functiilor de expert in comunicare si de analist

economic pentru a ajuta auditorii sa intocmeasca rapoarte clare, pe intelesul tuturor, precum si
pentru elaborarea rapoartelor anuale comprehensive, dar mai analitice.

66



Anexa nr.1: Ordinul nr. 22 din 27.01.2020

CURTEA DE CONTURI A REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN
mun. Chisindu
27.01.2020 nr.22

Cu privire la instituirea grupurilor/subgrupurilor de lucru pentru autoevaluare
in cadrul exercitiului ,,Peer-Review”

Intemeiul art.13 alin.(1) lit.a) si alin.(2) din Legea privind organizarea si functionarea Curtii
de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017,

ORDON:

1. Se aprobd domeniul de aplicare si liniile-cheie de cercetare a performantei ISA, preventiv
coordonate intre partile participante la exercitiul ,,Peer-Review”, care urmeazd a fi supuse
autoevaluarii de Curtea de Conturi, conform Anexei la prezentul Ordin.

2. Se instituie grupurile/subgrupurile de lucru separate pe zone, pentru realizarea autoevaluarii la
subiectele domeniului de aplicare si liniilor-cheie de cercetare a performantei ISA, in urmatoarele
componente:

Grupul de lucru I:

Zona 1: Independenta si cadrul legal
Presedintele grupului de lucru | - Marian LUPU (monitorizare)

1. Reghina BOGATARET (conducdatorul grupului)
2. Ana SAICHIN

3. Andrei TARALUNGA

4. Ustin STIRCEA

5. Natalia TROFIM

6. Ecaterina PAKNEHAD

Grupul de lucru 11:

Zona 2: Guvernare si management

Presedintele grupului de lucru Il - Viorel CHETRARU (monitorizare)
1. Ecaterina PAKNEHAD (conducatorul grupului)

2. Lilia IVASCO

67



3. Violeta BALAN
4. Reghina BOGATIRET

Grupul de lucru I11: Andrei MUNTEANU (coordonarea generald a zonei 3)

Zona 3: Audit financiar - proces si calitate

Subgrupul 3.1. este responsabil pentru ,,Standarde si politici de audit” si ,,Managementul si
competentele echipei de audit (inclusiv dezvoltarea profesionala)”

Presedintele grupului de lucru 3.1 - Andrei MUNTEANU (monitorizare)

1. Natalia BALABAN-UNCU (conducatorul grupului)
2. Teodorina GORIUC

3. Sofia CIUVALSCHI

4. Svetlana PURICI

5. Vasile MOSOI

6. Sergiu STIRBU

Subgrupul 3.2. este responsabil pentru ,,Resurse de audit financiar - personal si TI” Presedintele
grupului de lucru 3.2 - Petru ROTARU (monitorizare)

1. Natalia TROFIM (conducatorul grupului)
2. Vitalie BABARA

3. Lilia IVASCO

4. Irina BABANUTA

Subgrupul 3.3. este responsabil pentru ,,Controlul calitatii si asigurarea calitatii”

Presedintele grupului de lucru 3.3 — Violeta ANDRIES (monitorizare)

1. Irina BABANUTA (conducatorul grupului)
2. Vera NICULAESCU
3. Ecaterina PAKNEHAD

Grupul de lucru 1V:

Zona 4: Auditul financiar - raportare si obtinere a rezultatelor
Presedintele grupului de lucru 4 — Marina COVALI (monitorizare)

1. Tatiana VOZIAN (conducatorul grupului)
2. Eugenia PAIU

3. Svetlana PURICI

4. Sofia CIUVALSCHI

5. Viorica VERDES

Grupul de lucru V:

Zona 5: Relatii cu pdrtile interesate externe
Presedintele grupului de lucru V - Eduard MOROSANU (monitorizare)

1. Elena GUDUMAC (conducatorul grupului)
2. Violeta BALAN
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3. Ludmila BANDAC-GUTU
4. Ana SAICHIN

5. Lucia DRAGUTAN

6. Ecaterina PAKNEHAD

3. Conducitorii, cu suportul presedintilor grupurilor/subgrupurilor, vor organiza procesul de lucru
pe subiectele de care sunt responsabili, vor repartiza sarcinile intre membrii
grupurilor/subgrupurilor de lucru si vor asigura realizarea procesului de autoevaluare pe zona lor
de competentd, conform urmatorului grafic:

pana la 10 februarie 2020:

- se va identifica, analiza si stoca in dosare si in format electronic toata informatia privind
domeniul supus autoevaluarii de fiecare grup/subgrup (legi, hotarari, standarde, ghiduri, coduri,
manuale, regulamente, ordine, dosare de audit, rapoarte de evaluare etc.);

- se va compara situatia real constatatd pe domeniul de responsabilitate cu criteriile
prestabilite in Anexa la prezentul Ordin si in Standardele Internationale de Audit INTOSALI,
relevante domeniului cercetat de fiecare grup/subgrup;

- seful Aparatului va elabora si va prezenta conducatorilor grupurilor/subgrupurilor de lucru
modelul raportului de autoevaluare de care se vor ghida toti participantii la autoevaluare;

pana la 27 februarie 2020:

- se vor intocmi rapoarte separate de autoevaluare pe fiecare din cele 5 zone mentionate mai
sus. Rezultatele obtinute vor fi examinate In sedinta comuna a responsabililor si participantilor la
procesul de autoevaluare, in vederea formarii si sustinerii unei pozitii de consens privind
rezultatele autoevaluarii;

pana la 20 martie 2020:

- seful Aparatului va intocmi raportul generalizator privind rezultatele autoevaludrii, care va
fi tradus 1n limbile rusd si engleza (data finald a prezentérii — catre 30 martie 2020).

4. Directia resurse umane si documentare va aduce prezentul Ordin la cunostinta persoanelor
nominalizate in pct.2.

Marian LUPU,
Presedinte
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Anexa nr.2: Tabelul nr.2. Evolutia cronologica a independentei organizationale a Curtii de Conturi

Informatii Aprobatd Comentarii
’ Parlament | CCRM
g Structura CCRM X 1995 - Parlamentul a aprobat prima structurd si efectivul limita a CCRM de — 88 unitati, inclusiv 68 unitati — aparatul
Q| (Plenul CCRM, Directii, sectii, de control.
g servicii) 2000 - Parlamentul a operat modificari in structura CCRM, instituind Camerele de Conturi teritoriale: Chisindu, Balti,
a Membrii  CCRM  exercitau  si Cahul, Comrat, care dispuneau de independenta operationald cu drept de a adopta Hotariri privind controalele
.— | atributiile managerilor operationali efectuate. Numarul de unitati a fost majororat pina la 187 de unitati.
‘S | (nivel mediu - Directii) 2002 — Camerele de Conturi teritoriale au fost reorganizate in Directii teritoriale in componenta Directiei generale
< Numarul de unitati X a aparatului central, fiind lipsite de dreptul de a adopta Hotariri. Rezultatele controalelor se examinau in sedintele
plenare ale plenului CCRM, care si adopta Hotarirea respectiva.
Structura CCRM X X (din 2005 — Parlamentul a aprobat o noua structura a CCRM si a micsorat numarul de unitati de la 187 la 150, din care
8 (Plenul  CCRM, Departamente, 05.12.08) | 114 cu atributii de control. Procedura de numire a membrilor CCRM a fost modificata si legata de cotele fractiunilor
8 Directii, Servicii si Sectii) parlamentare.
g‘ 2008 — Parlamentul a adoptar o noua Lege privind Curtea de ContAuri nr.261 din 5 decembrie 2008, potrivit careia
8 Membrii CCRM patronau activitatea Parlamentul nu mai aproba structura, ci doar numarul de unitati. In aceastd perioadda numarul de unitati a ramas
:= | Departamentelor de control intact si a alcatuit 150 de unitati.
& Numarul de unitati X 2009 - CCRM a aprobat o noua structura, reiesind din noile atributii si sarcini si statutul de ISA.
Dreptul de a aproba structura CCRM i-a fost atribuit prin lege Presedintelui CCRM
Structura CCRM 2011 - Parlamentul a majorat numarul de personal cu 10 unitati. Din iulie 2011 si pina in prezent, CCRM activeaza
& | (Plenul  CCRM, Departamente, X n limita personalului efectiv aprobat de Parlament in numar de 160 unitati.
3 | Directii, Servicii si Sectii)
N | Membrii CCRM patronau activitatea 2012-2017 — CCRM si-a modificat structura in legatura cu majorarea numarului de personal (a.2012), alinierea la
:é Departamentelor/DG de audit cerintele actelor normative legate de Clasificatorul functiilor publice si structirii pentru autoritatile publice,
< "Numarul de unitati X personalul carora au statut de functionar public etc.
Structura CCRM 2017 - Parlamentul a adoptar o noua Lege privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi nr.260 din 17
(Membrii CCRM, Directii Generale, X decembrie 2017, cu punerea in aplicare din 01.01.2018.
'€ | Directii, Servicii si Sectii) Potrivit art. 15, lit. g) din noua Lege nr. 260/2017, dreptul legal de a aproba structura aparatului si efectivul-limita
g Membrii CCRM patroneaza de personal este atribuit Curtii de Conturi (membrilor CCRM).
© | activitatea DG de audit. Totusi, CCRM inca nu a obtinut acest drept pe deplin.
5 2019, CCRM - a ajustat structura in functie de prevederile noii legi 260/2017, viziunile conducerii CCRM de a
8 Numarul de unitati modifica structura pentru a sprijini procesele de luare a deciziilor in scopul Tmbunatatirii si eficientizarii indeplinirii
:E mandatului sau. (ISSAI 140)
< X Pentru prima oara, in decembrie 2019 s-a realizat rotatia membrilor CCRM pe segmentul ,,patronarea activitatii DG
de audit”. (ISSAI 140)




Anexa nr.3: Tabelul nr.3. Resursele de personal pentru auditul financiar

Situatia reala a resurselor de personal pentru exercitarea auditurilor financiare anual obligatorii comparativ cu termenii maximali si
minimali de executare a misiunilor de audit estimati pentru planificarea activitatilor anuale de audit

Plafon maxim Plafon minim
Nr. . total
d/o Auditul . membri/ total zile . membri/ zile
zile /om . .. zile /om . ..
echipe /misiune echipe /misi
une

Auditurile financiare anuale obligatorii ale Rapoartelor Guvernului /Legea nr.260, art.32, alin.(3), lit. a), b) si c)/

Auditul Raportului Guvernului privind
1 | executarea bugetului de stat Tn anul bugetar 120 5 600 90 5 450
incheiat
Situatia reala/2018 93 4 351 93 4 351
Comparatia 2018 fata de plafoane -27 -1 -249 +3 -1 -99
Situatia 2019, conform programului 103 3 339 103 3 339
Comparatia 2019 fata de plafoane -17 -2 -261 +13 -2 -111
Nec.’e:s*i.tfztea .efectiva tindnd cont de complexitatea 120 6 720 120 6 720
entitatii auditate

Institutii, componente consolidate 514 institutii bugetare

Venituri 39966,1 mil.lei
Volumul bugetului executat de casa/2019/

Cheltuieli si active nefinanciare 43072,1 mil.lei




Plafon maxim

Plafon minim

Nr. Auditul total
d/o uditu " membri/ total zile n membri/ zile
zile /lom " o zile /om - .
echipe /misiune echipe /misi
une
Sold bugetar/surse de finantare -3105,9 mil.lei
Auditul  Raportului  Guvernului privind
2 | executarea bugetului asigurarilor sociale de 90 5 450 70 5 350
stat in anul bugetar Tncheiat
Situatia reala/2018 80 3 248 80 3 248
Comparatia 2018 fatd de plafoane -10 -2 -202 +10 -2 -102
Situatia 2019, conform programului 70 5 350 70 5 350
Comparatia 2019 fata de plafoane -20 - -100 - - -
Nec.efl'tfztea .efecz‘lva tinand cont de complexitatea 120 5 600 120 5 600
entitatii auditate
Institutii, componente consolidate - - - - - -
Volumul bugetului 2019 Venituri executate 21748,3 mil.lei
Cheltuieli executate 21602,3 mil. lei
Auditul Raportului  Guvernului privind
3 execqtarea'fondl.lrllqrﬂ asigurarilor obAllgattfru 9 5 450 70 5 350
de asistentd medicala in anul bugetar incheiat
Situatia reala/2018 4 393 4 393
Comparatia 2018 fata de plafoane 1 57 1 +43
Situatia 2019 conform programului 70 5 350 70 5 350




Plafon maxim Plafon minim

Nr. . total
d/o Auditul . membri/ total zile . membri/ zZile
zile /om " o zile /om - .
echipe /misiune echipe /misi
une

Comparatia 2019 fata de plafoane 20 ) 2100 i i i
Nec'e:s‘l'tqtea .efectzva tindnd cont de complexitatea 120 5 600 120 5 600

entitatii auditate

Institutii, componente consolidate

452 de institutii medicale contractate

Volumul bugetului 2019

Venituri executate

7 636, 3 mil. lei;

Cheltuieli executate

7 489,6 mil lei

Auditurile financiare anuale obligatorii ale Rapoartelor ministerelor privind executarea bugetelor in anul bugetar incheiat/Legea
nr.260, art.32, alin.(3), lit. d)/

Auditul rapoartelor Ministerului Afacerilor
1 Externe si Integ_raArn Europene Aprlvmd 9 4 360 80 4 320
executarea bugetului in anul bugetar incheiat
/situatii financiare consolidate/
Situatia reala/2018 (a fost auditat doar rapoartele
financiare ale Aparatului central al MAEIE) 40 5 80 40 9 80
Comparatia 2018 fata de plafoane _50 -9 - 280 40 P - 240
Situatia 2019 conform programului 55 2 110 55 5 110




Plafon maxim Plafon minim

Nr. . total

d/o Auditul . membri/ total zile . membri/ zZile

zile /om " o zile /om - .

echipe /misiune echipe /misi

une

Comparatia 2019 fata de plafoane 35 2 2250 5 D 210
Necesitatea efectiva tindnd cont de complexitatea

entitatii auditate %0 5 450 80 5 400

Institutii, componente consolidate

Aparatul central + 46 institutii diplomatice (3 noi formate nu au avut
finantare in anul 2019)

Volumul bugetului 2019

439,9 mil lei
Auditul rapoartelor Ministerului Afacerilor
2 Interne privind executarea bugetului in anul 90 4 360 80 4 320
bugetar incheiat /situatii financiare consolidate/
Situatia reala/2018 89 3 267 89 3 267
Comparatia 2018 fata de plafoane 1 1 .93 +9 1 53
Situatia 2019 conform programului 107 3 321 107 3 321
Comparatia 2019 fata de plafoane +17 1 .39 127 1 +1
Nec.’e:s*i.tfztea .efectiva tindnd cont de complexitatea 90 7 630 80 7 560
entitatii auditate
Institutii . lidat Aparatul Central MAI + 12 institutii, care au in subordine 80 institutii
TS, componenie consonaate cu bilanturi contabile separate/2 nivele de consolidare. MAI -
fondator a 1 1S.
Volumul bugetului 2019
2815,9 mil.lei

3 |Auditu| rapoartelor Ministerului Agriculturii,

90 | 4 | 360 | 80 | 4 | 320




Plafon maxim Plafon minim
Nr. . total
d/o Auditul " membri/ total zile n membri/ zile
zile /lom " o zile /om - .
echipe /misiune echipe /misi
une
Dezvoltarii Regionale si Mediului privind
executarea bugetului Tn anul bugetar incheiat
/situatii financiare consolidate/
Situatia reala/2018 63 3 189 63 3 189
Comparatia 2018 fata de plafoane -27 -1 -171 -17 -1 -131
Situatia 2019 conform programului 77 3 230 77 3 230
Comparatia 2019 fata de plafoane -13 -1 -120 -3 -1 -90
Necesitatea efectiva tindnd cont de complexitatea 90 6 540 80 6 480
entitatii auditate
Institutii, componente consolidate 24
Volumul bugetului 2080,3 mil lei
Auditul rapoartelor Ministerului Apararii
4 privind executarea bugetului Tn anul bugetar 90 4 360 80 4 320
incheiat /situatii financiare consolidate/
Situatia reala/2018 63 2 126 63 5 126
Comparatia 2018 fata de plafoane 33 2 934 17 P 194




Plafon maxim

Plafon minim

Nr. Auditul total
d/o uditu " membri/ total zile n membri/ zile
zile /lom . SF zile /om - L
echipe /misiune echipe /misi
une
Situatia 2019 conform programului 320 3+1=4 250 320 3 250
Comparatia 2019 fata de plafoane 230 ) 2110 2240 1 270
Nec'e:s‘l'tqtea .efectzva tindnd cont de complexitatea 100 4 400 90 4 360
entitatii auditate
Institutii, componente consolidate 19
. 7002,0 mil.lei
Volumul bugetului
Auditul rapoartelor Ministerului Economiei si
5 Infrastructurii privind executarea bugetului n 90 4 360 80 4 320
anul bugetar 1incheiat /situatii financiare
consolidate/
Situatia reala/2018 102 4 408 102 4 408
Comparatia 2018 fata de plafoane +12 - +48 +22 - +88
Situatia 2019 conform programului 65 5 325 65 5 325
Comparatia 2019 fata de plafoane 95 1 5 15 11 45
Nec.efi.tfztea .efectiva tindnd cont de complexitatea 90 5 450 80 5 400
entitatii auditate

Institutii, componente consolidate

19 entitati

Volumul bugetului /aprobat 2019

3896,0 mil.lei




Plafon maxim Plafon minim
Nr. . total
d/o Auditul sile Jom membri/ total zile Sile /o membri/ zile
echipe /misiune echipe /misi
une
Auditul rapoartelor Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii privind executarea
6 bugetului in anul bugetar incheiat /situatii %0 4 360 80 4 320
financiare consolidate/
Situatia reald/2018 /auditat Aparatul Central/ 65 6 390 65 6 390
Comparatia 2018 fata de plafoane 5 42 +30 15 10 +70
Situatia 2019 conform programului 79 9 711 79 9 711
Comparatia 2019 fata de plafoane 11 +5 +351 1 +5 +391
Necesitatea efectiva tindnd cont de complexitatea
entitdifii auditate 115 20 2300 100 13 1290

Institutii, componente consolidate

194 entitati, din care 89- bugetare si 105 la autogestiune cu finantare totala
din bugetul MECC

Volumul bugetului

2901,3 mil.lei
Auditul rapoartelor Ministerului Finantelor
7 privind executarea bugetului Tn anul bugetar 90 4 360 80 4 320
incheiat /situatii financiare consolidate/
Situatia realda/2018 94 4 376 94 4 376
Comparatia 2018 fata de plafoane +4 0 +16 +14 0 +56
Situatia 2019 conform programului 78 9 156 78 5 156
Comparatia 2019 fata de plafoane -16 -2 -212 -16 -2 -164




Plafon maxim

Plafon minim

Nr. Auditul total

d/o Lol . membri/ total zile . membri/ zZile

zile /om " o zile /om - .

echipe /misiune echipe /misi

une

Nec'e:vz%‘fztea 'efectzva tindnd cont de complexitatea 90 5 450 80 5 400
entitatii auditate

Institutii, componente consolidate

Aparatul Central al MF consolideaza rapoartele la 4 institutii, 2 nivele de

consolidare (SV are in subordine - 3 Birouri)

Volumul bugetului

1300,0 mil.lei

Auditul  rapoartelor Ministerului Justitiei
8 privind executarea bugetului Tn anul bugetar 90 4 360 80 4 320

incheiat /situatii financiare consolidate/
Situatia reald/2018 81 3 243 77 3 231
Comparatia 2018 fata de plafoane -9 1 117 3 1 -89
Situatia 2019 conform programului 107 3 321 107 3 321
Comparatia 2019 fata de plafoane +17 1 .39 +27 1 +1
Nec.’e:s*z.tfztea .efectzva tindnd cont de complexitatea 90 5 450 80 5 400
entitatii auditate

Institutii, componente consolidate

Aparatul central al MJ consolideaza rapoartele a 9 institutii din subordine,
din care Administratia Nationala a Penitenciarelor consolideaza rapoartele a
21 institutii subordonate.

Volumul bugetului

697,6 mil.lei

Auditul rapoartelor Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale privind executarea

90

360

80

320




Plafon maxim Plafon minim
Nr. . total
d/o Auditul sile Jom membri/ total zile Sile /o membri/ zile
echipe /misiune echipe /misi
une
bugetului in anul bugetar incheiat/situatii
financiare consolidate/
Situatia reala/2018 137 3 413 137 3 413
Comparatia 2018 fata de plafoane 47 1 +53 +57 1 +93
Situatia 2019 conform programului 64 5 320 64 5 320
Comparatia 2019 fata de plafoane -2 1 .40 16 +1 i
Necesitatea efectiva tinand cont de complexitatea
entitatii auditate 120 S 600 120 S 600

Institutii, componente consolidate

Total, 227 de institutii
22 institutii publice consolideaza la Minister
14 consolideaza la ANAS
35 Centre de Sanatate Publica in subordinea ANSP

156 de institutii In domeniul sdnatatii unde ministerul are calitate de

fondator

Volumul bugetului

2526,2 mil.lei







