Curtea de Conturi a
Republicii Moldova

MANUALUL DE AUDIT
AL PERFORMANTEI

Chisindau
2023



CUPRINS:

LISTA ABREVIERILOR ...ttt ettt ettt ettt e e e e sttt e e e e e st s eeeeeeesesannseeeeaeeesanannsseeeeaesesannnnnee
INTRODUGERE.....ccttttiiiiiiittte et e ettt e e e e e ettt et et e e e et eteeeeeesaaasbeeteeaeesaasssbaeaeeesasunssetaeaeessanansseneeeaesssannnsnee
PARTEA | PRINCIPH GENERALE.......ccottttitititititittteteteteeeteeeteeeeeeeeeeeteeeeeeeteeeeeeeeet ettt eee e e et e et e e e e eeeeeeeeeseeeaeeeeeneeenenenes
CAPITOLUL | AUDITUL PERFORMANTEI — ASPECTE DE FOND ......otiiiiiiienieenieenieereeeeee et

1.1. Ce este un audit al PErformMantei?. ... 9

1.2 Cei 3 ,,E”: Economia, Eficienta si Eficacitatea........cccceeciieiieciiie e 10

1.3 Care este diferenta dintre auditul de performanta si alte tipuri de audituri publice?.............. 13
CAPITOLUL Il CARE SUNT CERINTELE CHEIE ALE CALITATII AUDITULUI DE PERFORMANTA........cccevevernene. 15

2.1. Ce sunt independenta Si BLICA? ....ccveeiiiiiie et e et e e e e e e e nes 15

2.2. Cine sunt partile intr-un audit de performanta?........ccccoceiieiiie e 16

2.3. Ce reprezinta Subiectul QUAITUIUI? ........c.eiiiiiiie e 17

2.4. Importanta increderii si asigurarii Tn auditul perfomantei......cccccccceviviiiiiiniiie e 17

2.5. Ce sunt obiectivele auditului performantei? ........cccccoveviiiiiiie e 18

2.6. Abordarea Tn auditul de performanta.......ccccveiiiiiie i 18

2.7. Ce sunt criteriile de aUOIT? .....ooouieiieiee e s 19

2.8. Ce eSte MSCUl dE QUAIT? .eeueiieiieiietiecee et sttt s 20

280 (3 9V Yol - ] = elo) .01V o] ot | | A USSPt 20

2.10. Competentele echipei de aUdit........coccuiiiiiciiiiiiiic e e e e 21

2.11. Importanta supervizarii lucrului de audit........cccocveieiiiiiiiie e 22

2.12. Ce prezinta rationamentul si scepticismul profesional? ........ccccocvveiiviiiiiicciee e 22

2.13. Ce este sistemul de management al calitatii?........ccceeevieeieciie e 24

2.14. Ce este Materialitatea? ......coo i s 26

2.15. Documentarea [UCrului de QUAIT ......cooeeeiiiiieeeee et 26

2.16. Cum sa asiguri o calitate buna unui audit de performanta?.......cccccceecieeiiiciieeinciee e 27
PARTEA Il PROCESUL DE AUDIT ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 29
CAPITOLUL 11l PLANIFICAREA MISIUNI DE AUDIT .. s 30
Selectarea tematiCilor A& QUAIT ......oouiieeiee e sttt 31

3.1.Tn ce mod Curtea de Conturi selecteazd tematicile de audit? ...........ccceeveeeececrererereeseecee e, 31

3.2. Procesul de selectare a tematicilor de audit.......ccccceeeeriiinieiienen e 32
design-ul auditulUl PEIFOIMANTEI......ciiiiiiiee i et e e e s aa e e e e eae e e e s sbeeeesaneeees 34

3.3. Procesul realizarii studiului preliminar al subiectului auditului (etapa 1).......ccccceevveeeicieeriieeens 34

3.3.1. Stoparea Misiunii e QUL .......cccccuiiiiiiiiie e e st e e s errr e e eran e e eans 40

3.4 Continuarea misiunii. Elaborarea Planului de audit (etapa Il). Elementele acestuia................. 41

3.4.1 Cum determindm ce abordare de audit va fi Utilizatd?......c.cccooeeiiiniininie, 42

3.4.2 Formularea Intrebarilor de aUdit .........eeeeiiiiiiiiieeee e e 46



3.4.3 Stabilirea domeniului de aplicare @ auditului /Sfera.......cceeeeeeeeeeeceeeeee e 48

3.4.4 Selectarea Criteriilor de QUdit.......c.cueeeieeeiiie it 48
3.4.5 Definirea metodologiei de audit ce urmeaza a fi utilizata. ........ccccceeeeeeeieciiiiee e, 51
3.4.6 Matricea de proiectare a auditului (Pista de audit) ........ccccoocuieeiiiiiiei i 55
3.4.7 Gestionarea risCUlUi de Uit ........oevueeiieriinieieee e 57

3.5 Organizarea dezbaterilor cu echipe oponente/consultatiilor publice — element al asigurarii controlului

Lor- | 11 - | PP 59
3.6 Comunicarea rezultatelor studiului Preliminar........cec e 59
3.7 Elaborarea Planului de colectare @ probelor..........ocuvieiiciiie et 60
3.8 Realizarea revizuirii la fierbinte— element al asigurarii controlului calitatii............coceeeeiineenns 60
3.9 Discutarea, avizarea si coordonarea Planului de audit si Planului de colectare a probelor-...... 61
CAPITOLUL IV EXECUTAREA MISIUNI DE AUDIT .. s
4.1 Determinarea caracterului suficient si adecvat al probelor. Analiza si evaluarea probelor...... 62
4.2 Constatarea de audit si documentarea lucrului de audit.........cccouveeeeiiiiieecciiee e, 70
4.3. Dezvoltarea concluziilor si recomandarilor. Revizuirea documentatiei........ccccccveeeecvveeeennnenn. 76
4.4 Discutarea constatarilor, concluziei si recomandarilor preliminare de audit............cccoceeneee.. 78
CAPITOLULV RAPORTAREA AUDITULUI PERFORMANTEL ... s
5.1 Transmiterea si comunicarea cu entitdtile auditate a constatarilor si recomandarilor preliminare
.................................................................................................................................................................... 81
5.2 Ajustarea documentelor de lucru si a proiectului Raportului de audit. Obiectivul Raportului de au
.................................................................................................................................................................... 83
5.3. Cum rebuie sa fie un Raport de audit al performantei? .......cccccoveieiirciii e 84
5.4 Controlul calitatii, redactarea si transmiterea raportulUi.........ccccvveeeeeeiiiiiiiiieeee e 88
5.5 Aprobarea, distribuirea si comunicarea rezultatelor, precum si publicarea raportului ............ 89
5.6. Autoevaluarea munCii de QUdIt.......oceeriiriiiiieee e 90
5.7 Organizarea dosarului de audit aferent misiunii executate...........coceeeeciieeieciiee e e 92
CAPITOLUL VI URMARIREA REZULTATELOR AUDITULUIL. MISIUNE FOLOW UP ......ovvieieieeieeeeeeeeeeeeennns
6.1 Ce reprezintd monitorizarea auditului de performanta?.......ccccccvvciiiieciiee e 93
6.2 Cum desfasurati MONITOIIZArEAY .......eii it ecte e e et e e e e are e e e ebre e e e enreeeeeanes 94
6.3 Cum realizati 0 Misiune FOLOW-UP? .......oooiiiiie ettt ette e et e e e enre e e e eareeaeeanes 95
6.4 Cum determinati impactul aUitUIUI? .........ccociiiiieee e 97
Anexa nr. 2 Exemple cu privire la identificarea celor ,,3E” ... 100

Anexa nr. 3 Sase amenintari si mecanismele posibile de control la adresa independentei auditorului..101

Anexa nr. 4 Procesul de realizare a auditului performant@i........cccccceeeeeiiiieeieii e 102
Anexa nr. 5.1 Fisa de propunere initiala de misiune de audit.........cccceeeeiieiiiiiiie e 106
Anexa nr. 5.2 Fisa de prezentare a propunerii de misiune de audit al performantei.........ccccccevveineeenns 107
Anexa nr. 6 Procesul realizarii etapei de planificare a auditului de performanta............cccceviveeeeeeeicnnne 108

Anexa 7 Exemplul procesului verbal cu privire la instructajul echipei de audit........cccccoeeveciiiieeeienninnnns 110



Anexa nr. 8 Planul privind studiul prelimiar.... ...t 111

Anexa nr. 9 Exemplu de documentare a solicitarii informatiilor de la entitate.......ccccccoeevecieeeeeiinnnnns 114
Anexa nr. 10 Documentatia de audit pentru etapa de planificare.........ccccceeeeiieeciiiiiee e, 115
Anexa nr. 10.6 Matricea de proiectare @ auditUlUi .......ccceeeiiiiieeiiiiiie e 125
Anexa nr. 11 intrebari care trebuie formulate inainte de aprobarea Planului de audit ............cccoue..... 126
Anexa nr. 12.1 Raportul privind studiul preliminar........ceee e 128
Anexa nr. 12.2 Nota de argumentare privind stoparea misiunii de audit..........ccccoovveeeeeiiiciiiiiiieee e 129
Anexa nr.13 Exemplu de reprezentare graficd a modului de formulare a intrebarilor de audit .............. 130
Anexa nr. 14 Exemple de obiective si intrebari de audit in raport cu abordarea auditului stabilita. ....... 132

Anexa nr. 15 Exemple de intrebari in functie de elementul de performanta auditat si abordarea stabilitdal34

Anexa nr. 16 Exemple de descriere a domeniului de aplicare/sferei de audit ........c.ccceevveeeeeeceeeecveeenneen. 136
Anexa nr.17 Exemple de descriere a metodologiei de audit in Raportul de audit ...........ccoeeveeeeecnnnnenns 137
Anexa nr. 18.1 Format — Intocmirea iNterViUlUi ..........ccvereciiieiiie e e 138
Anexa nr. 18.2 Format — documentarea vizitei la fata loculUi ..........coooeciiiiiiiiii i, 139
Anexa nr. 19 Riscurile de audit intr-un audit de performanta si modul de atenuare a acestora. ............. 140
Anexa nr. 20 Structura Planului de @udit........c..eeiieciiiiiiiiiee et e s e s s e e 141
Anexa nr. 21 Planul de colectare a probelor de audit...........ccuviiiieiiiiicci e 146
Anexa nr. 22 Procesul schematic al realizarii activitatilor etapei de executare.........cccocevveeerciveeeccieeeenns 147
Anexa nr. 23 Model de document de lucru pentru etapa de eXecutare........cocceeeecieeeecciieeeccieeeeecieee s 148
Anexa nr. 24 Procesul schematic privind desfasurarea etapei de raportare........cccccceeeeeeeccciveeeeeeeeeecnnns 150

Anexa nr. 25 Comunicarea constatarilor si recomandarilor preliminare din proiectul Raportului de audit152

Anexa nr. 26 Prezentarea schematica a firului logic creat intre elementele unui audit..........ccccccveenee. 154
Anexa nr. 27 Structura Raportului de audit..........cccviiiiiiiieiiiiee e e 155
ANEXa NI 28 LECH T TNVATATE ..oceiieee e e e e et e e e s etta e e e seatae e e santaeeesntaeeesansaeeeanns 164
Anexa nr. 29 Planul de audit al misiunii fFOHOW-UP .....ccocciiiiiiiiiiii e 167
Anexa nr. 30 Modelul documentului de lucru pentru misiunea follow-Up........cccoveeveeeiiicciiiieeeee e 168

Anexa nr. 31 Modelul Raportului de audit privind misiunea follow-Up ........ccoceeeeiiieeiiiiieee e 171



LISTA ABREVIERILOR

CCRM Curtea de Conturi a Republicii Moldova

DG Directia Generala

DGMPR Directia Generald Metodologie, Planificare si Raportare

GUID 3910 Linii directoare privind conceptul auditului performantei

GUID 3920 Linii Directorii privind Procesul Auditului Performantei

GSMC Ghidul privind sistemul de management al calitatii

IAS Standarde Internationale de Contabilitate

IDI INTOSAI Grupul de lucru privind initiativa de dezvoltare a INTOSAI

IFPP INTOSAI Framework of Professional Pronouncements
(Cadrul Declaratiilor Profesionale al INTOSAI)

IFRS Standarde Internationale de Raportare Financiara

INTOSAI Organizatia Internationald a Institutiilor Supreme de Audit

INTOSAI-P Principiile INTOSAI

INTOSAI-P-12

Principiul ,,Valoarea si beneficiile ale institutiilor supreme de audit
— facand o diferenta in viata cetatenilor”

IPSAS Standarde Internationale de Contabilitate pentru Sectorul Public
ISA Institutie Suprema de Audit

ISSAI Standardele Internationale ale Institugiilor Supreme de Audit
ISSAI 100 Principiile Auditului Sectorului Public

ISSAI 130 Codul de etica

ISSAI 140 Controlul Calitatii pentru ISA

ISSAI 300 Standard: ,,Principiile fundamentale ale auditului performantei
ISSAI 3000 Standardul Auditului de Performanta

SIA Standarde Internationale de Audit




INTRODUCERE

Avand la bazi mandatul previzut de legea organici', Curtea de Conturi este institutia supremi de
audit a Republicii Moldova, care exercitd controlul asupra modului de formare, administrare si
intrebuintare a resurselor financiare publice si a patrimoniului public prin realizarea auditului public
extern in conformitate cu standardele internationale ale institutiilor supreme de audit.

Curtea de Conturi, in calitate de membru a Organizatiei Internationale a Institutiilor Supreme de
Audit (INTOSAI), are ca scop Incurajarea schimburilor de idei si de experienta intre Institutiile Supreme
de Audit (ISA).

Din anul 2013, Curtea de Conturi a Inceput sd aplice Standardele Internationale de Audit ale
Institutiilor Supreme de Audit (ISSAI)?, iar odati cu ajustarea sistemului de principii, standarde, linii
directorii pentru institutiile supreme de audit®, Curtea de Conturi, din anul 2020 a pus in aplicare
standardele actualizate®.

O preocupare constantd pentru societate, Parlament si Guvern o constituie evaluarea performantei
gestiunii finantelor si patrimoniului public de catre entitdtile publice, precum si alinierea la Obiectivele
de Dezvoltare Durabild ale ONU si Agenda 2030. Prin urmare, Curtea a initiat un proces de
implementare a practicilor modernizate de auditare a performantei, utilizate pe plan international,
contribuind in continuare la promovarea spiritului de responsabilizare a tuturor factorilor de decizie in
utilizarea optima si in conditii de economicitate, eficienta si eficacitate a mijloacelor publice, inclusiv a
fondurilor provenite din asistenta financiara a Uniunii Europene si a altor organisme sau organizatii
internationale.

Prin furnizarea misiunilor calitative de audit al performantei, Curtea doreste sa contribuie la
eficientizarea cheltuielilor publice si imbunititirea serviciilor oferite de institutiile statului. In acest sens,
se propune dezvoltarea si implementarea mecanismelor de consolidare a capacitdtii de realizare a
auditului performantei, prin identificarea si redresarea problemelor sistemice existente in gestiunea
fondurilor publice si circumstantele favorizante ale fraudei si coruptiei.

Pentru a realiza toate activitatile ce tin de evaluarea performantei, Curtea aplicd noile standarde
ale INTOSAI pentru auditul performantei, printe care se regasesc si ISSAI 3000 ,, Standardele auditului
de performanta”.

In acest context, ajustarea Manualului de audit al performantei, denumit in continuare ,,Manual”,
face parte din obiectivele strategice stabilite de cdtre Curtea de Conturi®, care au scopul de a contribui
la buna gestiune a banilor publici prin cresterea impactului activitatii de audit, inclusiv si prin dezvoltarea
capacitatilor umane.

Astfel, noul Manual descrie pasii obligatorii pentru auditori, prezentati in PARTEA II-a, dar
nelimitandu-se la acestia. Totodatd, Manualul va contribui la fortificarea capacitatilor profesionale prin
aplicarea ISSAI 3000 pe parcursul intregului audit.

Pe langd standardele de baza, procesul de actualizare a Manualului s-a bazat si pe alte materiale
de referinta, cum ar fi:

- ISSAI 100 ,,Principii fundamentale pentru auditul sectorului public”;

- ISSAI 300 ,,Principii auditului performantei”

- Linii directoare ale INTOSAI: GUID 3910 ,,Concepte de baza privind auditul performantei” si
GUID 3920 ,,Procesul de audit al performantei”;

! Legea nr. 260 din 07-12-2017 privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova (in continuare Legea Curtii de Conturi).

% Hotararea Curtii de Conturi nr.60 din 11 decembrie 2013 cu privire la aplicarea Standardelor Internationale de Audit ale Institutiilor Supreme de Audit de
nivelul 3 — ISSAI 100, ISSAI 200, ISSAI 300, ISSAI 400, in cadrul misiunilor de audit ale Curtii de Conturi; Hotdrarea Curtii de Conturi nr.7 din 10 martie
2014 cu privire la aplicarea Liniilor Directoare de Audit (ISSAI 1000-9999) in cadrul auditului public.

3 Cadrul Declaratiilor Profesionale ale INTOSAI din 2019

4 Hotdrérea Curtii de Conturi nr.2 din 24 ianuarie 2020 cu privire la Cadrul Declaratiilor Profesionale ale INTOSAL

5 Obiectivul 1.2., Pilonul I, Strategia de Dezvoltare a Curtii de Conturi pe anii 2021-2025, aprobatd prin Hotararea Curtii de Conturi nr.1 din 15 ianuarie
2021



- Manualul de implementare a ISSAI in cadrul auditului de performantd, INTOSAI, versiunea 1,
August 2021;

- Manualul de audit al performantei al Curtii de Conturi Europene, a. 2017;

- Manualul auditului performantei al Curtii de Conturi a Romaniei, 2013;

- Liniile directorii ale auditului performantei, SAI India, 2014;

- materiale ale grupurilor de lucru ale ISA Olandei, Turcia, s.a.

Obiectivul prezentului Manual consta in obtinerea unui nivel inalt de calitate al activitdtilor de
audit al performantei reflectat in continutul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi, si consolidarea
competentelor profesionale ale auditorilor in acest domeniu.

Continutul Manualului ne ajuta sa aplicam ISSAI 3000 ,, Standardele auditului de performanta”
si ne ghideazad care sunt acestea si iIn ce mod cerintele generale ale unui audit de performanta
reglementeaza procesele etapelor de planificare, executare si raportare ale auditului performantei.

Manualul ne ajuta sd ne orientdm in procesele de identificare a potentialelor teme de audit, a
obiectivelor, precum si a metodelor de colectare si analiza a datelor disponibile in auditul performantei.
Pe tot parcursul sau, acesta se referd la cerintele ISSAI figuri descriptive si la sabloane de documente
de lucru care urmeaza a fi concepute la diferite etape ale misiunii de audit.

Efectuarea de catre Curtea de Conturi a auditurilor de performanta este un pas important in
dezvoltarea auditului public extern si, totodatd, o sarcind dificild. In asa fel, auditul performantei
depaseste practicile traditionale de a verifica doar conturile, acuratetea documentelor financiar-contabile
si legalitatea operatiunilor economice. Necesitatea efectuarii unui audit al performantei 1n institugiile din
sectorul public este importanta dat fiind interesul tot mai mare al societatii fatd de performanta acestora,
dar si preocuparea pentru modul in care sunt cheltuiti banii publici.

In general, obiectivele Curtii de Conturi in auditarea performantei pot fi:

» efectuarea unor analize independente, necesare legislativului, executivului §i conducerii
entitatilor —auditate, cu privire la performanta managementului in implementarea unor
programe/proiecte guvernamentale sau realizarea unor activitati, cu privire la economicitatea, eficienta
si eficacitatea utilizarii resurselor alocate;

» identificarea si analizarea:

- oricaror  probleme ce  privesc  economicitatea, eficienfa  §i  eficacitatea
programelor/proiectelor finantate din fonduri publice/surse externe si a domeniilor in care
performanta este redusa, sprijinind in acest sens Guvernul sau conducerea entitdtilor auditate
la luarea unor decizii manageriale adecvate;

- daca au fost minimizate costurile resurselor alocate pentru atingerea rezultatelor estimate
ale unei activitati, cu mentinerea calitatii corespunzatoare a acestor rezultate;

- raportului dintre rezultatele obtinute si resursele utilizate pentru obtinerea acestora.

» raportarea impactului rezultat in urma implementarii programelor/proiectelor §i analizarea
masurii in care obiectivele au fost realizate, a gradului de indeplinire a obiectivelor stabilite pentru
fiecare activitate planificata si a raportului dintre efectul proiectat §i rezultatul efectiv al activitatii
respective. In cazul in care acestea nu au fost atinse (partial sau in totalitate) vor fi identificate cauzele;

» furnizarea catre legislativ sau catre conducerea entitatii auditate a rezultatelor unor analize
independente in legatura cu valabilitatea si gradul de incredere al indicatorilor de performanta stabiliti;

» formularea de propuneri pentru legislativ sau recomandari pentru conducerea entitatii audiate,
pe baza constatarilor si concluziilor rezultate in urma desfasurarii misiunilor de audit.

Manualul contine doua parti care includ cele sase capitole plus anexele. Prima parte cu doua
capitole prezinta informatiile de bazd necesare si dezvdluie principiile generale ale auditului



performantei, partea a doua cu capitolele III-VI oferd indrumari privind implementarea etapelor din
procesul de audit, incluzind si o orientare, cum s-ar putea realiza o misiune follow-up. Dupa acestea
urmeaza anexele care detaliaza informatiile reflectate in primele doua parti.

Prin urmare, Manualul este structurat dupa cum urmeaza:

PARTEA I PRINCIPII SI CERINTE GENERALE

Capitoloul I descrie conceptul auditului performantei in institutiile auditate, aplicarea
conceptului celor 3E (economicitate, eficienta si eficacitate) in intelegerea Curtii de
Conturi, perceperea diferentei auditului performantei de celelalte tipuri de audit.

Capitoloul II prezinta principiile si cerintele generale ale unui bun audit al
performantei.

PARTEAII PROCEDURI DE AUDIT

Capitoloul IIT descrie procesul de selectare corectd a tematicilor de audit, care sunt
orientdrile 1n directia respectiva, precum si design-ul auditului (procesul de planificare
a auditului), care relateaza in ce mod se identifica riscurile, intrebarile de audit, cum se
selecteaza criteriile si se stabilesc abordarea si metodologia de audit. Aici se incadreaza
raportul studiului preliminar, planul de audit si planul de colectare a probelor.

Capitolul IV descrie faza de examinare din cadrul auditului, si anume desfasurarea
auditului, comunicarea constatdrilor auditului, gestionarea acestuia, precum si masurile
de control al calitatii.

Capitolul V prezinta procesul de raportare si elementele unui raport calitativ al
performantei, precum si redactarea, revizuirea, aprobarea si distribuirea acestuia.

Capitolul VI descrie activitatile ce au loc dupa raportarea misiunii de audit, si anume
urmadrirea situatiei aferente actiunilor intreprinse in urma raportului, inclusiv misiunea
follow-up.

ANEXE




PARTEA I PRINCIPII GENERALE
CAPITOLUL I

AUDITUL PERFORMANTEI - ASPECTE DE FOND

Inainte de a incepe un audit de performanti, este important de a intelege ce resprezinta acesta si
prin ce se deosebeste de alte tipuri de audit, cum ar fi cel financiar si de conformitate. Acest capitolul
prezintd definitia, scopul si valoarea pe care o poate adduga un audit de performanta in sectorul public.
Capitolul ofera, de asemenea, definitii si exemple pe dimensiunile pe care le folosim pentru a evalua
performanta - economie, eficienta si eficacitate, cunoscute in mod colectiv ca ,,cele 3E”.

Acest capitol va raspunde la urmaitoarele intrebari:

1.1. Ce este un audit al performantei?

1.2. Cei 3 ,,E”: Economia, Eficienta si Eficacitatea

1.3. Care este diferenta dintre auditul de performanta si alte tipuri de audituri publice?

1.1. Ce este un audit al performantei?
: i STANDARD
Va2 Auditul performantei constituie o evaluare sau o examinare independenta si de incredere a
SRR ' modului in care o institutie guvernamentald, un sistem, o operatiune, activitate, organizatie
sau un program, opereaza in conformitate cu principiile economiei, eficientei si / sau
eficacitatii si daca exista loc de imbunatatire.
Auditul performantei urmareste sa furnizeze noi informatii, analize si, dupa caz,
recomandari de imbunatatire.
Sursa: ISSAI 300/pct.9-10

Un audit al performantei este unul dintre cele trei tipuri principale de audituri din sectorul public
definite in Standardul international ale institutiilor supreme de audit (ISSAI 100/pct.17).

Performanta 1n audit consta in furnizarea de noi informatii, cunostinte sau valori prin:

* noi perspective analitice (mai ample, mai profunde sau mai noi);

« accesul diverselor parti interesate la informatiile existente;

* opinii sau concluzii independente bazate pe probe de audit;

» furnizarea de recomandari pe baza unei analize a constatarilor auditului (ISSAI 300/pct.11).

Principalul obiectiv al auditului performantei este promovarea constructivd a unei guverndri
economice, eficiente si eficace. De asemenea, el contribuie la responsabilitate si transparenta.

Auditul performantei promoveaza responsabilitatea prin asistarea celor insarcinati cu guvernanta
si supraveghere pentru a imbunatati performanta. Acesta examineaza daca deciziile legislativului sau ale
executivului sunt elaborate si implementate Tn mod econom, eficient si eficace si adauga valoare pentru
cetateni.

Auditul performantei promoveaza transparenta oferind Parlamentului, guvernarii,
contribuabililor si altor surse de finantare vizate de politicile guvernamentale si mass-media rezultatele
privind activitatea managementului si diferitor activititi guvernamentale (ISSAI 300/pct.12).

Ce valoare adauga auditul de performanta?

'\ STANDARD

! o . - eeoA -

' Auditul performantei se concenteaza pe domenii in care poate adauga valoare pentru
------ ' cetateni §i care au cel mai mare potential de imbunatdtire si ofera recomandari constructive

pentru ca entitdtile auditate sa ia masurile adecvate pentru imbundtatirea performantei.
Sursa: ISSAI 300/pct. 12




Auditul din sectorul public, asa cum este sustinut de ISA, este un factor important in viata
cetatenilor. Auditarea entitatilor guvernamentale si din sectorul public de catre ISA are un impact pozitiv
asupra increderii societdtii, deoarece concentreazd gindirea detinatorilor resurselor publice asupra
faptului, cat de bine ei folosesc aceste resurse. O astfel de constientizare sustine valorile dezirabile si
sustine mecanismele de responsabilitate, care la randul sau conduce la decizii de imbunatatire. Odata ce
rezultatele auditului ISA au fost publicate, cetdtenii au posibilitatea de a trage la raspundere pe
gestionarii resurselor publice. In acest fel, ISA-urile promoveazi economicitatea, eficienta,
responsabilitatea, eficacitatea si transparenta administratiei publice.

Sursa: INTOSAI-P-12

In general, auditul performantei ofera beneficii precum identificarea:
* risipei si ineficientei in furnizarea serviciilor publice;
* oportunitatilor de maximizare a rentabilitatii investitiilor in serviciile publice;
* riscurilor pentru atingerea obiectivelor politicii; si
* problemeloir de interes social si economic pentru cetateni.
Anexa nr. 1 din Manual aratd avantajele specifice pe care le poate aduce un audit al performantei.

1.2 Cei 3 ,,E”: Economia, Eficienta si Eficacitatea
Un lucru important in realizarea unui audit calitativ si oferirea unei note inalte de apreciere a

auditului, este accentuarea a ce anume este afectat. Un audit al performantei avansat se axeaza din ce in
ce mai mult pe identificarea problemelor, evaluarea rezultatelor, sau pe functionalitatea sistemelor de
controale din cadrul managementului guvernamental, care, nu este exclus, ca sunt afectate de unul sau
mai multi din cei ,,3E”. Totusi, scopul auditului performantei este de a promova si identifica zonele de
imbunatatire, Insa nu utilizarea formala a notiunilor celor ,,3E”.

Dar, pentru a intelege pe care principiu din cele trei sa se axeze auditorul in evaluarea performantei
activitatii subiectului auditat si care este relatia intre acestea, este important sa vedeti Figura nr.1 si sa
intelegeti bine termenele, care fac parte dintr-o activitate supusa auditului performantei.

Figura nr.1
Abordarea celor ,,3E” in cadrul unui subiect auditat

Problema
Nivel inalt de somaj si

perspective mici pentru

. . REZULTATE -EFECT
tineretul dezavantajat —

Impact
Atragerea noilor investitori datorita

existentei bazei importante de
competente pentru domeniile noi

Oblegtlve - ESIRI Intinerirea populatiei
Sporirea e Procese Produse
oportunittilor de S Cursuri de # ore de Rezultate
angajare si nivelului # B, gltan turl, instruire, instruire # Studenti angajati
spatii, S

salarial pentru
tineretul
dezavantajat

ateliere de # studenti # locuri de munca create

formatori angajari instruiti # salarii motivante

Sursa: GUID 3910/pct.37

® ECONOMIA: PASTRAREA COSTULUI JOS
STANDARD
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Economia inseamna minimizarea costurilor resurselor. Resursele utilizate ar trebui sa fie
disponibile in timp util, in cantitate si calitate adecvate si la cel mai bun pret.

Sursa: ISSAI 300/pct.11

Auditul axat pe evaluarea economicitatii resurselor publice, in conformitate cu principiile si
practicile unui management performant Inseamnd minimizarea costului resurselor alocate pentru
atingerea rezultatelor estimate ale unei activitdti, cu mentinerea calitdtii corespunzatoare a acestor
rezultate in cadrul gestiondrii fondurilor alocate pentru derularea unui program, proiect, proces sau a
unei activitati (GUID 3910/pct.38).

Spre exemplu, auditul economicitatii poate oferi raspunsuri la intrebari precum:

- A fost obtinut cel mai bun pret pentru a obtine serviciile de consultanta?

- Exista proceduri in vigoare care asigura cele mai mici costuri pentru transportul ajutorului
alimentar?

- A fost o risipa de resurse in realizarea unui rezultat?

- A fost cea mai economica modalitate de utilizare a fondurilor publice in cadrul procedurilor
alese pentru achizitionarea de catre o entitate a bunurilor si serviciilor?

- S-au folosit in mod economic resursele umane, financiare sau materiale?

Economicitatea presupune indeplinirea obiectivelor stabilite cu costuri cat mai scazute, dar deseori
este afectatd de riscuri generale, cum ar fi:

- risipa — utilizarea unei/unui cantitati/volum de resurse nejustificat de mare care nu sunt necesare,
pentru obtinerea rezultatelor dorite;

- plati mari — resursele sunt obtinute la preturi mai mari decat la cele la care se puteau obtine;

- cheltuieli exagerate — resursele sunt utilizate in volume mai mari decét cele necesare pentru
obtinerea realizdrilor sau rezultatelor dorite.

® EFICIENTA: VALORIFICAREA LA MAXIMUM A RESURSELOR DISPONIBILE

STANDARD
Eficienta inseamna obtinerea la maximum a resurselor disponibile. Este preocupata de

relatia dintre resursa de angajati si rezultatele livrate in termeni de cantitate, calitate si timp.
Sursa: ISSAI 300/pct. 11

Auditul evaludrii eficientei constd in evaluarea rezultatelor unui program, proiect, proces sau ale
unei activitati sau entitati inclusiv la utilizarea/implementarea sistemelor si tehnologiilor informationale
in raport cu resursele utilizate pentru obtinerea acestora (GUID 3910/pct.39-41).

Auditul eficientei stabileste daca:

- produsele sau rezultatele au fost obtinute la cel mai mic cost;

- au existat impedimente care puteau fi evitate.

Auditul eficientei poate fi efectuat si prin compararea modului de realizare a unor activitati
similare, In perioade diferite de timp, sau prin raportarea la standardele specifice, informatii sau
argumente disponibile.

Eficienta se evalueaza, in special, in doud moduri: fie s-ar fi putut atinge aceleasi rezultate cu
resurse mai putine, fie cu aceleasi resurse s-ar fi putut atinge rezultate mai bune (cantitativ si calitativ).

Pentru evaluarea eficientei se utilizeaza urmatoarea formula:

Rezultate obtinute (iesiri)

Eficienta =
’ Resurse utilizate (intrari)

Daca rezultatul raportului este egal sau mai mare decat 1, situatia este favorabild, ceea ce
inseamna ca resursele utilizate au condus la obtinerea unor rezultate de calitate corespunzatoare.



Cand obiectivul de audit al eficientei ia in considerare rezultatele, auditul se va concentra asupra
proceselor prin care autoritatea transformd resursele in realizari. In context, Eficienta presupune
obtinerea de rezultate mai bune fard a creste volumul resurselor utilizate.

Riscurile generale care pot afectata eficienta sunt:

- pierderi datorate utilizdrii anumitor resurse care nu au condus la realizdrile asteptate,

- un raport cost/beneficiu scazut (ex.: rata eficientei fortei de munca este scazuta),

- executie lenta a investitiei,

- imposibilitatea identificarii si controldarii factorilor externi, cum ar fi costurile impuse
persoanelor sau entitatilor din afara subiectului auditat, fara care se realizau obiectivele.

Criteriile de apreciere a eficientei pot fi, de exemplu:

v’ reglementare internd cu indicatori de eficienta v cele mai”bune practici”, in cazul in care
stabiliti, sau politica programului, proiectului, problemele sunt complexe si nu exista standard in

procesului sau activitatii domeniu
v’ indicatorii de eficienta realizati de entitati cu v procedurile de control si de monitorizare instituite
activitate similara de conducere

v’ indicatorii de eficienta realizati de catre cea v indicatorii de performanta realizati de entitate
mai performanta entitate care functioneaza in pentru activitati similare, in perioade de timp diferite
domeniu
v’ costul per unitate de rezultat obtinut (de exemplu, costul per loc de munca creat, costul mediu pe ora de
formare profesionald) sau a ratei de eficientd a fortei de munca (de exemplu, numarul de cereri de finantare
procesate pe zi), comparat cu costul altor activitati
Aceste lucruri pot duce la o mai bund intelegere a motivelor pentru care procesele sunt eficiente,
chiar fara a masura insasi eficienta. (GUID 3910/pct.41).
In functie de abordarea auditului, auditorii fie trebuie s examineze fiabilitatea analizei efectuate
de entitatea auditata la stabilirea rapoartelor cost-eficientd si estimarea efectelor asteptate din activitatile

planificate, fie sa efectueze ei Insisi o astfel de analiza.

® EFICACITATEA: ATINGEREA REZULTATELOR/OBIECTIVELOR ASTEPTATE

STANDARD
Eficacitatea se refera la realizarea obiectivelor stabilite in raport cu indicatorii planificati.

Este preocupata de impactul efectiv realizat.
Sursa: ISSAI 300/pct. 11

Auditul care evalueaza eficacitatea se refera la analiza rezultatelor sau impacturilor urmare
utilizarii fondurilor publice, respectiv stabilirea gradului de Indeplinire a obiectivelor declarate ale unui
program, proces, proiect sau activitate. Este vorba despre masura in care obiectivele politicii au fost
indeplinite in ceea ce priveste rezultatul generat. (GUID 3910/pct.42).

Eficacitatea se evalueaza in felul urmator:

Rezultate obtinute (iesiri)
Eficacitatea =  Rezultate asteptate
(indicatori de performanta)

Auditul eficacitdtii se va concentra asupra rezultatelor asteptate, rezultatelor obtinute sau
impactului. Problemele legate de eficacitate se pun atunci cand o entitate sau o activitate nu produce
realizarile, rezultatele sau impacturile scontate.

Printre riscurile generale ce pot afecta eficacitatea se pot numara:

» elaborarea defectuoasa a politicii: evaluarea inadecvata a necesitatilor, obiective neclare,
necoerente, modalitati de actiune inadecvate sau imposibilitatea de a le pune in practica;



» esecuri de gestionare: obiectivele nu sunt atinse, managementul nu a prioritizat atingerea
obiectivelor.

Prin urmare, aceste trei principii ajutd auditorului sa se orienteze corect in modalitatea de auditare
a subiectului, pentru a scoate in evidenta problemele care impiedica atingerea performantei acestuia.
Deaceea este important sa intelegeti, ca:

!!' Nu este obligator sa va axati pe evaluarea celor trei ,,E”, ci doar pe acel principiu,
evaluarea ciaruia va aduce cea mai mare plus valoare a auditului dvs.

Un exemplu de identificare a celor 3E este prezentat in Anexa nr. 2 la Manual.

1.3 Care este diferenta dintre auditul de performanta si alte tipuri de audituri publice?
Avand la baza Cadrul Declaratiilor Profesionale, auditorul realizeaza diferite activititi de audit,

cum ar fi: financiar, al conformitatii si al performantei, care abordeaza urmatoarele aspecte:

- in cazul auditului financiar — obtinerea unei asigurari rezonabile cu privire la masura in care
situatiile financiare sunt prezentate, din toate punctele de vedere semnificative, conform cadrului
normativ aplicabil de raportare financiara;

- In cazul auditului conformitatii — obtinerea unei asigurari ca activitdtile, tranzactiile financiare
efectuate sunt, sub toate aspectele semnificative, in conformitate cu reglementarile aplicabile;

Spre deosebire de auditul financiar sau de conformitate, care fac obiectul unor cerinte si asteptari
destul de specifice, natura auditului performantei este vastd si mai deschisa spre aprecieri si interpretare;
zona de actiune, de asemenea, este mai selectiva si poate cuprinde un ciclu de cativa ani, i nu doar o
singura perioada financiara.

Principiile in auditul performantei: economia, eficienta si eficacitatea (cei ,3E”) (GUID
3910/pct.37-48) sunt o modalitate buna de a distinge, spre exemplu, un audit de performanta de un audit
de conformitate.

Auditul performantei diferd sub mai multe aspecte de celelalte, principalele diferente fiind
sintetizate 1n tabelul de mai jos:

Auditul performantei

Auditul financiar Auditul conformitatii

Obiectiv

Domeniu de
aplicare

Baza
academica

Criterii de
audit

Evalueaza daca:

-banii publici au fost
utilizati Tn mod economic,
eficient si eficace;

- entitatea auditata
respecta principiile
economicitatii, eficientei si
eficacitatii

Evalueaza legalitatea si regularitatea
operatiunilor financiare, precum si
fiabilitatea conturilor

Evalueaza daca activitatile
entitatii din sectorul public sunt
conforme actelor legislative si
reglementarilor care guverneaza
aceste entitati

Politica, program, proiect.
organizatie, activitati,
procese, sisteme  de
gestiune s.a.

Operatiuni  financiare, proceduri-
cheie de contabilitate si de control

Activitati, procese

Economie, stiinte politice,
sociologie etc.

Contabilitate si drept

Drept si economie

Variaza de la un audit la
altul

Cadru standardizat

Cadru standardizat

Libertate mai mare pentru
auditori 1n  selectarea
criteriilor. Criterii unice
pentru fiecare audit

Criterii formale, in mod normal
putand fi standardele internationale
de contabilitate, IFRS IPSAS sau alte
cadre de raportare financiara
nationale utilizate in sectorul public

Mai putina libertate pentru
auditori in selectarea criteriilor.
Criterii standard stabilite de
legislatie si reglementari
aplicabile tuturor auditurilor

Standardele pe care Curtea de Conturi le aplica (ISSAI 300/pct.14 si ISSAI 400/pct.9) confirma,

cd 1n dependentd de mandat Curtea poate realiza audituri combinate care includ aspecte financiare, de
conformitate si/sau de performanta.



Astfel, conform ISSAI 300/pct.14, atunci cand apar suprapuneri intre tipurile de audit (audituri
combinate), trebuie luate in considerare urmatoarele puncte:

* Declaratia de standarde aplicata in audit din ISSAI300/pct-le 7 s1 8 —,.... Am efectuat [auditul...]
in conformitate cu [standardele..3000... 4000.], care se bazeaza pe [sau in concordanta cu] 1SSAI 100
- Principiile fundamentale ale sectorului public ...” va trebui s fie ajustatd in conformitate cu ISSAI
100/pct-le 9 sau 10.

* Elementele auditului de performantd pot face parte dintr-un audit mai amplu care acoperd, de
asemenea, aspecte de conformitate si audit financiar.

« In cazul unei suprapuneri, trebuie respectate toate standardele relevante. Este posibil ca acest
lucru sa nu fie fezabil in toate cazurile, deoarece standardele diferite pot contine prioritati diferite.

Atunci cand auditarea conformitatii face parte dintr-un audit de performanta (ISSAI 400/pct.26),
conformitatea este vazuta ca unul dintre aspectele economiei, eficientei si eficacitatii. Neconformitatea
poate fi o cauza, sau o explicatie, sau o consecinta a starii activitatilor care fac obiectul auditului de
performanta. In auditurile combinate de acest tip, auditorii ar trebui si-si foloseasca rationamentul
profesional pentru a decide daca performanta sau conformitatea este punctul principal al auditului si
daca sa aplice ISSAI-urile auditului performantei, auditului conformitatii sau ambelor.

In determinarea dacd performanta constituie obiectivul principal al misiunii de audit, ar trebui de
avut in vedere faptul ca auditul performantei se concentreaza pe activitate si rezultate, mai degraba decat
pe rapoarte sau conturi, si cd obiectivul sdu principal este de a promova economia, eficienta si
eficacitatea, mai degraba decat raportarea privind conformitatea. Acelasi considerent poate fi aplicat si
pentru un compartiment/subintrebare din cadrul auditului conformitatii sau financiar.



CAPITOLUL 11

o WA

<\ . A A A A
CARE SUNT CERINTELE CHEIE ALE CALIT:&TII

AUDITULUI DE PERFORMANIA?

Odata ce Curtea de Conturi aplica Cadrul declaratiilor profesionale, capitolul respectiv descrie
cerintele cheie pentru auditul performantei (AP) promovate de ISSAI 3000 ,,Standardele auditului
performantei”, care este Standardul de ,,autoritate” al AP. Aceste cerinte se bazeaza pe si dezvolta in
continuare principiile fundamentale ale ISSAI 100 si ISSAI 300 pentru a se potrivi contextului specific
de audit al performantei. Pe parcursul Manualului se utilizeaza si conceptele generale ale auditului
performantei (GUID 3910), care trebuie luate in consideratie de fiecare auditor, care initiazd o misiune
de audit al performantei.
Astfel, conform ISSAI 3000/pct.21-88,

CERINTELE GENERALE ALE AUDITULUI PERFORMANTEI SUNT:

2.1. 2.2. 2.3. 24.
Etica si Utilizatorii si Subiectul increderea si asigurarea
independenta partile auditului in auditul perfomantei
responsabile
2.5. 2.6. 2.7. 2.8.
Obiectivele Criteriile de audit  Abordarea Riscul de audit
auditului auditului
2.9. 2.10. 2.1. 2.12.
Comunicarea Competentele Supravegherea Rationamentul
echipei de audit profesional si scepticismul
2.13. 2.14. 2.15.
Sistemul de management Materialitatea Documentatia de audit

al calitatii

Avand in vedere focalizarea si natura auditului performantei, aceste cerinte sunt de o importanta
critica pentru Curtea de Conturi si pentru auditori. Fara aceste principii, orice institutie suprema de audit
si auditorii nu sunt bine pozitionati pentru a executa in mod eficient audituri de performanta si, astfel,
pentru a obtine Tmbunatatiri ale economiei, eficientei si eficacitétii (cele 3E).

Astfel, capitolul respectiv descrie fiecare principiu si importanta acestuia, iar modurile de aplicare
a lor in procesul de audit sunt relatate Tn urmatoarele capitole.

2.1. Ce sunt independenta si etica?

[=1 | _PRINCIPIU
! @i Fata de institutiile supreme de audit sunt asteptari ridicate, astfel acestea trebuie sa
Lo ' actioneze ca organizatie model si sa inspire incredere si credibilitate cetatenilor, organelor

legislative si executive, entitatilor auditate si altor parti interesate.
Sursa: ISSAI 130/pct.1

STANDARD
Auditorul trebuie sa respecte procedurile ISA pentru independenta si etica, care, la randul
sau, trebuie sa respecte ISSAI-le afcerente independentei si eticii.

15



Auditorul trebuie sa aiba grija sa ramanda independent, astfel incat constatarile si concluziile

auditului sa fie impartiale si sa fie vazute ca atare de catre utilizatorii vizati.
Sursa: ISSAI 3000/pct-le 21, 23

INDEPENDENTA

Inseamna a fi liber de circumstante sau influente care compromit, sau pot fi considerate ca
compromitatoare, judecata profesionala si actionarea intr-o maniera impartiala.
Este important ca auditorul, sd inteleagd ce potentiale amenintari existd care ar putea afecta

independenta si submina eficacitatea unui audit. Exista sase amenintari majore la adresa independentei
in timpul realizarii unui audit de performanta, asa cum se arata in figura din Anexa nr.3

In calitate de auditor, este important si rimaneti independent, astfel incat raportul dumneavoastra
sd fie impartial si sa fie vdzut ca atare de catre utilizatorii vizati. Capacitatea de a va mentine
independenta este importanta in contextul unui audit de performanta, deoarece multe decizii trebuie luate
pe baza rationamentului DVS profesional si a probelor de audit.

In caz contrar, lipsa de independenti ar putea afecta negativ: subiectul, obiectivele si intrebarile
de audit; criteriile aplicabile; abordarea auditului; evaluarea probelor de audit si formarea concluziilor,
precum si redactarea unui raport corect si echilibrat.

ETICA

Etica reprezinta principiile morale ale unei persoane care includ:

» Integritate: a actiona onest, fiabil, cu bund-credinta si in interesul public.

+ Competenta profesionald: a dobandi si a mentine cunostinte si abilitati adecvate rolului si a
actiona 1n conformitate cu standardele aplicabile si cu atentia cuvenita.

+ Comportament profesional: pentru a respecta legile, reglementarile si conventiile aplicabile si
pentru a evita orice comportament care ar putea discredita SAI-ul dumneavoastra.

* Confidentialitate si transparentia: pentru a proteja in mod corespunzdtor informatiile,
echilibrand aceasta cu nevoia de transparenta si responsabilitate.

ISSAI 130: Codul de etica al INTOSAI ofera indrumari aprofundate atat pentru ISA, cat si pentru
auditor cu privire la fiecare dintre aceste principii. Totodata, Curtea a elaborat si aprobat in a. 2019 Codul
Etic®, destinat conducerii si angajatilor si care promoveaza un set de valori si principii pe care urmeaza
sa fie bazat comportamentul acestora.

-

2.2. Cine sunt partile intr-un audit de performanta?
STANDARD
Auditorul trebuie sa identifice partile interesate si cei responsabili de audit, pe tot parcursul

auditului si rolurile acestora pentru a realiza auditul in continuare.
Sursa: ISSAI 3000/pct.25

Auditorii, rolul fiind Indeplinit de Presedintele Curtii de Conturi si de persoanele cdrora le este
delegati sarcina de a efectua auditurile (ISSAI 100/pct.25). In conformitate cu Ghidul privind sistemul
de management al calititii al Curtii de Conturi’, auditorii efectueazi audituri sub supravegherea
conducerii. Potrivit ISSAI 300/pct.16, auditorii din auditurile de performanta trebuie sa lucreze intr-o
echipa cu abilitati diferite si complementare. Cand acestia Inainteaza recomandari, ei trebuie sa aiba grija
s nu isi asume responsabilitatile partilor responsabile.

Partile responsabile, care pot fi cei responsabili pentru subiectul auditat, pentru furnizarea de
informatii auditorului si, de asemenea, pentru implementarea recomandirilor. In auditurile de

6 Codul Etic al Curtii de Conturi aprobat prin Hotararea CC nr.19 din 05.04.2019

7 Ghidul privind sistemul de management al calitatii aprobat prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 3 din 24.02.2023 (in continuare Ghidul privind sistemul
de management al calitatii, sau GSMC, dupa caz)



performantd, acest rol poate fi impartasit si de persoane fizice sau institutii (ISSAI 100/pct.25; ISSAI
300/pct.17; ISSAI 3000/pct.27).

Utilizatorii vizati sunt persoanele, institutiile pentru care auditorul pregateste raportul de audit al
performantei. Spre exemplu, acestia sunt Parlamentul, Guvernul, agentiile guvernamentale, ONG-uri,
tertii vizati de audit si publicul (ISSAI 100/pct.25; ISSAI 3000/pct.26). Este important ca auditorul sa ia
in considerare nevoile si interesele utilizatorilor vizati si ale partilor responsabile. Acest fapt poate ajuta
sa adauge raportului plus valoare si sd fie usor de Inteles pentru aceste entitati. Totusi, acest lucru nu
trebuie sa-i submineze independenta si atitudinea obiectivd pe parcursul misiunii de audit (ISSAI
3000/pct.28).

2.3. Ce reprezinta Subiectul auditului?

(=5 STANDARD

‘==L Auditorul va identifica subiectul auditului performantei.
Sursa: ISSAI 3000/pct.29

Subiectul auditului performantei se referd la informatia, starea sau activitatea care este masurata
sau evaluata in functie de anumite criterii. Acesta se referd la intrebarea ,,ce este auditat” si este definit
in domeniul/sfera auditului, care este limita auditului.

De regula, subiectele auditului performantei se referd la examinarea performantei politicilor,
programelor, institutiilor guvernamentale, sistemelor, operatiunilor, activitatilor (ISSAI 3000/ pct.17),
notiuni definite astfel:

Politicile — eforturile, activitatile intreprinse pentru atingerea unor scopuri bine precizate, utilizand
anumite resurse, intr-o perioada de timp stabilita;

Programul — un set de mijloace corelate, reglementari, resurse financiare, umane, materiale sau
de alta natura mobilizate pentru implementarea unei anumite politici,

Organizatia — complexul resurselor umane, structurilor si proceselor stabilite pentru realizarea
anumitor obiective;

Sistem — un ansamblu al elementelor cu caracter decizional, organizatoric, informational,
motivational din cadrul unei institutii/organizatii, prin intermediul caruia se exercitd ansamblul
proceselor si relatiilor de management, in vederea obtinerii unei eficienfe cat mai mari in activitate.

Operatiune — fapt economic, eveniment care a modificat sau poate modifica activele, capitalul
propriu, datoriile, veniturile, costurile si/sau cheltuielile entitatii.

Activitate — serviciu, act executat de persoane juridice in vederea obtinerii unor produse/rezultate.

Subiectul este determinat de obiectivul auditului si formulat in intrebarile de audit. (ISSAI
100/pct.26; ISSAI 300/pct.19; ISSAI 3000/pct.30). Procesul de stabilire a domeniului de aplicare este
descris mai detaliat In subapitolul 3.4.3.

2.4. Importanta increderii si asigurarii in auditul perfomantei
:é,)i STANDARD

-1} Auditorul trebuie sa comunice in mod transparent rezultatele auditului, subiectul auditat vis-

a-vis de criteriile stabilite.
Sursa: ISSAI 3000/pct.32

Asigurarea Tnseamna ca utilizatorii rapoartelor de audit pot avea incredere in constatarile,
concluziile si recomandarile din raport.

Astfel, auditorul trebuie sd comunice utilizatorilor, intr-un mod echilibrat, transparent si motivat,
modul 1n care au fost stabilite obiectivele, criteriile, sfera (domeniul de aplicare), metodologia si
informatiile colectate (ISSAI 3000/pct.32-34). Elementul important este de a prezenta in mod
transparent cititorului rezultatele auditului, astfel, ca acesta sa poata intelege legatura intre constatarile
formulate cu criteriile de audit. Prin urmare, in rezultatul concluziilor formulate, utilizatorii nu trebuie
sa fie indusi in eroare si sa nu-si piarda Increderea in probele detinute de audit.



2.5

Ce sunt obiectivele auditului performantei?
=31 _STANDARD
=1 Auditorul trebuie sa stabileasca clar obiectivul/ele de audit, care se refera la economicitate,
eficienta si eficacitate.

Auditorul trebuie sa-si stabileasca intrebarea de audit cu suficiente detalii, astfel ca aceasta
sd fie clara si sa permita dezvoltarea logica a design-ului (planificarii) misiunii.

In cazul in care obiectivul auditului este formulat sub forma de intrebare de audit divizatd

in sub-intrebari, atunci auditorul trebuie sa se asigure ca acestea sunt tematic conexe,
complementare, nu se suprapun si, in mod colectiv, raspund exhaustiv la intrebarea generala

de audit.
Sursa: ISSAI 3000/pct.35-37

.
=

Obiectivul general al auditului reprezintd subiectul/motivul pentru efectuarea auditului si asupra
caruia auditorul trebuie sa obtina raspunsuri pentru a le oferi cititorului. Acesta trebuie sa fie expus in
mod clar si se stabileste initial in fisele de prezentare a tematicilor® (vezi subcapitolele 3.1, 3.2), la
inceputul procesului de planificare, cind se identifica potentialele tematici de audit. La fel, Obiectivul
reprezinta tema auditului din Programul anual al activitatii de audit si ghideaza auditorul la identificarea
aspectelor care urmeazi si fie auditate si raportate (vezi exemple de obiective in Introducere).

Obiectivele, care reies din cel general, ar trebui sa fie limitate in numar, in mod ideal de la trei la
cinci, pentru a pune accentul in mod corespunzator pe audit (ating compartimentele specifice ale
domeniului). Principiile auditului performantei (ISSAI 3000/pct.35-39), stipuleazd ca auditorii
performantei trebuie sa identifice clar obiectivele auditurilor sub forma unor intrebari de audit pentru
care auditul va cauta raspunsuri si va exprima o concluzie relevantd. Astfel, in etapa de planificare
obiectivul (ele) de audit deobicei se formuleazd sub forma de intrebari de audit pentru a oferi raspunsul
la motivul pentru care are loc auditul, pe baza probelor de audit obtinute (Obiectivul general se
transforma in Intrebare generald, iar obiectivele mai detaliate/specifice - in intrebari specifice).
Intrebarile se pot referi la institutii guvernamentale, sisteme, operatiuni, programe, activititi sau
organizatii care au tangenta cu subiectul respectiv. Mai detaliat despre modul cum se dezvolta intrebarile
de audit este relatat in subapitolul 3.4.2.

2.6. Abordarea in auditul de performanta
STANDARD
Auditorul trebuie sa aleaga o abordare de audit orientata pe rezultate, probleme sau sistem,

sau o combinatie a acestora.
Sursa: ISSAI 3000/pct.40

Pentru a facilita o buna planificare si a determina natura examindrii care trebuie efectuatd in auditul
performantei, auditorii trebuie sd aleagd clar abordarea auditului (ISSAI 300/pct.26). Este o legdtura
importanta intre obiectivul (obiectivele) auditului, criteriile de audit si munca depusa pentru colectarea
probelor (ISSAI 3000/pct.41).

Auditul performantei urmeaza, in general, una dintre cele trei abordari:

* 0o abordare orientatid spre sistem, care examineazd buna functionare a sistemelor de
management/de control (de ex.: in cadrul unei entitati: sisteme de management financiar, informational,
operational; iar In cadrul mai multor entitéti: politici/reglementari elaborate);

* 0 abordare orientata cdtre rezultate, care evalueaza daca rezultatele sau obiectivele rezultate au
fost atinse conform asteptarilor sau daca programele si serviciile functioneazd dupad cum s-a planificat;

* 0 abordare orientatd cdtre probleme, care examineaza, verificad si analizeaza cauzele unor
probleme particulare sau abateri de la criterii.

8 Fise intocmite de auditori/responsabili de audit asupra unor subiecte potentiale de audit identificate din auditurile realizate sau din alte
surse.



Trebuie sa se utilizeze o abordare de audit care va produce rezultate cat mai relevante, la cele mai
mici costuri (vezi subcapitolul 3.4.1). Dupa cum s-a mentionat, auditul performantei in general urmeaza
una sau o combinatie a celor trei abordari, care, privite din perspectiva principiului fundamental, precum
si a tehnicilor metodologice, diferd semnificativ. Tabelul de mai jos prezinta factorii de diferentiere ale

acestora.

Factori de
diferentiere

Domeniul
de aplicare

Criterii  de
audit

Scop

Munca de
audit

Examinarea
sistemelor de
control

Relevanta/c
dand este
necesar/
aplicabil?

Puncte de
reper pentru

formularea
intrebarilor
de audit

Tabelul nr. 1

Diferentierea abordairilor in auditul performantei

Abordare bazata pe
rezultate
Rezultatele
programului
/activitatii
3E (in
eficacitatea)

special

Evaluarea
performantei realizate
(masura indeplinirii
cerintelor privind 3E)

Evalueaza daca
obiectivele au fost
atinse asa cum a fost
planificat sau daca
programele/serviciile
functioneaza asa cum
au fost concepute

La nivelul
programului/
proiectului /activitatii.
Identificarea
riscurilor de
neatingere a
rezultatelor planificate

Cand exista obiective,
indicatori de rezultate
si informatii clare
privind rezultatele ce
urmau a fi atinse

e Care este
performanta?

e Ce rezultate au fost
obtinute?

e S-au indeplinit
cerintele si obiectivele
programului/
activitatii?

Abordare bazata pe
probleme
Problemele din cadrul
programului/
proiectului/activitatii

3E (in special eficienta
si economicitatea)

Identificarea
problemelor,
examinarea cauzelor
aparitiei lor

Examineaza, verifica si
analizeaza cauzele unor
probleme specifice sau
abaterilor de la criterii
si estimeaza
consecintele posibile ale
acestora

La nivelul programului/
proiectului/activitatii.
Identificarea
problemelor care
influenteaza realizarea
eficienta a programului
/proiectului/activitatii

Cand activitatea
/procesele este
conforma, obiectivele
sunt stabilite, insa
performanta este joasa

e Problemele
semnalate exista in
realitate?

e (are sunt cauzele
problemelor?

Abordare bazata pe sistem

Sistemul de control managerial

3E (indirect, prin intermediul sistemelor
de control manageriale)

Analiza,  examinarea i  testarea
elementelor-cheie din cadrul sistemelor de
control  care asigura  optimizarea
economicitatii, eficientei si a eficacitatii

Identifica vulnerabilitatile/ punctele slabe,
conditiile si cauzele care au generat
performante slabe ale sistemelor de
control manageriale (de ex.: daca exista
proceduri care sa atenueze riscurile ce

influenteazd  cresterea  performantei
entitatii).
La nivel managerial de sistem

(program/proiect/activitate).
Examinarea acelor controale din cadrul
entitatilor, care sunt responsabile de
asigurarea principiilor celor 3E ale
sistemului

Cand activitatea/ procesele au obiective
stabilite, insa performanta este joasa. Nu
este asigurata functionarea si punerea in
aplicare a sistemelor de gestiune si
monitorizare a rezultatelor asteptate

Intrebdri aferente masurilor luate la
nivel decizional/de politici:
¢ Sunt stabilite obiectivele?
e Sunt organizate si gestionate activitati
si sarcini, identificate necesitatile de
finantare, in corespundere cu obiectivele
stabilite?
e Sunt monitorizate, evaluate si raportate
rezultatele, transparenta activitatilor din
cadrul subiectului auditat?

Pentru a oferi si alte claritati in stabilirea abordarii Intr-o misiune, puteti consulta si tabelele din
Anexele 13 s 14 in care se reflectd interconexiunea abordarii de audit cu Intrebarea/principiile de audit.

2.7. Ce sunt criteriile de audit?
STANDARD



Auditorul trebuie sa stabileasca criterii acdecvate de audit, care sa corespunda obiectivelor
si intrebarilor de audit si sunt legate de principiile economicitatii, eficientei si eficacitatii.
Auditorul trebuie sa discute criteriile de audit cu entitatea auditata pe parcursul planificarii
si efectuarii auditului.

Sursa: ISSAI 3000/pct-le 45, 49

Criteriile de audit reprezinta standarde rezonabile si realizabile in baza carora se compara sau se
evalueaza performanta reald, precum economicitatea, eficienta si eficacitatea activitatilor.

Criteriile sunt necesare pentru a evalua condifiile existente si pentru a elabora constatarile auditului
(prin compararea situatiei reale cu cea care trebuie sa fie), adica reprezintd asteptarile unei persoane
rezonabile si informate privind ,,modul cum ar trebui sa mearga treburile”. De fapt, ele sunt standardele
conform carora probele de audit ar trebui si fie judecate. In acest sens, criteriile prevad un context pentru
evaluarea dovezilor si intelegerea constatarilor, concluziilor si recomandarilor ale unui raport de audit
(GUID 3910/pct-le 55-60 si GUID 3920/pct-le 38-43). Satisfacerea sau depasirea criteriilor poate sa
indice atingerea performantelor, poate si mai mult, sau ,cea mai bund practica”, in timp ce
necorespunderea cu criteriile indica faptul ca sunt necesare Tmbunatatiri.

2.8. Ce este riscul de audit?

STANDARD

Auditorul va gestiona activ riscul de audit pentru a evita dezvoltarea constatarilor,
concluziilor si recomandarilor de audit incorecte sau incomplete, furnizarea de informatii

dezechilibrate sau esecul de a adauga valoare.
Sursa: ISSAI 3000/pct.52

Riscul de audit este posibilitatea ca constatdrile, concluziile si recomanddrile pot fi
necorespunzatoare sau incomplete, ca urmare a insuficientei sau nerelevantei dovezilor, procesului de
audit, omisiuni intentionate a informatiilor, sau datelor inseldtoare din cauza denaturarilor sau fraudei
(ISSAI3000/pct-le 61-62).

Abordarea riscului de audit este incorporatd in intregul proces si metodologia auditului de
performanta. Pentru a gestiona riscul de audit, auditorul trebuie sa:

a) identifice riscurile;

b) evalueze riscurile identificate;

c) elaboreze si implementeze strategii de prevenire si atenuare a riscurilor;

d) monitorizeze riscurile de audit si strategiile de atenuare pe tot parcursul auditului si efectueze
ajustarile in functie de circumstante.

Adica, responsabilul de audit, la formarea echipelor de audit, la initierea misiunilor de audit,
trebuie sd ia o atitudine constiincioasa fata de riscurile de audit si sa identifice metodele de gestionare
ale acestora.

Procedurile de gestionare a riscului de audit sunt relatate detaliat in subcapitolul 3.4.7 din Manual.

2.9. Importanta comunicarii
STANDARD

Auditorul trebuie sa planifice si sa mentina o comunicare eficienta si adecvata asupra
aspectelor cheie cu entitatea auditata si cu partile interesate relevante pe parcursul
procesului de audit.

Auditorul trebuie sa aiba grija sa se asigure ca comunicarea cu partile interesate nu
compromite independenta si impartialitatea CCRM.

ISA va comunica in mod clar standardele care au fost urmate la realizarea auditului.
Sursa: ISSAI 3000/pct-le 55, 59, 61

Luati in consideratie faptul, cd echipa de audit nu lucreaza singurd in efectuarea unui audit de
performanta. Astfel, ea trebuie sa mentind o comunicare eficienta si adecvatd cu cei auditati pentru a



obtine informatiile necesare, pentru a efectua analiza si a ajunge la concluzii adecvate. Un audit se poate
concentra pe o entitate auditatd sau mai multe entitdti. Comunicarea cu toate entitatile relevante implicate
este importantd. Pe langd consultarea cu responsabilul de audit, asistenta metodologica, juridica, IT,
poate fi util si solicitarea ajutorului celor din afara Curtii de Conturi. De exemplu, poate fi solicitat
suportul expertilor din institutii publice in domeniu. Cu toate acestea, este important sd se mentina
independenta daca se solicita acest tip de asistenta si sa nu se permitad expertului sd influenteze in mod
necorespunzator concluziile auditului.

Comunicarea cu entitatile auditate
Este important ca sa fie mentinutd implicarea entitdtilor auditate in toate aspectele relevante legate

de audit. Acest lucru este important pentru dezvoltarea unei relatii de lucru constructive si pentru a ajuta
la asigurarea faptului ca echipa de audit poate atinge obiectivul(ele) de audit si poate efectua un audit de
inalta calitate. Comunicarea poate include obtinerea de informatii relevante pentru audit si furnizarea
entitatilor auditate a potentialelor constatéri si concluzii.

Se recomandd ca echipele de audit sd comunice cu entitdtile auditate in intervale regulate pe
parcursul auditului. Deoarece entitatile auditate pot sd nu aiba cunostinte despre auditul performantei,
este important de a le comunica scopul si procesul auditului performantei.

Pe parcursul misiunii de audit, pentru a asigura o comunicare calitativa cu entitatile auditate, echipa
de audit trebuie sa ia in consideratie urmatoarele:

¢ Chestiunile cheie, care trebuie discutate cu entitatile auditate la planificare:

- subiectul auditului;

- obiectivul si Intrebarile de audit;

- criteriile de audit;

- perioada auditata;

- metodologia auditului;

- entitdtile/programele care urmeaza si fie incluse in audit.

¢ Sd mentina intalnirile cu entitatile auditate pe parcursul procesului de audit si sd ia in considerare
feedback-ul acestuia. Deoarece auditurile evolueaza pe masura ce echipa de audit invatd mai multe
despre subiect, entitatile auditate trebuie sa fie informate cu privire la orice modificari semnificative ale
aspectelor cheie ale auditului (intrebari sau criterii de audit). Comunicarea eficientd poate imbunatati
accesul la informatii noi (neasteptate) si date;

e Sa ofere entitatilor auditate posibilitatea de a comenta constatdrile preliminare, concluziile si
recomandarile auditului. In plus, comentariile entitatilor auditate pot fi folosite pentru a corecta erorile
de fapt si pentru a lua in considerare necesitatea de a face alte modificari la rapoartele finale. Diferentele
de opinii ramase sau alte comentarii importante, impreuna cu raspunsurile SAI pot fi publicate ca parte
a raportului.

Un dialog solid pe tot parcursul procesului de audit care implica entitatile auditate este important
pentru a obtine imbunatatiri semnificative in guvernantd si poate creste impactul auditului. Cu toate
acestea, auditorul trebuie sa pastreze intotdeauna independenta si impartialitatea corespunzatoare.

Comunicarea cu partile interesate din afara Curtii de Conturi
Pentru imbunatatirea calitatii auditului, un rol strategic joaca implicarea partilor interesate din

afara Curtii. Acestea pot include comunitatile academice si de afaceri; institutii din domeniu/de
cercetare; ONG; auditori interni; cetatenii; reprezentanti ai grupurilor vulnerabile, s.a.

Curtea de Conturi saluta colaborarea productivd cu diferite organisme din exterior, deoarece o
implicare suplimentara sporeste calitatea rapoartelor de audit pe care aceasta le livreaza utilizatorilor.

2.10. Competentele echipei de audit
STANDARD



11 CCRM trebuie sa se asigure, ca echipa de audit detine in mod colectiv competenta
_Q)i profesionala necesard pentru a realiza auditul.

Sursa: ISSAT 3000/pct.63

Calitatea unui audit depinde de abilitatile si cunostintele echipei de audit pentru indeplinirea
sarcinilor necesare cerute in timpul unui audit. Auditul performantei este un efort de echipa. Problemele
in auditul de performantd sunt adesea complexe si nu toti membrii echipei trebuie sd posede aceleasi
abilitati. Mai degraba, in mod ideal, echipa de audit ar trebui sa detind cumulativ abilitatile, cunostintele
si experienta necesare pentru a asigura realizarea misiunii de audit. Astfel, responsabilii de audit din
cadrul directiilor generale ale Curtii trebuie sa se asigure de acest fapt inainte de a planifica misiunea de
audit. De exemplu, dacd in echipa de audit sunt cativa auditori fard experienta, este important sa se
echilibreze cu manageri cu experienta. Odata ce echipa de audit a fost formata, aceasta trebuie sa mentina
abilitatile si competentele profesionale individuale, respectand evolutiile in standardele profesionale si
legislatia relevanta, incepand de la selectia subiectelor si planificarea auditului pana la colectarea datelor,
analizd, raportare si folow-up. O echipa care nu are abilitati, cunostinte si experienta necesare poate
efectua un audit intr-un mod mai putin eficient si poate produce un raport care nu abordeazd in mod
corespunzator subiectele de audit.

Pentru a crea preconditiile si angajamentele institutionale ce ajuta la asigurarea efectudrii unui
audit de calitate, Curtea a aprobat Cadrul de competente profesionale menit sd contribuie la formarea,
dezvoltarea si evaluarea competentelor profesionale ale tuturor angajatilor CCRM, in care se regasesc si
competentele auditorului public ce desfisoard misiuni de audit al performantei.’

O metoda de a obtine un produs calitativ in domenii mai complicate, ce necesitd analize mai ample,
echipa de audit poate utiliza munca expertilor externi. Experienta, concluziile, investigatiile acestora
sunt adesea folosite In auditul performantei pentru a completa setul de abilitati ale echipei de audit si
pentru a Tmbunatati calitatea auditului. Un expert, dacd este necesar, este o persoana sau o organizatie,
care poseda abilititi, cunostinte speciale si experientd intr-un alt domeniu, decat auditorul'*. La utilizarea
muncii espertului auditorul de performanta face referinte pe parcursul constatdrilor la concluziile
formulate de experti, insa isi pastreaza intreaga responsabilitate pentru activitatea de audit si concluziile
din raportul de audit (ISSAI 3000/pct.65).

2.11. Importanta supervizarii lucrului de audit

=1 STANDARD

' ISA trebuie sd se asigure, cd activitatea auditorilor la fiecare etapd a procesului de audit

------ este corect supravegheata.
Sursa: ISSAT 3000/pct.66

Supervizarea auditului se realizeaza de catre responsabilul de audit si seful echipei de audit si este
esentiala pentru a se asigura cd toate politicile si procedurile de audit sunt urmate pe tot parcursul
procesului de audit, obiectivele auditului sunt indeplinite si calitatea activitatii de audit este mentinuta.
Potrivit ISSAI 3000 (pct.67), de fapt se asteaptd, ca supervizorul sd aibd competente si cunostinte in
metodologiile de audit; planificarea si monitorizarea lucrului de audit; de management; gandire
strategica; previziunea si rezolvarea problemelor. Nivelul de supervizare realizat depinde de
profesionalismul si experienta echipei de audit si complexitatea tematicii de audit. Pentru detalii puteti
consulta Ghidul privind sistemul de management al calitatii aprobat de Curte.

2.12. Ce prezinta rationamentul si scepticismul profesional?
STANDARD

% Cadrul de competente profesionale al Curtii de Conturi a RM, aprobat prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 61 din 13.12.2022
10 Regulamentul privind atragerea expertilor si utilizarea rezultatelor expertizelor realizate in cadrul misiunilor de audit aprobat prin Hotérarea Curtii de
Conturi nr. 35 din 07.07.2009



Auditorul trebuie sa exercite rationamentul si scepticismul profesional si sd ia in considerare
problemele din diferite perspective, mentindnd o atitudine deschisa si obiectiva la diferite puncte
de vedere si de argumentare.

Auditorul trebuie sa mentina un standard ridicat de comportament profesional.

Auditorul trebuie sa fie dispus sa inoveze pe tot parcursul procesului de audit.
Sursa: ISSAI 3000/pct-le 68, 75, 77

Aceste aspecte sunt hotaratoare in ceea ce priveste calitatea activitatii si a raportului de audit.
Auditurile de performanta necesitd o judecata si o interpretare semnificative, deoarece probele de audit
pentru acest tip de audit sunt mai mult consecvente, decat argumentate prin natura (destinatia) sa (ISSAI
3000/pct.69), cum ar fi in auditul financiar sau de conformitate.

Elementele esentiale ale acestor calitati pot fi descrise dupa cum urmeaza.

Rationamentul profesional este actul de aplicare a cunostintelor, abilitatilor si experientei — intr-
un mod care este sustinut de standarde, legi si principii etice — pentru a dezvolta o opinie sau o decizie
cu privire la o problema. De exemplu, utilizarea rationamentului profesional este importanta pentru
auditori in aplicarea cadrului conceptual pentru a determina independenta intr-o situatie data.

Aplicarea rationamentului profesional este necesard in urmatoarele activitati utilizate in cadrul
auditurilor de performanta:

- determinarea nivelului necesar de intelegere a subiectului;

- determinarea naturii, calendarului procedurilor si metodologiei de audit;

- determinarea constatarilor care sunt suficient de semnificative pentru a fi raportate;

- evaluarea daca au fost obtinute probe de audit suficiente si adecvate; si

- determinarea relevantei recomandarilor, care trebuie sa fie inaintate si daca acestea pot elimina

cauza si problemele identificate.

Scepticismul profesional inseamna mentinerea distantei profesionale fata de entitate auditata si o
atitudine de alerta si de intrebare la evaluarea suficienta si adecvarea probelor de audit obtinute pe tot
parcursul auditului.

Este firesc ca auditorul sd exercite scepticism profesional si sd adopte o abordare criticad fata de:
integritatea managementului; rdspunsurile la Intrebari si alte informatii obtinute de la responsabili, prin
interviuri suplimentare; informatiile noi aparute, prin revizuirea evaluarii riscurilor; fiabilitatea datelor,
prin planificarea unor proceduri suficiente; probele de audit obtinute care contrazic alte probe (GIUD
3910/pct.85-89).

CUM AR PUTEA FI APLICATE RATIONAMENTUL SI SCEPTICISMUL PROFESIONAL
v Inainteazd intrebdri la rdspunsurile si alte v Evalueazd riscurile ca rezultat al datelor identificate
informatii oferite de catre entitatea auditata or a informatiilor inconsistente simnificative

v' Compara, dupa posibilitate, raspunsurile v Evalueaza fiabilitatea datelor care vor fi utilizate in
dintr-o sursa cu cele din alte surse alternative timpul auditului

v’ Evalueaza relevanta sursei documentelor v Fii atent la probele de audit care contrazic alte probe
obtinute de audit obtinute

Evaluarea riscului de frauda

STANDARD
Auditorul trebuie sa evalueze riscul de frauda la planificarea auditului si sa fie in alerta cu

privire la posibilitatea identificarii fraudei pe tot parcursul procesului de audit.
Sursa: ISSAI 3000/pct.73

Conform stndardelor (GUID 3910/pct-le 91-93), frauda este definita ca un act intentionat de una sau
mai multe persoane angajate, de conducere, sau terti care implica utilizarea inselaciunii pentru a obtine
un avantaj nedrept sau ilegal precum:

a) incalcarea increderii,

b) acordarea coluziva a subventiilor si contributiilor;




c) licitatie sau atribuirea contractelor coluziva;

d) inselaciune, fals in acte, in declaratii si in comportament;

e) ascunderea frauduloasa;

f) nereguli,

g) recompense,

h) comisiile secrete si netransparente;

1) furt; s.a.

Spre deosebire de eroare, frauda este facuta intentionat si implicd de obicei ascunderea deliberata
a faptelor. Responsabilitatea principald pentru prevenirea si detectarea fraudei revine managementului
entitatii auditate. Deaceea, auditul intern trebuie sa identifice si sa evalueze riscul de frauda acolo unde
riscul este semnificativ si sa stabileasca procedurile de audit ca raspuns la aceste riscuri.

In context, auditurile de performanti necesita o judecata si o interpretare semnificative deoarece
probele de audit pentru acest tip de audit sunt mai convingatoare decat concludente in naturd (ISSAI
3000/pct.69). Prin urmare, auditorul trebuie sa mentina scepticismul profesional la analiza informatiilor
obtinute pe tot parcursul misiunii de audit, deoarece, de obicei, managementul si angajatii implicati in
fraude vor lua masuri pentru a le ascunde de la auditor. Curtea de Conturi a descris procesul de evaluare
a fraudei mai detaliat in Regulamentul privind procedurile aplicate in cadrul in cazul
identificarii/determindrii de citre auditori a riscului de frauda/coruptie!!, care poate fi consultat de echipa
de audit.

2.13. Ce este sistemul de management al calitatii?

STANDARD

Curtea de Conturi trebuie sa-si stabileasca si mentind un sistem de protectie a calitatii, dupa
care auditorii trebuie sa se conformeze pentru a se asigura cd toate cerintele sunt respectate
si rapoartele de audit sunt adecvate, corecte si ofera o plus valoare si raspuns la intrebarile

de audit.
Sursa: ISSAI 3000/pct.79

Pentru a mentine principiul controlului calitatii, Curtea de Conturi a aprobat Ghidul privind
sistemul de management al calitétii bazat pe Standardul calitétii ISSAI 140, care este construit pe cinci
elemente ale sistemului de management al calitétii (1-5) si al 6-lea element ce reprezintd asigurarea
calitdtii. Aceste elemente interconectate, prevazute in Figura nr.2, permit functionarea sistemului de

managemt al calitatii, dirijarea si controlul activitdtilor Curtii asupra calitatii misiunilor de audit.
Figura nr.2

Elementele sistemului de management al calitatii
Responsabilitat
ea Conducerii
CCRM pentru
calitate

Monitorizarea
misiunilor de
audit

Realizarea
misiunilor de
audit si altor
activitati

Conformarea la
cerinte de etica

Planificarea
stategica si
operationala

Competentele
resurselor de
personal

Sursa: elaborat in baza ISSAI 140 ,,Controlul calitatii pentru ISA”

! Regulamentul privind procedurile aplicate in cadrul in cazul identificrii/determindrii de citre auditori a riscului de fraudd/coruptie aprobat prin Hotdrarea
CCRM nr. 8 din 21 martie 2016 (in continuare Regulamentul privind identificarea/determinarea de catre auditori a riscului de frauda/coruptie)



MAP se va axa doar pe al 5-lea element ,,Realizarea misiunilor de audit si altor activitati”, celelalte
fiind detaliat descrise In GSMC:

Prin urmare, Realizarea misiunilor de audit si altor activitati se efectueaza in baza standardelor
adaptate de Curte, dar si a procedurilor interne aprobate sub forma de manuale, ghiduri, regulamente.
Atat Codul Etic, Ghidul privind sistemul de management al calitétii, regulamentele interne, cat si
manualele auditurilor de specialitate reglementeaza timpul util pentru a efectua un audit calitativ,
componenta si nivelele de competenta a echipelor de audit, procesele etapelor misiunii de audit, modul
de documentare a constatarilor auditului si de arhivare a dosarelor.

Procedurile puse in aplicare de Curte evidentiaza, ca sistemului de management al calitétii trebuie
sa fie prezent in toate fazele procesului de audit.

Cea de a cincea componentd, efectuarea auditului si a altor activitati, cuprinde mai multe proceduri
de control descrise in GSMC, acestea fiind: indrumarea, consultarea, supervizarea si revizuirea muncii
de audit.

Supervizarea activitatii membrilor echipei are loc permanent la nivel de responsabil de audit si
revizuirea lucrului/documentatiei de audit - la nivel de sef de echipad/responsabil de audit (pentru detalii
consultda GSMC). Acestea incep cu planificarea activitatii, selectarea tematicilor si a entitdtilor spre
auditare, informarea si indrumarea adecvata si la timp a auditorilor desemnati, inclusiv la Intocmirea
documentatiei de audit si se finalizeaza cu evaluarea impactului obtinut urmare a activitdtilor de audit
realizate. Desi ISSAI 3000/pct.67 prevede ca supervizorul ar trebui sa aiba competente necesare, partea
importantd in asigurarea unei calitati bune a supervizarii consta si in capacitatea managerului
(responsabilului de audit) de a identifica si organiza la timp modul de asigurare a calitatii muncii de audit
de catre alte parti din afara echipei de audit (cum ar fi consultari/suport metodologic; dezbateri cu echipe
oponente '?/consultatii publice).

Un aspect cheie al oricarui audit de performanta este consultarea formala si informald, care se
desfisoari in cadrul echipelor de audit, intre echipele de audit, cu specialisti interni sau externi'>. Acest
aspect presupune si componenta controlului calititii - EQCR (engagement quality control reviewer —
angajament de examinator al controlului calitatii), care Inseamna persoana/-e, independente de echipa
de audit, care realizeaza o evaluare obiectiva a problemelor semnificative, inclusiv riscurile identificate,
rationamentul aplicat si concluziile formulate ale echipei de audit.

La fel, un element al EQCR este revizuirea independentd de echipa. Astfel de revizuiri contribuie
la promovarea si Tmbunatétirea calitdtii auditului, precum si la reducerea riscului de audit (GUID
3910/pct.103-104). Printre astfel de practici se regasesc:

- revizuirile la fierbinte planificate anual, executate de auditorii independenti fatd de echipa de
audit;

- asistenta metodologica, care are menirea de a acorda suport, consultatii la intdmpinarea
greutatilor in aplicarea standardelor, sau evaluarea documentatiei de audit in scopul Iimbunatatirii calitatii
acesteia'?;

- dezbaterile cu echipe oponente/consultatii publice de auditori calificati in auditul performantei
(vezi subcapitolele 3.5 si 4.4), care au menirea de a imbunatati calitatea muncii de audit, prin expuneri
asupra obiectivelor de audit, metodologiei utilizate, abordarii de audit, precum si altor elemente
importante de audit.

12 auditori cu capacititi de a realiza audituri de performanta

13 A se vedea pet. 5.3.4 din GSMC

14 Reguamentul cu privire la asistenta metodologica in procesul de audit, aprobat prin HCC nr.8 din 22.02.2022 (in continuare Regulamentul cu privire la
asistenta metodologica)



! Este important sa luati in consideratie, ca in cazul auditurilor performantei, controlul
calitatii misiunii trebuie realizat, cel putin, in etapa formularii observatiilor preliminare si in etapa
elaborarii Planului de audit.

Elementele sistemului de management al calitatii nu pot fi batute in cuie si nu pot fi dezvoltate pe
o baza individuala, care ar putea garanta rapoarte de audit de performanta de inaltd calitate in
subdiviziunile de performantd din Curte. Prin urmare, este important sa se utilizeze astfel de proceduri
la nivel institutional, iar auditorii sd fie si sd rdmand competenti si motivati, precum si deschisi la
feedback-ul din partea celor care participa la controlul calitatii lucrului acestora (GUID 3910/pct.105).

2.14. Ce este materialitatea?

STANDARD

Auditorul trebuie sa eie in consideratie materialitatea la toate etapele al procesului de audit,
inclusiv aspectele financiare, sociale, politice ale sibiectului de audit, cu scopul de a oferi cat

mai multa valoare adaugata.
Sursa: ISSAI 3000/pct.83

Materialitatea poate fi definita ca importanta (sau semnificatia) relativa a unui proces in contextul
in care acesta este luat in considerare (ISSAI 3000/pct.84). Ea poate influenta deciziile utilizatorilor
raportului, cum ar fi Parlamentul sau Guvernul, pentru a oferi cat mai multa valoare adaugata. Pe langa
cea financiarda, materialitatea include si semnificatia sociald si politica, conformitatea, transparenta,
guvernanta si responsabilitatea. Este important ca auditorul s aiba in vedere faptul ca semnificatia poate
varia si poate depinde de interesul fatd de acesta a utilizatorilor vizati si a partilor responsabile (ISSAI
3000/pct.84) (d.ex. ar fi ca dimensiune a materialitatii: incluziuinea in societate persoanelor cu
dizabilitéti fizice sau mentale, numarul gunoistilor autorizate, cazurile de boli X etc.).

In cele din urma, luarea in considerare de citre auditor a semnificatiei necesitd aplicarea
rationamentului profesional. In luarea deciziilor legate de semnificatie, la selectarea subiectelor de audit,
trebuie sa se ia in consideratie de:

* riscurile pentru economie, eficienta si eficacitate;

* semnificatia financiard, sociala si politica;

* maximizarea impactului scontat;

* auditabilitatea.

In calitate de auditor, tineti cont de materialitate pe parcursul auditului, cum ar fi atunci cand
proiectati intrebarile si criteriile de audit, atunci cand colectati si evaluati probele asociate auditului
(ISSAI 3000/pct.85) si formulati constatari si recomandari de audit care contribuie in mod semnificativ
la Tmbunatétirea performantei. Deoarece, totalitatea operatiunilor entitatilor auditate este mai mult
probabil sa nu fie semnificativa pentru auditul dvs., asa ca ar trebui sd va concentrati efortul asupra
subiectului care este material si evaluat la moment.

2.1_§._ Documentarea lucrului de audit
] STANDARD

Auditorul trebuie sa-si documenteze lucrul intr-o maniera suficient de completa si detaliata
Sursa: ISSAI 3000/pct.86

Auditorul trebuie sd colecteze si pastreze toate documentele relevante pe parcursul misiunii de
audit si s3 documenteze activitatea realizata pe parcursul misiunii de audit, dar sa nu se limiteze la:
e detalii privind planul de audit si metodologia,
e rezultatele muncii de teren si analiza,
e comunicari si feedback cu entitatea auditata si
e indrumari, consultdri, supervizari si revizuiri, ca proceduri a sistemului de management al
calitatii.



Ce ar trebui sa inteleaga un auditor cu experienta din documentatia altui auditor?

v Natura, perioada si importanta domeniului auditat v Constatarile de audit si probele
obtinute

v Aspectele semnificative care au aparut in timpul auditului (de v Concluziile la care s-a ajuns ca
exemplu, modificari ale domeniului de aplicare sau abordarea urmare a constatarilor de audit
auditului, decizii privind un factor nou de risc identificat in v Mesajele importante sau cheie
timpul auditului, actiuni intreprinse ca urmare a dezacordului formulate in constatari si concluzii
intre entitatea auditata §i echipa etc.).

In calitate de auditor, ar trebui si luati masuri pe parcursul auditului pentru a va asigura ci
documentatia de audit adecvata este colectata si mentinutd in conformitate cu procedurile Curtii de
Conturi, inclusiv si Manualul repectiv. De asemenea, trebuie sa va asigurati cd documentatia colectata
este suficienta pentru a permite unui auditor cu experientd, care nu are legatura anterioara cu auditul dvs,
sd Inteleaga deciziile luate si modul in care au fost obtinute rezultatele auditului.

Pe langd colectarea si incrucisarea documentatiei, va puteti asigura cd sunt utilizate proceduri
adecvate pentru a mentine confidentialitatea si pastrarea in sigurantd a documentatiei si a documentelor
de lucru. Mai detaliat despre pastrarea documentelor de lucru si intocmirea dosarelor de audit va fi expus
in Instructiunile privind executarea lucririlor de secretariat!>,

2.16. Cum sa asiguri o calitate buna unui audit de performanta?

Procesul de audit al performantei cuprinde trei faze - planificarea, examinarea §i raportarea.

In scopul de a stabili un cadru care si permita intocmirea unor rapoarte de audit de inalti calitate
si in timp util, precum si de a evita orice activitate inutild, auditurile performantei trebuie realizate cu
ajutorul urmatoarei abordari:

IMPORTANT DE LA INCEPUTUL PANA LA SFARSITUL AUDITULUI!!!
Auditorul trebuie sa se asigure ca:
este exercitat un rationament echilibrat pe toatd durata procesului de audit (vezi subcap.2.12);
se formuleaza intrebari de audit pe baza carora se pot trage concluzii (vezi subcap.3.4.2);
se utilizeaza o combinatie de metodologii adecvate pentru a colecta o serie de date (vezi subcap.3.4.5);
sunt analizate si gestionate riscurile care pot afecta intocmirea raportului de audit (vezi subcap.3.4.7);
probele sunt suficiente, pertinente si fiabile pentru a sprijini constatarile auditului (vezi subcap.4.);
» structura raportului final, concluziile, recomandarile sunt luate in considerare inca din faza de planificare(vezi
subcap.5.2, 5.3);
> este adoptata transparenta — o abordare ,,fara surprize” - fata de entitatea auditata;

> activitatea personalului de audit la fiecare nivel si etapd a auditului este supervizata si supravegheatd (vezi
subcap.2.11, 2.13, 3.3, 3.6, 3.7, 4 si pe parcurs).

YV VY VYV

Unele elemente ale acestor calitdti sunt relatate in subcapitolele Manualului, altele fiind descrise
dupa cum urmeaza:
Intocmirea Declaratiei de Independenta

La initierea etapei de planificare este esential ca responsabilul de audit sd se asigure ca echipa si-
a documentat independenta. Pentru aceasta este necesard completarea Declaratiei de Independenta fata
de entitatile auditate, dupa cum prevede Codul Etic aprobat de Curte.

Utilizarea instrumentelor necesare pentru a realiza cu succes activitatea de audit
Utilizarea unor instrumente corespunzatoare va contribui la garantarea elaborarii unui plan realist

si va facilita monitorizarea §i examinarea continud a realizarilor efective pe baza planului.

Planul privind studiul preliminar (subcap. 3.3, Anexa 8 la Manual) care reprezinta fisa de prezentare
a propunerii de misiune de audit al performantei'¢ si reflecti initierea etapei de planificare a auditului cu
repartizarea activitatilor si responsabililor pe perioade de timp.

15 Ordinul presedintelui CCRM nr. 227 din 14.12.2016 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind executarea lucrarilor de secretariat in cadrul Curtii de
Conturi (In continuare Instructiunile privind executarea lucrarilor de secretariat in cadrul Curtii de Conturi )

16 Anexa nr. 6 la Regulamentul privind planificarea anuald si multianuald a activititii de audit a Curtii de Conturi aprobat prin Hotérarea Curtii de Conturi
nr. 19 din 01 iunie 2020.



Studiul preliminar (subcap. 3.3-3.8) este perioada in care se colecteaza informatiile si se efectueaza
evaluari cu privire la auditul potential, in special cu privire la abordarea de audit, riscurile/problemele
aferente unei bune gestiuni a domeniului, posibilele intrebari si criterii de audit, probele care trebuie
obtinute sau produse si metodologia care urmeaza sa fie utilizata.

Planul de audit (subcap. 3.4, 3.8) defineste auditul, produsul ce urmeaza sa fie predat, resursele
care vor fi utilizate si data de prezentare a raportului.

Planul de colectare a probelor (anexa la Planul de audit, subcap. 3.8) care indicd membrii echipei
de audit, defineste si repartizeaza in mod clar responsabilitatile si delimiteaza in timp etapele-cheie.

Raportul de audit (Capitolul V), care este un instrument de comunicare/valorificare a rezultatelor
auditului catre autoritdtile responsbaile si utilizatorii acestuia.

Instrumentele si activitatile care contribuie la realizarea cu succes a activitatii de audit cuprind
proceduri de control (pe tot parcursul Manualului) al calitafii integrate in toate aspectele procesului de
audit, cum ar fi:

* supervizarea activitatii, care sa asigure ca activitatile se desfasoara conform planului;

» evaluarea progresului inregistrat si luarea de masuri corective, acolo unde este necesar;

* stabilirea unei metode de gestionare a documentelor de lucru pe suport de hartie si in format
electronic.

Structura raportului final, concluziile, recomandadrile sunt luate in considerare inca din faza de
planificare
Luarea in considerare a structurii raportului de audit (subcap. 5.3) dintr-o faza incipienta va

contribui la orientarea activitatilor si va spori probabilitatea de a obtine schimbari pozitive. Echipa de
audit trebuie sa evalueze din timp daca este posibil ca activitatea sa sa genereze concluzii si recomandari
clare. Acest lucru va Incuraja auditorii sd aiba in vedere Inca de la inceput posibilele mesaje care urmeaza
sa fie transmise destinatarilor, precum si modul de a maximiza utilitatea si impactul raportului. In cursul
fazei de planificare, auditorul poate trasa o schita a raportului, bazdndu-se pe intrebarile de audit, pe care
le va actualiza pe parcursul auditului, acolo unde este necesar.

Este adoptata transparenta - abordarea , fara surprize” - fata de entitatea auditata

Discutarea echipei de audit cu entitatea auditatd cat mai devreme posibil, in faza de planificare,
diminueaza riscul aparitiei de neintelegeri intr-o etapa ulterioara a auditului. Acest lucru permite entitagii
auditate sa Inteleagd scopul auditului, intrebarile de audit analizate, precum si criteriile si metodologia
de audit care urmeaza sa fie aplicate si sa nu rdmana surprinsa de actiunile dvs. De asemenea, cu ajutorul
acestor discutii, se va putea stabili inca de la Inceput daca tema auditului este intr-adevar pertinenta si
daca poate constitui obiectul unui audit. In plus, stabilirea din timp a contactelor ajuta la crearea unei
atmosfere de dialog constructiv, care trebuie mentinuta pe parcursul tuturor fazelor din cadrul procesului
de audit. Aceasta abordare este in conformitate cu bunele practici in domeniul auditului.



PARTEA 11
PROCESUL DE AUDIT

Partea Il a acestui Manual este destinatd sd directioneze pasii pe care auditorul trebuie sd le
execute, respectand principiile si cerintele ISSAI 300/3000 descrise in Partea I, astfel, ca sa realizeze
procesul de audit cap-coada. La fel, capitolele urmatoare ofera sfaturi auditorului cu privire la modul de
respectare a standardelor de audit si de asigurare a calitatii misiunilor de performanta realizate.

Partea II este structurata in functie de diferitele etape ale procesului de audit al performantei, dupa
cum urmeaza:

1. Capitolul III se referd la planificarea auditului, si anume - modul de selectare a subiectelor
de audit si design-ul acestuia.

2. Capitolul IV se refera la executarea auditului pentru a obtine suficiente si adecvate dovezi
care sd sustind constatarile si concluziile auditorului.

3. Capitolul V se refera la raportare - formatul raportului, continutul raportului si distribuirea
acestuia.

4. Capitolul VI descrie modul de urmarire a recomandarilor din rapoartele anterioare de audit
al performantei, si executarea misiunii folow-up pentru identificarea si documentarea impactului
auditului si a progreselor inregistrate in solutionarea problemelor.

Etapele misiunii de audit din figura nr.3 reprezinta o multitudine de pasi care urmeaza a fi efectuate
de Curtea de Conturi si auditori pentru a obtine un rezultat incontestabil, de incredere si calitativ al
muncii. Pasii ce caracterizeaza fiecare etapa din figurd sunt descrisi detaliat in Capitolele ce urmeaza si
prezentati consolidat in anexele: nr.4 (Consolidarea tuturor etapelor de audit), nr.6 (procesul etapei de
planificare), nr.20 (procesul etapei de executare), nr.22 (procesul etapei de raportare) la Manual.

Figura nr. 3
Etapele procesului de audit al performantei

. . | Selectarea temelor, Realizarea Raportul privind
Planificarea auditului obiectivelor si studiului studiul preliminar or Planul de colectare
itiilen preliminar Planul de audit a probelor de audit
(pasii 1-23 din Anexanr.4) |- anul de audi
| ane i NGl | Colectarea probelor, Formularea constatdrilor, Discutarea cu conducerea a
informatiilor si concluziilor si constatarilor, concluziilor
(pasii 24-28 din Anexanr4)  J G recomandrilor si recomandarilor
preliminare
Raportarea auditului Elaborarea T.ral.lsmiterea entitatilor Sedinta Blenului Distribuirea si
proiectului si dlscu}grea . CCRM si publicarca
(pasii 29-39 din Anexa nr.4 ) Raportului de audit constatarllvor $1 aprobareav _ Raportului de audit
recomandarilor Raportului de audit
Misiune folow-up Planifi Elab Sedinta Plenului Distribuirea si
(dupa caz) Zn; 11c§rea R a orrtarlea} de audit CCRM si aprobarea publicarea
(pasii 40-41 din Anexa nr.4 ) aucituiut aportulut ¢e aud Raportului de audit Raportului de audit]

Sursa: elaborat in baza ISSAI 3000 ,,Standardul Auditului Performantei” etapele auditului performantei
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CAPITOLUL III

A

PLANIFICAREA MISIUNII DE AUDIT

Conform ISSAI 3000, planificarea auditului de performantd constd din doud parti: selectarea
subiectelor de audit (planificarea strategica) si design-ul auditului (planificarea operationald).

Capitolul III descrie detaliat pasii 1-23 din Anexa nr. 4 din Manual ,,Procesul de realizare a
auditului performantei” si oferd iIndrumari referitor la realizarea acestor doud parti. Astfel,
compartimentul despre selectarea temelor de audit explicd modul in care Curtea de Conturi alege ce
subiecte sa auditeze, deoarece este important ca auditorul sa inteleagd cum are loc selectia subiectului
pe care-1 auditeaza (vezi subcapitolele 3.1-3.2). Totodata, compartimentul despre realizarea design-
ului/planificarii operationale ofera indrumari auditorului despre instrumentele care-l ajutd sa inteleaga
subiectul supus auditarii, precum si documentele ce urmeaza a fi elaborate, fara a se limita la acestea
(vezi subcapitolele 3.3-3.9). Procesul schematic al etapei planificarii auditului performantei este
prezentat in Anexa nr. 6 la Manual.

Prin urmare, acest capitol va raspunde la urmatoarele intrebari:

SELECTAREA TEMATICILOR DE AUDIT
3.1 In ce mod Curtea de Conturi selecteaza tematicile de audit? (pasii 1-7 din Anexa nr.4)

3.2 Procesul de selectare a tematicilor de audit

DESIGN-ul AUDITULUI

3.3 Procesul realizarii studiului preliminar al subiectului auditului (etapa I) (pasii 8-14 din Anexa
nr.4)

3.3.1 Stoparea misiunii de audit (pasii 15-17 din Anexa nr.4)

3.4 Continuarea misiunii. Procesul elaborarii Planului de audit (etapa I1) (pasul 18 din Anexa nr.4)

3.4.1 Abordarea auditului orientata spre performantele obtinute

3.4.2 Formularea intrebarilor de audit

3.4.3 Stabilirea sferei/domeniului de aplicare a auditului

3.4.4 Selectarea criteriilor de audit

3.4.5 Definirea metodologiei de audit ce urmeaza a fi utilizata

3.4.6 Matricea de planificare a auditului

3.4.7 Gestionarea riscului de audit

3.5 Organizarea dezbaterilor cu echipe oponente — element al asigurarii controlului calitatii (pasul
19 din Anexa nr.4)

3.6 Comunicarea rezultatelor studiului preliminar (pasul 20 din Anexa nr.4)

3.7 Elaborarea Planului de colectare a probelor (pasul 21 din Anexa nr.4)

3.8 Realizarea revizuirii la fierbinte— element al asigurarii controlului calitatii (pasul 22 din Anexa
nr.4)

3.9 Discutarea, avizarea si coordonarea Planului de audit si Planului de colectare a probelor (pasul
23 din Anexa nr.4)
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SELECTAREA TEMATICILOR DE AUDIT

STANDARD

Auditorul trebuie sa selecteze subiectele de audit prin prisma procesului de planificare
strategica al ISA, prin analiza potentialelor subiecte si efectuarea de cercetari pentru a
identifica riscurile si problemele de audit.

Auditorul selecteaza subiecte de audit care sunt semnificative, auditabile si in
conformitate cu mandatul SAL

Auditorul va efectua procesul de selectare a subiectelor de audit in scopul maximizarii

impactului scontat al auditului, ludand in considerare capacitatile de audit.
Sursa: ISSAI 3000/pct-le 89-91

Ce ar insemna selectarea unui topic?
v Intelegerea intereselor i prioritdtilor v Utilizarea criteriilor de selectie pentru a va asigura cd
parlamentare, guvernamentale sau ale altor subiectele de audit sunt semnificative, auditabile si in
parti interesate, cum ar fi organizatiile concordanta cu mandatul ISA.
societatii civile sau publicul. v’ Prioritizarea tematicilor de audit si determinarea celor
cu prioritate mai mare pentru ISA.
v'Scanarea domeniului de audit prin analiza ¥ Selectarea subiectului pentru echipa de audit
riscurilor, financiara si a politicilor.

3.1. in ce mod Curtea de Conturi selecteazi tematicile de audit?
Pagsii 1-7 din Anexa nr. 4

Spre deosebire de auditul financiar care are ca obiectiv principal modul de intocmire al situatiilor
financiare si respectarea legalitatii si regularitatii operatiunilor economice desfasurate, in cazul auditului
performantei exista libertatea alegerii domeniilor si temelor ce vor fi auditate.

De exemplu, intr-un domeniu in care se Inregistreaza deficiente de management, neasigurarea
monitorizarii unui sector, deficit financiar, auditul performantei poate recomanda instituirea unor
proceduri de monitorizare, perfectionarea cadrelor, planificarea bugetara adecvata, incheierea unor
acorduri pentru utilizarea eficienta si eficace a resurselor sau pentru imbunatitirea managementului.
Auditul performantei poate sa acorde prioritate problemelor privind somajul, mediul inconjurator,
sdndtatea si serviciile publice, daca acestea fac obiectul dezbaterilor si preocuparilor publice.

In scopul reglementrii activitatilor la planificarea strategici, precum si stablirea tematicilor de
audit, Curtea a elaborat Regulamentul privind planificarea anuala si multianuala a activitatii de audit a
Curtii de Conturi (in continuare RPAMAA), care descrie procedurile ce tin atat de planificarea strategica,
cit si de cea anuali a activititilor de audit!”.

Obiectivul planificarii strategice 1l reprezinta elaborarea Programului anual al activitétii de audit
(dupi caz PAAA)'8, care include tematicile de audit aferente domeniilor ce urmeazi a fi auditate de citre
directiile de audit.

Pentru identificarea unor potentiale tematici de audit, Curtea trebuie sd analizeze obiectivele si
prioritatile guvernamentale, strategiile si programele nationale, alte materiale relevante in vederea
determindrii domeniilor prioritare, entitdtilor i a temelor pasibile auditului. Totodata, se colecteaza
propunerile parvenite atat din interior, cat si din partea Parlamentului, Guvernului, ONG-urilor, societatii
civile, altor entitati. Raspunzand partilor interesate din extern, Curtea este In mod normal liberd sa
accepte sugestii. Cu toate acestea, respectand prevederile legale si standardele de audit aplicabile, aceasta
trebuie sa se asigure ca isi1 pastreaza independenta. Probleme emergente, cum ar fi provocarile de mediu,
dezvoltarea durabila si tehnologiile informationale ar trebui, de asemenea, sd gaseasca un loc In
auditurile de performanta ale diferitelor entitati.

17 Regulamentul privind planificarea anuald si multianuald a activitatii de audit a Curtii de Conturi, aprobat prin Hotdrarea Curtii de Conturi nr. 19 din 01
iunie 2020 (in continuare RPAMAA)
'8 Anexa nr.9 la RPAMAA



Fisa de propunere initiald de misiune de audit

Reiesind din obiectivele strategice, directiile de audit initiaza identificarea potentialelor tematici
de audit, care se reflectd in Fisa de propunere initiald (vezi Anexa nr. 5.1 la Manual), care este Anexa
nr. 1 la RPAMAA. Este primul element care justificd rationamentul Curtii la stabilirea tematicii de audit
si includerea acesteia in Programul anual al activitatii de audit. Curtea trebuie sa fie pregatitd inainte de
a initia o misiune de audit. Prin urmare, Fisa de propunere initiala de misiune de audit, trebuie sa reflecte
clar justificarea tematicii propuse, si sd descrie importanta problemei pentru societate/mediu, si nu in
ultimul rand, valoarea cantitativd a acesteia (dupd caz, populatia afectatd, suma alocatd
proiectului/programului etc.).

Ar fi benefic, ca sefii directiilor sa identifice perioade de timp (cel mult o s@ptamana odata la 3-4
luni) pentru organizarea intrunirilor cu auditorii in care sa se discute intrebari, sugestii, raspunsuri
aferente noilor subiecte de audit. Auditorii trebuie sa fie motivati sa contribuie la identificarea
tematicilor, deoarece ei sunt prima veriga in monitorizarea si in cunoasterea problemelor existente ale
domeniului de audit.

Trebuie de inteles cd procesul de selectare a tematicii potentiale de audit nu este o formalitate,
deoarece semnificatia temei reflectd insusi misiunea legala a Curtii de Conturi si importanta acesteia in
aportul remedierilor care pot fi operate in toate domeniile urmare misiunilor de audit realizate.

Fisa de prezentare a propunerii de misiune de audit

O corectd identificare a problemei spre auditare genereaza si un obiectiv adecvat al viitorului audit.
Acesta se reflectd In Fisa de prezentare a propunerilor de misiuni de audit (vezi Anexa nr. 5.2 la
Manual), care constituie un document mai avansat, dupd ce se selecteaza propunerile de tematici. Este
important, ca responsabilul de audit sa descrie 1n fisa clar problema identificata, abordarea care poate fi
aplicata, precum si impactul asteptat de la misiunea de audit, deoarec aici se pune accentul pe o intelegere
suficientd a temei care va fi supusa auditarii.

Prin urmare, intocmirea calitativd a fiselor mentionate mai sus reprezintd pilonul important in
realizarea unor misiuni de calitate. Curtea trebuie sa-si justifice alegerea tematicilor si sa-si asigure
independenta 1n activitatea sa, pentru a putea oferi concluzii relevante si o raportare echilibrata.

Pentru detalii despre completarea fiselor descrise mai sus consultati Regulamentul vizat in acest
subcapitol.

3.2. Procesul de selectare a tematicilor de audit
Din cauza restrictiilor de buget, auditorii nu-si pot permite auditarea integrald sau a tuturor

programelor/proiectelor/activitatilor, deaceia, Curtea trebuie sd-si stabileascd bine gandit resursele
umane, administrative si financiare alocate domeniului respectiv.
Pasii cheie ai procesului de selectare a unei tematici de audit sunt prezentati mai jos.

Cei mai importanti pasi in selectarea unui topic sunt:

v’ Identificarea de catre auditori a unor riscuri in domeniile auditate, care nu sunt acoperite de misinunea
de audit, dar tinandu-se cont de prioritatile strategice stabilite in Strategia de audit;

v’ Formularea de catre auditor a propunerilor sale de topicuri, sau de catre Directia Generala Metodologie,
Planificare si Raportare (DGMPR) a propunerilor parvenite de la alte parti interesate, inclusiv Parlament,
Guvern, ONG-uri, mass-media, petitii etc., in documentul standartizat — fisa de propunere initiala (Anexa nr.
5.1 la Manual sau Anexa nr.1 la RPAMAA )

V' Colectarea propunerile de tematici initiale de audit de catre Directia Generala Metodologie Planificare
si Raportare (DGMPR) si includerea acestora intr-un Registru (Anexa nr.2 la RPAMAA).

v’ Evaluarea si selectarea de catre DGMPR a tematicilor in corespundere cu obiectivele strategice ale
CCRM.

v’ Examinarea de catre Conducerea CCRM a propunerilor de topicuri selectate, si deciderea asupra celor
ce pot fi incluse in Lista potentialelor misiuni de audit



v’ Prezentarea listei cu propunerile selectate de catre conducere sefilor subdiviziunilor de audit pentru
dezvaluire/detaliere.

v’ Prezentarea din partea subdiviziunilor de audit a propunerilor de misiuni (Anexa nr. 3 la RPAMAA)
pentru includere in Programul anual al activitatii de audit, insotite de fisele de prezentare a propunerilor
(Anexa nr. 5.2 la Manual sau Anexa nr. 6 la RPAMAA)

v’ Perfectarea Programul anual al activitatii de audit, care este un document viu si poate fi supus
modificarilor la necesitate.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, cea mai importanta veriga in procesul descris este modalitatea
de justificare a tematicilor propuse in faza initiald, pentru a nu crea dubii/incertitudini cu privire la
independenta si impartialitatea Curtii, sau existenta unor conflicte de interese fatd de topicul propus.
Lipsa unor argumentari sau justificari clare si transparente la propunerile de tematici poate afecta
calitatea misiunii de audit pe viitor si, respectiv a rezultatelor studiului preliminar. Deaceea fisele de
propuneri initiale trebuie sa contind justificari adecvate si informatii actuale si transparente, referitor la:

» entitatile si domeniile, considerate generatoare de riscuri;

» managementul, situatia financiara, obiectivele strategice ale subiectului potential de audit;

» semnificatia problemelor existente si a impactului asuprta subiectului auditat;

» relevanta impactului asteptat de la misiunea de audit;

» estimarea corectd a resurselor de audit etc.

Totodatd, la includerea tematicilor in Programul anual al activitatilor de audit, fiecare sef de
subdiviziune trebuie sd asigure relevanta tematicilor selectate, si anume sa mai verifice:

» actualitatea si semnificatia problemelor pentru cititorii viitorului raport si cum raportul ar
putea influenta deciziile utilizatorilor vizati,

Presedintele Curtii de Conturi, sefii DGA, precum si echipa de audit trebuie sa fie pe deplin
constieti de planificarea auditului (ISSAI 3000/pct.105). in luarea deciziilor cu privire la design-ul
auditului si a consecintelor acestuia Tn ceea ce priveste resursele, trebuie sd fie implicatd conducerea
superioara din Curte, care sd poata oferi asigurare ca abilitatile, resursele si capacitdtile existente sunt
capabile sa abordeze obiectivele auditului si, respectiv, sa raspunda la intrebarile de audit.

Toate aceste actiuni vor fi orientate pentru ca imaginea Curtii si calitatea misiunilor de audit sa nu
fie afectate.



DESIGN-UL AUDITULUI PERFORMANTEI

STANDARD

Auditorul trebuie sa planifice auditul intr-un mod care sa contribuie la o calitate inaltd a
auditului, care va fi efectuat intr-o maniera de economicitate, eficienta, eficacitate si timp
util in conformitate cu principiile bunei gestionari a subiectului auditat.

Auditorul trebuie sa dobandeasca cunostinte de fond si metodologice in timpul etapei de
planificare.

In timpul planificarii, auditorul trebuie sd proiecteze procedurile de audit in asa fel, ca
sa fie colectate dovezi de audit suficiente si adecvate care sa raspunda la obiectivele
auditului.

Auditorul va prezenta planul de audit supervizorului si managementului superior al ISA

pentru aprobare.
Sursa: ISSAI 3000/pct-le 96, 98, 101, 104

Dupa selectarea subiectului de audit, al doilea pas al planificarii auditului este design-ul auditului
care nun reprezintd altceva decat etapa de planificare operationald.

Aceasta reprezinta un pas cheie in executarea unui audit de performanta si este o componenta cheie
a implementarii Sistemului de management al calitatii al Curtii de Conturi, deoarece in aceasta etapa se
ia in consideratie, cd trebuie s asiguri calitatea inaltd a unui audit intr-un interval de timp limitat ce
implica gestionarea (planificarea, organizarea, supervizarea, ghidarea si revizuirea) resurselor de audit
pentru atingerea scopurilor propuse (ISSAI 3000/pct.97). Astfel, este important sd se dezvolte o
intelegere solidd a subiectului auditat, precum si posibilele sale impacturi pentru a facilita identificarea
problemelor semnificative de audit si a realiza responsabilitatile de audit atribuite. Auditul performantei
este un proces continuu de invatare care implicd adaptarea la necesitate a metodologiei (modul de
colectare a probelor de audit), ca parte importantd a auditului (ISSAI 3000/pct.100).

La fel scopul design-ului consta de a stabili dacd exista conditii pentru executarea misiunii de audit
si, In caz pozitiv, sd ofere propuneri de executare a auditului cu un Plan de audit bine gandit (ISSAI
3000/pct.102).

In cadrul auditului performantei auditorul se confrunta cu o situatie mai complexa decat in cadrul
auditului financiar sau auditului de conformitate, ceea ce implica necesitatea acordarii unei atentii mai
mari pregdtirii initiale pentru audit, precum si a efectudrii unui studiu preliminar inaintea elaborarii
Planului definitiv de audit, deaceea acest tip de audit are o perioda de realizare mai mare fatd de celelalte
tipuri de audit si poate dura de la 6 luni la 1 an, in dependenta de obiectivele, resursele de timp si de
personal al misiunii.

Domeniul de aplicare a cerintelor fatd de timpul si resursele utilizate in realizarea studiului
preliminar va varia in dependenta de urmatorii factori:

- tipul de audit preconizat;

- volumul si complexitatea subiectului examinat;

- sfera auditului;

- cunostintele auditorilor despre subiectul audituui-un domeniu nou sau un audit repetabil;
- instruirea si experienta auditorului.

In continuare se vor descrie procesele etapei de planificare operationale (design-ului), care se
initiaza cu realizarea studiului preliminar (I etapad) si se finalizeaza cu Planul de audit (II etapa).

3.3. Procesul realizarii studiului preliminar al subiectului auditului (etapa I)
Activitatile preliminare ar trebui sa se limiteze la ceea ce se considera a fi esential pentru analiza

si planificarea unui audit realist, realizabil si util si pentru intocmirea si prezentarea Planului de audit.

Organizarea sedintei cu privire la initierea misiunii de audit si la instructajul echipei de audit
(Pasii 8-9 din Anexa nr. 4.)



Dupi semnarea Dispozitiei de audit'®, echipa semneazi declaratia de independentd?® si ulterior se

intruneste cu responsabilul de audit intr-o sedintd de instructaj?!, in care se discutd aspectele ce tin de
importanta tematicii auditate, potentialele intrebari, abordari, surese de criterii, entitdti auditate, perioada
auditului, s.a., ulterior utilizate la intocmirea Planului privind studiul preliminar.

Pentru realizarea Instructajului, responsabilul de audit va utiliza informatia din Fisa de prezentare
a propunerii de misiune de audit (vezi mai sus). Cele mentionate in cadrul sedintei se vor documenta in
mod obligator Intr-un proces verbal, semnat ulterior de toti participantii. Procesul verbal face parte din
documentatia de audit, care se arhiveaza la finalizarea misiunii. Un exemplu al procesului verbal cu
privire la instructajul echipei de audit se prezinta in Anexa nr.7.

Dupa finalizarea instructajului echipei de audit, seful echipei de audit va intocmi un grafic cu
stabilirea perioadelor pentru pasii care urmeaza a fi realizati (descrisi in Anexa nr. 4) pe tot parcursul
misiunii de audit. Graficul respectiv se va trimite membrilor echipei, responsabilului de audit, membrului
coordonator, revizorilor la fierbinte si altor persoane, dupa caz, implicate Tn misiunea de audit si va servi
ca o ghidare pentru a se Incadra in perioada auditului.

In acelasi timp, responsabilul de audit va coordona cu conducerea entitatii auditate data si ora
agreata de parti pentru desfasurarea sedintei de initiere a misiunii de audit.

Intocmirea si aprobarea Planului privind studiul preliminar (pasul 10 din Anexa nr. 4)

In perioada de cunoastere a domeniului, inaintea initierii studiului preliminar, de citre seful echipei
de audit, in baza Fisei de prezentare a propunerii de misiune de audit al performantei, se intocmeste
Planul privind studiul preliminar sub forma unui tabel in care se reflecta activitdtile planificate,
responsabilii si termenul aproximativ de realizare a studiului preliminar. In acest context, trebuie sa se
revada termenul de desfasurare a etapei de planificare a auditului, care este reglementat de Curte®.

Acesta se discuti intr-o sedintd cu Responsabilul de audit?® si Membrul coordonator, dupi care se
aprobd de Sef si se coordoneazd de cite Membru. Un model de structurd a Planului privind studiul
preliminar este prezentat In Anexa nr. 8 la Manual.

Comunicarea cu etitatea/-ile la initierea studiului preliminar (pasul 11 din Anexa nr. 4)

Dupa stabilirea responsabililor din domeniu, echipa de audit organizeazd sedinta de
dezchidere/initiere a misiunii de auditde comun cu entitatea/entitatile auditate. Modul de desfasurare a
sedintei (cu prezenta fizicd la sediul entitatii, dupa caz, In regim online), precum si participantii la aceasta
se vor stabili de comun acord cu entitatea/tile vizate.

In timpul acestei sedinte, desfasurate deobicei la entitatea auditata, participi managerul superior
al entitatii si responsabilii din domeniul supus auditarii, iar din partea CCRM-responsabilul de
audit/Membrul, dupa caz, si echipa de audit.

Obiectivul principal al sedintei constd in informarea partilor interesate despre scopul auditului,
posibilele obiective care vor fi analizate, domeniul potential de aplicare, echipa Curtii de Conturi,
precum si a persoanelor responsabile din cadrul entitatii, termenele de efectuare a studiului, precum si
alte informatii relevante. Tot in cadrul intalnirii respective, echipa de audit Tnainteaza copia Dispozitiei
de audit si solicitarea privind informatiile suplimentare insotite de documente relevante (un model de
solicitare se prezintd in Anexa nr.9 din Manual, insa continutul acesteia poate sa difere in dependenta de
subiectul auditului). Cele mentionate in cadrul sedintei se documenteaza in mod obligator in forma libera
sub forma unui proces verbal, semnat ulterior de seful de echipa. Procesul verbal face parte a

19 Procedura de intocmire, aprobare, modificare si inregistrare a Dispozitiei este descrisd detaliat in Regulamentul privind activitdtile aferente desfasurarii
misiunii de audit aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 45 din 30 noiembrie 2016 (in continuare Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii
misiunii de audit)

2 Conform Codului Etic al CCRM

2! Anexa nr. 3 Controlul calitatii la organizarea si initierea etapei de planificare a auditului la Ghidul privind sistemul de management al calitatii

22 Anexa nr.7 la RPAMAA

2 Responsabilul de audit (nivelul Il de control al calitdtii, previzut in Ghidul privind Sistemul de Management al Calitdtii), care este seful DG sau dupi
caz, managerii subdiviziunilor de audit



documentatiei de audit, care se arhiveaza la finalizarea misiunii. Detalii despre sedinta respectiva puteti
gasi in pct. 6) din Anexa nr. 3 la GSMC.

Stabilirea domeniului de aplicare/sferei studiului preliminar (pasul 12 din Anexa nr. 4)
Scopul stabilirii sferei auditului la inceputul etapei de planificare constd in a dezvolta Intelegerea a

,ceea ce este auditat” (GUID 3920/pct.21).

In calitate de auditor, trebuie sa asigurati o planificare corespunzitoare a misiunii de audit. Pentru
a face asta, va trebui sd adunati informatii cu privire la subiectul de audit si activitatea entitdtilor auditate.
Totodatd, veti avea nevoie de a stabili responsabilii cu care veti conlucra pe parcursul studiului
preliminar si posibii experti din domeniu, care va vor oferi orientdri privind problemele existente.

Desi Curtea de Conturi, la planificarea strategica a luat deja in considerare daca subiectul este unul
auditabil la selectarea subiectelor de audit (dupd cum s-a discutat in subcapitolele 3.1. si 3.2.), de atunci
ar putea sa se modifice circumstantele, sau sa ajungeti la o concluzie diferitd dupa ce veti desfasura
studiul preliminar. Asa dar, studiul preliminar este parte a etapei de planificare si se realizeaza la fiecare
audit al performantei, care are ca scop studierea in detaliu a subiectului auditat si determinarea faptului
daca este necesar de efectuat auditul propriu-zis, sau auditul se finalizeaza doar cu studiul preliminar.
Stabilirea corecta a domeniului auditat va ajuta auditorul sa decida asupra celei mai relevante abordari a
auditului.

Spre exemplu, sfera studiului preliminar poate reprezenta:

» studierea cadrului normativ national si international, programelor si strategiilor existente in
domeniul X....;

» identificarea faptului daca controalele existente sunt eficiente si eficace pentru a garanta
asigurarea unui management eficient al.....;

» identificarea problemelor si riscurilor importante ce tin de domeniul selectat spre auditare;

» studierea mecanismului de implementare a politicii in domeniu, a factorilor de decizie implicati
in coordonarea, implementarea si monitorizarea acesteia, a responsabilitatilor si gradului de realizare
a cerintelor stabilite de legislatie,

» determinarea deficientelor politicii §i a cauzelor acestora cu privire la utilizarea produselor XXX
etc.

Colectarea informatiei (pasul 13 din Anexa nr. 4)

Echipa de realizare a studiului preliminar trebuie sd ia in considerare Planul privind studiul
preliminar, care include toate activitatile etapei de planificare, precum si resursele care sunt disponibile.

Comunicarea permanenta cu responsabilii din entitatile auditate in timpul studiului preliminar
sporeste capacitatea auditorului de a obtine informatiile de care au nevoie pentru a determina daca
subiectul este auditabil si daca exista conditii pentru un audit de succes.

! Toatd echipa de audit trebuie sa fie flexibila si pragmaticd in metodele de colectare a
informatiilor.

Pentru a cunoaste suficient domeniul auditat auditorul va trebui sa se bazeze si pe informatiile
identificate la selectarea subiectului de audit si pe cele colectate pe parcursul studiului preliminar. Pentru
a colecta informatii auditorul poate utiliza chestionare, interviuri, solicitari etc., aplicind metodele care-
| ajutd sd Inteleagd mai bine ceea ce este auditat, care trebuie documentate. Totodata, auditorul poate
purta si discutii ,,fard protocol” cu responsabilii entitatilor pentru a-i predispune la o deschidere si
loialitate, dupa care auditorul poate identifica noi probleme si riscuri, care pot confirma banuielile
aparute.

Surse de informatii in realizarea studiului preliminar:
v’ Legislatie, discursuri legislative, declaratii v' Discutii cu responsabilii entitatilor auditate

ministeriale si decizii guvernamentale. si persoanele cheie interesate




v’ Planuri strategice si corporative si rapoarte | v Organigrame, ghiduri interne si manuale de

anuale. operare

v’ Interviuri cu experti, inclusiv non guvernamentali | ¥v' Rapoartele de audit anterioare
v’ Politici, directive, planuri v’ Recenczii, evaluari si studii

v’ Rapoarte de performanta si conformitate V' Mass-media

v’ Sursele de finantare v' Dotarea cu personal calificat
v’ sistemele informatice ale entitatii auditate si v’ Website-uri

gradul de control intern asigurat prin intermediul lor

Informatiile colectate permit auditorului sa inteleaga:

e structurile organizatorice, rolurile si functiile, partile interesate, activitdtile si procesele; resurse si
tendinte;

e scopurile organizatorice;

e controale interne aplicabile;

e factorii de mediu interni si externi care afecteaza subiectele de audit;

e constringerile externe care afecteaza realizarea obiectivelor si obtinerea rezultatelor;

e domeniile cu cheltuieli mari, schimbari esentiale in cheltuieli, extinderea preturilor pentru resurse
si responsabilitati mari;

e ce functioneaza bine si ce nu functioneaza bine in cadrul entitatilor si programelor analizate;

e criteriile care existd sau pot fi dezvoltate pentru evaluarea performantei;

e daca existd/se prevad schimbari semnificative in domeniul de audit, si

e masura in care activitatile includ toate partile implicate.

Informatiile vor fi colectate pe tot parcursul procesului de audit, cele mai multe dintre acestea - la
etapa de planificare, deoarece cunoasterea cat mai calitativd a domeniului auditat, va duce la identificarea
celor mai semnificative riscuri si probleme.

Documentarea lucrului de audit

ISSAI 3000/pct.86
Orientarile auditului ar trebui sa fie detaliate iIn documente de lucru ale etapei de planificare, reflectate
in Anexa nr.10, ce vor descrie cel putin:

- informatiile referitor la actiunile Intreprinse de catre entitate de la ultimul Raport de audit
executat de catre Curtea de Conturi) (DP 10.1, Anexa nr.10);

- cunoasterea entitdtii auditate/programului/sistemului (analiza/descrierea subiectului) pentru a
percepe mai usor activitatile, deciziile, rezultatele, impactul rezultatelor si problemele existente din
cadrul entitatilor implicate (DP 10.2, Anexa nr.10);

- actorii participanti, rolul, cadrul legislativ ce reglementeazd activitdtile acestora si
problemele/riscurile ce influenteazd buna desfasurare a activitatii (DP 10.3, Anexa nr.10);

- printr-un test integral, dupa caz, - activitatile din sistem, pentru a intelege care sunt controalele
cheie in procesele de realizare a acelorasi activitati din cadrul entitatilor implicate (DP 10.4, Anexa
nr.10);

- riscurile identificate urmare studiului preliminar al domeniului si selectarea celor ce vor fi
analizate pentru a raspunde la intrebérile de audit (DP 10.5, Anexa nr.10).

Documentele reflectate in Anexa nr. 10 servesc ca exemple/suport pentru auditori de a-si
documenta analizele, concluziile reiesite din lucrul efectuat pe parcursul studiului preliminar, insa nu
sunt obligatorii. Astfel, auditorul poate modifica/ajusta acele documente, sau sa nu se limiteze la acestea,
in functie de complexitatea misiunii si asteptarile/necesitatile auditorului.

Nota: La intocmirea documentelor de lucru, auditorul va trebui sa respecte aspectele tehnice de



intocmire a Raportului de audit al performantei prevazut de Normele Metodologice CCRM, pentru a
usura munca echipei la sintetizarea proiectului de Raport.

1! Important este, ca auditorul sa faca comentariile/concluziile necesare cu privire la
problemele identificate si potentialele riscuri, pentru a asigura firul logic intre situatia existentd-
riscurile/problemele identificate-justificarea auditorului (ce a stat la baza?) - impactul
riscului/problemei asupra performantei subiectului auditat.

Planificarea adecvatd a auditului contribuie la asigurarea faptului cd se acordd atentia cuvenita
domeniilor importante ale auditului, se identifica eventualele probleme si ca resursele de personal au
aptitudini si competente pentru realizarea muncii adecvate de audit. Este important sa cunoastem daca
sunt schimbari semnificative in domeniul auditat pentru a intelege care va fi valoarea adaugata urmare
schimbarilor petrecute, sau daca resurslele umane existente vor fi suficiente pentru a face analiza mai
vastd. Deoarece, spre exemplu la auditarea unui sistem (unde sunt implicate mai multe institutii: achizitii,
salarii, un program), care va fi nlocuit cu altul, auditorii trebuie sa reuseasca sa se expund asupra
rezultatelor acestuia/sd execute auditul la timp, astfel, ca misiunea sa aiba impact asupra urmatorului
sistem (celui modificat).

Rezultatele studului preliminar trebuie sa reflecte importanta auditului si problemele din domeniu,
sfera auditului, obiectivele si potentialele intrebari de audit, precum si metodologia auditului, astfel cum
se va relata in subcapitolele urmatoare.

Identificarea riscurilor si problemelor din domeniile auditate

Dupa esenta sa, auditul performantei se axeaza mai mult pe problemele identificate in domeniile
auditate si cauzele acestora, deoarece, misiunea auditorului constd in oferirea recomandarilor, care vor
fi orientate spre excluderea acestor cauze. In auditul performantei problemele identificate sunt deja
rezultatul riscurilor materializate, Tnsa auditorii trebuie sa identifice si riscuri semnificative care pot
genera alte probleme in indeplinirea obiectivelor subiectului auditat. In acest caz, auditorul formuleazi
intrebari de tipul:

* ce probleme pot interveni?

* care este probabilitatea ca aceste probleme sa apara?

» care ar putea fi consecinta acestor probleme?

* care este strategia entitatii auditate pentru a minimiza sau a controla riscul X?

Conditiile si evenimentele care provoaca riscurile/problemele (factorii de risc/cauzele), pot fi:

- tranzactii financiare semnificative sau restrictionarea in alocarea resurselor financiare, modificari
repetate ale furnizorilor de produse si servicii;

- reorganizari semnificative a entitatii, schimbarea locatiei;

- efectuarea de achizitii de valori mari, externalizarea activitatilor;

- asocieri si participatii complexe;

- lipsa/fluctuatii de personal calificat in domeniul financiar contabil, inclusiv de conducere;

- deficiente ale controlului intern;

- modificari ale mediului informatic, implementari de noi sisteme informatice;

- lipsa de interes din partea managementului pentru corectarea disfunctiilor constatate in activitatea
entitatii, in urma efectudrii unor verificari de catre institutiile de specialitate;

- litigii si datorii expirate, petitii si sesizari privind deficiente in activitatea entitatii;

- aspecte legate de continuitatea activitatii; etc.

Identificarea problemelor si riscurilor nematerializate se realizeaza, in principal, prin exercitarea
rationamentului profesional si se documenteaza in DP 10.5, Anexa nr.10, urmare a comunicarii cu
responsabilii din domeniile auditate, cunoasterii subiectului auditat, efectudrii testelor integrale, dupa
caz, analiza cadrului institutional si juridic al domeniului auditat, adica prin proceduri, cum ar fi:



v’ Examinarea misiunilor anterioare in
acest domeniu, testari prin revizuire (la
rece/la fierbinte), documentatia oferita de
entitatea auditata, inclusiv politici si
rapoarte de performanta.

v Analiza rapoartelor/articolelor mass-
media cu privire la problemele relevante
pentru subiectul de audit.

v Revizuirea initiativelor guvernamentale
relevante pentru intelegerea obiectivelor,
abordarii si finantarii acestora

v’ Examinarea performantei si corectitudinii
rapoartelor asupra subiectului auditat

v Consultarea expertilor si organizatiilor din
extern, care au experienta in domeniu, ONU, ONG,
s.a.

v’ Mentinerea intdlnirilor cu partile
responsabile pentru discutii despre posibile
abordari, intrebari de cercetare, optiuni de

proiectare §i potentiale puncte de contact in
cunoasterea subiectului de audit.

1! Totodatd, auditorul trebuie sd ia in considerare analiza doar a riscurilor critic importante,
care genereaza probleme semnificative pentru a se asigura, ca nu va stabili obiective noi si nu va extinde
sfera auditului. Astfel echipa risca sa se ciocneasca cu dificultdti in realizarea auditului in termenul
stabilit si Intr-un mod calitativ. O demonstrare a rezultatului unei planificari nerezonabile a misiunii este
relatatd in figura de mai jos.

Figura nr.4
Planificarea etapei de executare. Definirea sferei auditului

A La inceputul studiului La finceputul studiului preliminar

Inceputul studiului preliminar echipa identificd echipa identifici multe riscuri

preliminar (SP) multe riscuri semnificative/mai semnificative/mai putin importante
putin  importante  aferente aferente obiectivelor stabilite
obiectivelor stabilite

Dupa discutii cu conducerea
(responsabilul de audit/Membrul CCRM):
- se selecteaza riscurile
semnificative/nesemnificative;

- se stabilesc obiectivele; apar noi
obiective, considerate si ele importante;

- se largeste sfera auditului.

Dupa discutii cu conducerea
(responsabilul de audit/Membrul
CCRM):

- se selecteaza riscurile relevante;

- se stabilesc clar obiectivele; dupa
caz se micsoreaza numarul acestora;
- se identifica clar sfera auditului.

Se definitiveaza Planul de colectare
a probelor de audit cu intrebari de
audit printre care sunt si cu impact
nesemnificativ si o sferd de audit
largita.

Se definitiveaza Planul de colectare a s

probelor de audit cu intrebari de audit
clare si un domeniu de aplicare bine
determinat cu riscuri importante.

auditului/Planul
de

lanul de
colectare a

colectare a

probelor
Sursa: elaborat in baza procesului etapei de planificare

Organizarea intdlnirilor cu persoanele responsabile delegate din cadrul entititilor auditate, dupd caz,

alte entitdti de la care se colecteazd probe de audit pe parcursul studiului preliminar
(pasul 14 din Anexa nr. 4.)

Discutarea cu responsabilii entitatilor auditate a tuturor aspectelor analizate pand la moment va
oferi o imagine mai clard despre ce este auditat si ce trebuie s faceti in continuare, care este rezultatul
asteptat si modul in care auditul va afecta entititile auditate. In plus, se va crea o platforma pentru
schimbul de opinii, evitarea neintelegerilor si facilitarea procesului de audit.

Unele nuante la realizarea studiului preliminar

¢ Luati in consideratie ca etapa studiului preliminar trebuie sa cuprinda cel putin 2/3 din etapa de
planificare operationala. Restul timpului va fi necesar de oferit Planului de audit, in cazul in care se va
decide continuarea misiunii de audit, deoarece in perioada elaborarii acestuia va fi necesara dezvoltarea
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obiectivului/elor de audit, intrebarilor, identificarea metodologiei de colectare a probelor, a domeniului
de aplicare a auditului.

e Un concept important de care trebuie de tinut cont este faptul cd nu trebuie si ne asteptam ca
auditul performantei sd fie cuprinzator. Aceasta inseamnd cd auditorii care efectueaza auditul
performantei rareori examineaza toate functiile managementului, toate componentele activitatilor
entitatii sau toate aspectele performantei programului. De fapt, auditorii isi axeaza in general atentia
asupra aspectelor specifice - probleme, ingrijorari, riscuri §i oportunitati.

e Auditorul trebuie sa determine daca acest audit poate adauga o plus-valoare pentru obiectivele
strategice ale Curtii de Conturi, dacd poate imbundtdti economia, eficienta si eficacitatea subiectului de
audit prin consolidarea controalelor interne sau daca poate identifica frauda, risipa sau abuzul.

e De asemenea, este important sd dezvolte o intelegere a ceea ce nu functioneaza bine — punctele
slabe a performantei sau posibile impacturi, pentru a facilita identificarea problemelor semnificative de
audit si pentru a indeplini responsabilitatile de audit. Auditul performantei este un proces de invétare
care implicd adaptarea metodologiei ca parte a auditului in sine. (ISSAI 3000/pct.100).

¢ Trebuie sa luati in consideratie, ca cel mai important element in dobandirea informatiilor si crearea
unei imagini clare si corecte rezultd din comunicarea permanenta cu cei din afara Curtii. Determinarea
formei, continutului si momentului/frecventei comunicarii cu conducerea sau cu cei insdrcinati cu
guvernanta entitdtilor auditate/cu tangentd la audit este o chestiune de rationament profesional. De
exemplu, dacd auditul se desfasoara la cererea legiuitorului, poate fi util sd contactati solicitantii la
initierea auditului pentru a obtine informatii clarificatoare si a rationaliza studiul preliminar.

Doar ca, ! Auditorul trebuie sa aiba grija sa se asigure cd comunicarea cu pdrtile interesate nu
compromite independenta si impartialitatea echipei.

Asigurarea supervizarii studiului preliminar

Supervizarea presupune furnizarea de indrumari suficiente auditului pentru a stabili o metodologie
corectd in misiunea de audit si revizuirea muncii efectuate?*. O parte importanti a supervizarii auditului
este furnizarea de informatii efective la locul de munca pentru membrii echipei de audit, astfel incat toti
auditorii sa isi dezvolte judecata si capacitatea de a efectua audituri in mod eficient. Pe parcursul
studiului preliminar, seful echipei de audit verificd activitdtile inregistrate de auditori, precum:
activitatile importante legate de colectarea si analiza informatiilor si datelor obtinute, care confirma ca
studiul preliminar a fost efectuat in conformitate cu procedurile de audit stabilite.

Activitatea initial verificata de seful echipei de audit este ulterior verificata de responsabilul de audit,

care trebuie sa asigure efectuarea conforma a auditului, monitorizand daca:

a) studiul este oportun si se poate realiza cu costuri rezonabile;

b) intrebarile formulate preliminar corespund naturii entitatii auditate si obiectivelor auditului, si
cind este necesar, sa asigure imbunatatirea sau completarea listei de intrebari;

c) are loc realizarea unei bune colaborari si schimb de informatii intre membrii echipei de audit,
eliminarea erorilor/abaterilor identificate;

d) metodele si tehnicile de obtinere si analiza a probelor de audit colectate se pot aplica 1n practica
si daca auditorii dispun de abilitatile, instruirea si pregatirea necesara pentru realizarea auditului;

e) probele de audit prevazute vor raspunde la intrebarile studiului in mod convingator;

f) s-a planificat obtinerea unei cantitati suficiente de probe de audit sau este necesar sa se obtina
probe suplimentare pentru a realiza obiectivele auditului.

3.3.1. Stoparea misiunii de audit
(pasii 15-17 din Anexa 4.)
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Urmare a realizarii studiului preliminar, s-ar putea intdmpla ca misiunea de audit sa fie stopata la
nivelul definitivarii acestuia. Acest lucru ar avea loc in prima luni a studiului preliminar. Inainte de a
decide asupra caracterului realizabil al misiunii de audit al performantei, responsabilul de audit trebuie
sa raspunda la Intrebarile formulate in Anexa nr.11 din Manual sub forma unei liste de verificare.

Cauzele care pot duce la o astfel de decizie ar putea fi:

v" Tematica propusa anterior nu mai este actuala;

v’ Riscurile nu s-au adeverit;

v" Problemele nu sunt semnificative/nu au impact asupra domeniului auditat;

v Problema este abordata in altd misiune de audit;

v Nu sunt destule resurse pentru efectuarea la moment a misiunii respective (plecarea
angajatilor, o altd misiune prioritard);

v" Domeniul de audit propus va fi supus unor reforme/schimbari serioase in viitorul apropiat.

Cirumstantele apdrute se vor discuta cu responsabilul de audit si membrul coordonator, care vor

examina relevanta stoparii misiunii. Dacd se concluzioneaza ca misiunea de audit nu poate fi continuata,
perioada de planificare a auditului se definitiveaza cu Raportul studiului preliminar (vezi structura in
Anexa nr. 12.1 la Manual), ce va prezenta o consolidare a lucrului auditorilor care au participat la
realizarea studiului preliminar si va contine mai mult o descriere a domeniului, a cadrului institutional,
a riscurilor/problemelor identificate si motivele ce justifica stoparea misiunii de audit.

Nota !!! Raportul studiului preliminar nu va contine intrebarea de audit, abordarea si sfera
auditului, impactul asteptat, metodologia de audit, perioada de realizare a auditului si alte informatii
care sunt necesare pentru continuarea misiunii de audit.

Raportul studiului preliminar se va examina in cadrul unei sedinte cu participarea membrului
coordonator, conducerii subdiviziunii, echipei de audit, angajatilor care asigura asistenta metodologica
si cea juridica, dupd caz. La aceastd sedintd se va decide referitor la oportunitatea continudrii totusi a
misiunii intr-o etapa de audit detaliatad sau intreruperea activitdtii ulterioare de audit, ceea ce se va
consemna intr-un proces-verbal, care, insotit de o Nota de argumentare (vezi Anexanr. 12.2 la Manual),
este prezentat conducerii Curtii de Conturi in modul stabilit. Decizia privind intreruperea activitaii de
audit se va adopta 1n cadrul unei sedinte interne a Curtii de Conturi organizate in modul stabilit de
reglementirile interne ale Curtii®’.

Toate documentele intocmite de auditori, precum si cele obtinute de la entitati: rapoartele de
evaluare, politicile si procedurile interne, rapoartele de performanta etc., trebuie pastrate In dosarul
documentelor de lucru.

In cazul continudrii misiunii de audit, echipa va definitiva activitatile studiului preliminar.
Subcapitolele 3.4 — 3.8 vor descrie detaliat pasii 18-23 din Anexa nr. 4 ce tin de definitivarea
etapei de planificare si intocmirea Planului de audit. Acesta va fi produsul final al muncii echipei
de audit pe parcursul studiului preliminar care va reflecta activitatile echipei de audit in
urmatoarele etape ale misiunii de audit.

3.4 Continuarea misiunii. Elaborarea Planului de audit (etapa II). Elementele acestuia.

Paragrafele 3.4.1 — 3.4.7 reflecta pasul 18 din Anexa 4. — elaborarea Planului de audit.
Astfel, mai jos sunt descrise detaliat cerintele auditului performantei din ISSAI 3000 (prezentate
pe scurt mai sus, in Capitolul II din Manual (subcapitolele 2.3-2.9)), care stau la baza Intocmirii
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unui Plan de audit. Prin urmare, mai jos veti obtine ghidari referitor la descrierea sferei, abordarii,
intrebarilor, criteriilor, metodologiei de audit, precum si a resurselor care vor fi utilizate, riscurilor
de audit si modului de atenuare a acestora.

3.4.1 Cum determinam ce abordare de audit va fi utilizata?

Abordarea auditului determind natura examindrii care trebuie efectuatd si este o legatura
importanta intre obiectivul (obiectivele) auditului, criteriile de audit si munca depusa pentru colectarea
probelor (ISSAI 3000/pct.41).

In contextul realizirii obiectivului (-lor) de audit, prin identificarea si evaluarea riscurilor din
domeniu, a problemelor semnificative, a vulnerabilitatilor sau punctelor slabe in obtinerea performantei
de catre subiectul auditat, la etapa design-ului se ia decizia privind modul de abordare al auditului (pe
probleme, pe rezultate sau pe sistem). Auditul performantei poate combina urmatoarele abordari, punand
accentul Tn mod deosebit pe una sau pe alta dintre acestea, In functie de circumstantele specifice ale
auditului (revezi si principiul 2.6):

Accent pus pe:

Audit al problemelor W42
si rezultatelor Resurse, produse, rezultate si impacturi

RGNS LW Politici elaborate:

control Gradul de adecvare a politicilor si a procedurilor implementate de catre
persoanele insdrcinate cu guvernanta pentru promovarea, monitorizarea
si evaluarea performantei.

Sursa: Manualul Curtii Europene de Audit

a) Adoptand o abordare orientatd spre rezultate, auditorii sunt preocupati sa raspunda la intrebari
de genul:

- Care este performanta?

- Ce rezultate au fost obtinute?

- S-au indeplinit cerintele si obiectivele programului sau activitatii?

Acest tip de abordare a auditului are ca scop principal evaluarea performantei realizate, respectiv
in ce masurd au fost Indeplinite cerintele privind economicitatea, eficienta sau eficacitatea in
implementarea si derularea unui program sau derularea unei activitati (GUID 3910/pct.51).

Pornind de la acest tip de abordare, auditorul evalueazd modul in care au fost respectate si
indeplinite criteriile definite ca obiective/tinte sau cele identificate/concepute de auditori in faza de
elaborare a Planului de audit, sau de catre experti in domeniile auditate la solicitarea de catre a uditori a
suportului profesional. Identificand disfunctionalitdtile si abaterile de la obiectivele stabilite (probele
auditului), auditorul formuleaza concluziile si recomandarile, care au ca scop eliminarea
vulnerabilitétilor si imbunatatirea performantei.

Spre exemplu, tinte ale abordarii pe rezultate a auditului performantei, pot fi:

- achizitii de active fixe (mobilier de birou, instalatii pentru laboratoare, biblioteci, mijloace de
transport auto, echipamente IT etc.);

- achizitii de lucrari de constructii (cladiri publice noi, renovarea celor vechi, constructia si
reabilitarea drumurilor, a cailor ferate sau a cailor fluviale etc.);

- modul de organizare a entitatilor publice: structura organizatoricd (numarul si marimea
entitatilor din subordine, structura ierarhicd, repartizarea responsabilitatilor etc.), structura fluxului
programe, proiecte, procese sau actiuni guvernamentale, actiuni de privatizare, etc;,

- nivelului de indeplinire a obiectivelor strategice, si anume: (i) gradul de indeplinire (auditarea
performantei programelor si activitatilor destinate cercetarii stiintifice, dezvoltarii si extinderii pietei



muncii, modernizarii si extinderii sistemului de sanatate, constructiilor si intretinerii spatiilor de locuit,
promovarii utilizarii noilor surse de energie regenerabile, etc.); (i1) rezultatele initierii si aplicarii unor
masuri cu caracter legislativ (examinarea premiselor care au condus la aparitia de noi legi si
reglementari sau la modificarea celor existente, a costurilor si evaluarea impactului aplicarii acestora);
(ii1) modul 1n care managementul unor entitati isi exercita atributiile cu privire la gestionare programelor
si activitatilor de care acesta este responsabil (evaluarea, in special a actiunilor intreprinse, cu efect
asupra economicitatii, eficientei si eficacitatii subiectului auditat).

Auditul cu astfel de abordare ar putea raspunde la intrebari precum:

- Activitatile din cadrul entitatii corespund cu obiectivele si cerintele stabilite?

- Obiectivele stabilite ale subiectului auditat sunt realiste, pertinente si utile?;

- Serviciile publice sunt de calitate, orientate spre cetdtean si efectuate la timp?, astfel incat sa
raspunda scopului pentru care au fost infiintate?

- Scolile utilizeaza la maxim echipamentele lor pentru a asigura calitatea invatamantului
tehnologiilor informationale?

- Au contribuit proiectele de infrastructura la cresterea fluxului de trafic, imbunatatind in acelasi
timp siguranta si reducand timpul de calatorie?

- Departamentele sau entitatile isi ating obiectivele pentru toate sectoarele comunitatii?

- Au fost atinse obiectivele de politica manageriala cu mijloacele utilizate? Au fost obtinute
rezultatele programate?

- Impactul obtinut reprezinta un rezultat direct al politicii manageriale si nu unul datorat altor
factori?

Abordarea pe rezultate poate evalua doua as&teiistincte:

Evaluarea atingerii unor Evaluarea atingerii nivelului
obiective specifice rezultatelor in ceea ce
stabilite/prevazute priveste obiectivele stabilite

De exemplu, se presupune auditarea unui program al Ministerului Educatiei conceput pentru a
imbunatdti abilititile elevilor care au pardsit scoala pentru a fi angajati la locuri de munca cu
competentele dezvoltate. Dacd auditorul se concentreazd pe un obiectiv mai putin ambitios In atingerea
rezultatelor, atunci se analizeaza modificarile indicatorilor, cum ar fi numarul si proportia de elevi care
parisesc scoala cu calificdrile tinta. In acelasi timp, un audit mai ambitios, care, la fel, analizeaza
rezultatele, ar putea lua in considerare Intrebari mai complexe, cum ar fi:

* A condus politica la vreo modificare a decalajului de competente de pe piata muncii?

* Cat de bine este Ministerul capabil sa prezica si sa rdspunda decalajelor de pe piata muncii?

In acest caz, cand evaluezi nivelul atingerii rezultatelor, ar fi necesar sa se analizeze
conexiunile/interactiunile dintre entitati si trebuie sa fie luatd in considerare o arie de audit mai mare.
Rezultatul asteptat nu va depinde doar de un singur program/activitate/entitate. Intr-un astfel de audit ar
putea fi implicate entitati legate de angajare, transport, finante, pe langa entitatea direct responsabild de
program.

Evaluarea atingerii rezultatelor poate fi efectuata prin realizarea unui obiectiv de audit mai putin
ambitios, axandu-se pe evaluarea masurii in care au fost atinse obiectivele entitatilor, grupurile tintad sau
nivelul dorit de performanta. In schimb, un audit mai ambitios cauti si compare rezultatele (sa masoare
eficacitatea) prin compararea ,,impactului” sau ,,starii lucrurilor” — cu scopurile stabilite in obiectivele
politicii. In plus, acestea trebuie si aprecieze daci impacturile observate sunt intr-adevar efectele
actiunilor celor responsabili de programe/obiective, etc., sau ale unor factori exogeni.



b) in cadrul abordirii orientate pe probleme, auditul se concentreaza, in principal, pe:
identificarea, verificarea si analizarea problemel, fara a face referiri la criterii de audit predefinite

(GUID 3910/pct.52). Adica, criteriile de audit au aici un rol mai putin semnificativ decat in abordarea
orientatd spre rezultate. Acestea sunt utilizate in principal pentru identificarea problemei (problemelor)
care a stat la baza nerealizarii obiectivelor stabilite si a cauzelor care le-au generat (probleme legate de
economie, eficientd i eficacitate la entitati/programe/proiecte/activitati guvernamentale).

In consecinti, aceasta abordare presupune formularea unor intrebiri, de genul:

- Problemele identificate exista in realitate? si daca raspunsul este ,,Da”, se formuleaza o a doua
intrebare, respectiv:

- Cum pot fi ele intelese si care le sunt cauzele?

- In ce masurd guvernul poate rezolva problema?

Auditorii formuleaza ipoteze in legatura cu cauzele (vezi subcapitolul 4.6.) si efectele posibile ale
acestor probleme, pe care apoi le testeaza (teste integrale din Anexa nr.10). Accentul trebuie sa se pund
pe definirea corespunzatoare a problemei ce se va audita.

Acest tip de abordare poate oferi raspunsuri la intrebari precum:

- S-au folosit in mod eficient resursele umane, financiare sau de alta natura?

- Cum se compara costul pe loc de munca creat de un program de formare pentru someri cu costuri
similare pe loc de munca in alta parte?

- Proiectul X ar fi putut implementat altfel, ceea ce ar fi dus la imbunatatiri relevante si calitative?

De exemplu, la evaluarea procedurilor de achizitii de bunuri, lucrari si servicii, problemele pot fi
evaluate prin prisma aspectelor de economicitate, eficienta si eficacitate, precum:

- s-a obtinut la achizitionare cel mai bun raport calitate/pret (economicitate);

- au fost indeplinite cerintele definite prin contractele de achizitie (eficacitate);

- a fost identificata calitatea achizitiilor efectuate (eficacitate);

- au fost atinse rezultatele asteptate cu mai putini muncitori (eficientd) etc.

Evaluarea 1n aceste doud abordari (abordarea pe rezultate si pe probleme) poate fi normativa (in
baza unor abateri de la norme sau criterii) sau analitica (in baza analizelor cauzelor specifice ale
problemelor).

Caracterul analitic deriva din faptul ca auditorii publici externi vor urmari sa obtina informatii
actualizate asupra problemei, care influenteaza si rezultatele, fara a fi limitati in analizele lor, luand in
considerare atat obiectivele si tintele generale, cat si aspectele de detaliu ale problemelor identificate.

Caracterul normativ deriva din faptul ca In urma analizei efectuate, auditorii vor face propuneri
de gestionare a problemei prin formularea de recomandari de modificare a unor reglementari legale care
sd nu afecteze insd obiectivele si tintele de ordin general ale unui anumit program, proiect, proces sau
activitate.

c) Abordarea orientati pe sistem
Abordarea orientatd spre sistem (adicd, efectuarea auditurilor sistemelor de control) este o abordare

care se concentreaza in primul rand asupra sistemelor de control/de management care functioneaza bine
ca o conditie a unei politici eficiente si eficace (GUID 3910/pct.54) si au rolul sdu in cadrul
programelor/proiectelor/activitatilor auditate. Scopul acestei abordari este de a determina daca entitatile
auditate/Guvernul au elaborat si au pus in aplicare sisteme de gestiune si de monitorizare care sa permitd
optimizarea economicitatii, a eficientei si a eficacitétii subiectelor auditate, respectand 1n acelasi timp
constrangerile existente. Activitatea de audit implica analiza, examinarea si testarea elementelor-cheie
din cadrul acestor sisteme, printre care:

o modul in care indicatorii utilizati de entitate masoara progresul inregistrat in indeplinirea
obiectivelor;



e modul in care sistemele informatice, care vin in sprijinul gestionarii programelor/proiectelor
etc., furnizeaza date si informatii actuale, exacte si esentiale si daca acestea sunt utilizate in mod
adecvat;

e modul in care sistemul asigura increderea in datele subiacente;

o criteriile de selectie a proiectelor care au fost utilizate pentru alocarea resurselor s.a..

Aceasta abordare constd, de asemenea, in a verifica daca sistemele existente de control produc
informatii pertinente, fiabile si oportune cu privire la mobilizarea resurselor financiare, umane si de alt
tip, la desfasurarea activitatilor si la obtinerea realizarilor, care trebuie comparate cu obiectivele stabilite
(operationale) prin intermediul indicatorilor de performantd. Aici auditam daca Statul a implementat
proceduri de management pentru a atinge rezultatele programelor/proiectelor/activitatilor (de ex.:
proceduri de monitorizare a costurilor, de monitorizare si calculare a indicatorilor de rezultate, de
garantare ca cheltuielile sunt cele mai mici posibile, de realizare a unei activitati in lant (pt mai multe
entitati), de ). Aceastd abordare implicd adesea examinarea informatiilor de evaluare (rapoarte de
activitate, indicatori realizati raportati catre factorii decizionali (directori, ministri, Guvern)) si
aprecierea calitdtii lor, pentru a le utiliza ca probe de audit.

Acest tip de audit poate utiliza Intrebari descriptive, cum ar fi:

a) Care este obiectivul sistemului?

b) Cine sunt actorii responsabili din cadrul sistemului?

¢) Care sunt responsabilitatile fiecarui actor?

d) Ce reguli, reglementari si proceduri sunt relevante?

e) Care sunt fluxurile de informatii relevante?

Si poate fi completat de Intrebari mai evaluative, cum ar fi:

- In ce masurd existd un plan solid?

- Exista un sistem de monitorizare a acestuia de buna calitate?

- Exista posibilitatea de comparare a informatiilor din sistemul de monitorizare si din plan, ceea
ce ar conduce la ajustari, daca este necesar?

- Planificarea, monitorizarea si ajustarea planului sunt inregistrate intr-un mod sistematic,

- Este asigurata responsabilitatea la un nivel administrativ mai inalt?

- Procesele sunt evaluate periodic intr-un mod adecvat?

- Programele, proiectele, procesele sau activitatile entitatii au fost gestionate, organizate,
efectuate, monitorizate si evaluate in mod eficient (adica cu calitate mare dar eforturi mici)?

- Exista proceduri si criterii adecvate pentru stabilirea prioritatilor si selectarea proiectelor de
dezvoltare a infrastructurii transportului, ce sa asigure un impact maxim in loc?

- Au fost instituite si implementate corespunzator mdasuri adecvate pentru monitorizarea $i
atenuarea impactului asupra mediului in sectorul X?

- A actionat conducerea in concordanta cu politicile de realizare a obiectivelor si a tintelor de
performanta stabilite?

- Mijloacele utilizate pentru obtinerea rezultatelor corespund politicii manageriale si obiectivelor
entitatii?

In mod obisnuit sunt examinate acele componente ale sistemelor de controale care sunt
responsabile de asigurarea economicitatii, eficientei §i eficacitatii programelor, proiectelor, proceselor
sau activitatilor.

Auditorul poate testa controale interne, sisteme contabile, TI, auditul intern la necesitate, doar cand
sunt relevante pentru misiune, pentru a nu irosi timpul oferit auditului (vezi teste ale controalelor, anexe
la Manualul auditului financiar). Deobicei se poate analiza un/doua controale cheie aplicate in procesul
de gestionare a programului/proiectului/activitatii (d.ex.: activitdti/bun, proces de achizitie, s.a.) de cétre



entitatile auditate. Aceasta este necesar pentru a Intelege care este rolul fiecarei parti implicate in
realizarea obiectivelor, modalitatea de executare a atributiilor, inclusiv evaluarea riscurilor aferente.

3.4.2 Formularea intrebarilor de audit
Pentru a oferi o orientare adecvata si mai precisa auditului performantei, principiile acestuia (vezi

subcapitolul 2.5), indruma auditorul sa formuleze obiectivul sub forma unei intrebari generale de audit.
In conditiile resurselor limitate de audit ale Curtii, si in scopul evitirii desfasurarii unei activititi de audit
cu o sferd prea extinsa, numarul de intrebari generale ar trebui limitat (ideal, o singura intrebare si nu
mai mult de trei). Odatd ce domeniul auditat este divizat de catre echipa de audit pe compartimente
problematice, pentru a raspunde la intrebarea generald, de obicei se formuleaza 2-4 intrebari specifice
(GIUD 3920/pct.34), care trebuie s fie:

e [egate din punct de vedere tematic,

e complementare; si

e 5a se excluda reciproc (sa nu se suprapuna (GUID 3000/pct.37)).

Reprezentarea grafica si un exemplu de formulare si divizare a intrebarilor de audit se regaseste in
Anexa nr. 12 la Manual.

Intrebarile trebuie formulate corect, tindndu-se cont de obiectivele programelor, proiectelor sau
activitatilor auditate, deoarece acest lucru va influenta deciziile asupra tipurilor de informatii ce urmeaza
a fi colectate, metodelor de colectare a datelor si tipurilor de constatari si concluzii enuntate.

De reguld, in auditul performantei, intrebarile in sine cer intelegerea daca:

»S-a lucrat in mod corect?

= S-a facut ceea ce trebuia?

Pentru a raspunde la prima intrebare, ,, S-a lucrat in mod corect?” auditorul analizeaza si verifica
daca deciziile managementului au fost implementate corespunzator si dacd executivul a respectat
reglementarile si cerintele strategiei stabilite si a actionat in concordanta cu ,,buna practica” din domeniu
(pana in acest punct auditorul evalueaza aspectele ce tin de economicitatea si eficienta subiectului
auditat).

Pentru a raspunde la intrebarea ,, S-a facut ceea ce trebuia? ” sfera auditului se extinde si presupune
analizarea modului de implementare a politicilor adoptate si daca mijloacele financiare, umane sau de
alta natura au fost utilizate corespunzator si s-au obtinut rezultatele planificate. Aceasta Intrebare are n
vedere eficacitatea sau impactul programului, proiectului, procesului sau activitatii.

Cum ar trebui sd fie intrebarile de audit:

.Sd aibd un raspuns. Formulati intrebarile In asa mod, Incat acestea sa fie acceptate sau respinse,
sd genereze raspunsuri pozitive specifice (pot fi acceptate raspunsuri de genul ,,da”, ,,nu”, sau ,,Intr-o
oarecare masurd”).

¢ Sa identifice subiectul auditului. Subiectul auditului poate fi o tema si, de obicei, o problema a
entitatii auditate. O tema reprezintd, de reguld, un program, un serviciu, o activitate sau o functie. O
problema este o deficientd, o preocupare sau o oportunitate in cadrul unei teme care implicd unul sau
mai multe aspecte ale performantei.

e Sa identifice aspectele performantei care urmeazd a fi evaluate. Conducerea entitatii este
responsabild de performanta programului. Auditul performantei se ocupa de evaluarea caracterului
adecvat al performantei si responsabilitatea conducerii la imbunatatirea acelei performante. Identificarea
aspectelor pe care auditorul trebuie sa le aprecieze, evalueze si apoi s elaboreze un raport in acest sens
este un lucru esential in evitarea formularii unor intrebdri ambigue si neclare.

e Si nu depiseasci mandatul. In momentul in care auditorul incearci sa raspunda la intrebarile
dacd s-a lucrat in mod corect?, sau s-a facut ceea ce trebuia?, acesta trebuie sd fie atent sd nu se
depaseasca mandatul conferit de lege, prin extinderea examinarii in zona politicului (a deciziei politice).



Pentru astfel de considerente, in auditarea performantei nu se formuleaza recomandari si nici nu se emit
opinii cu referire la corectitudinea deciziilor de ordin politic. Prin urmare, auditul nu trebuie sa pund la
indoiala intentiile si deciziile legislativului (ISSAI 3000/pct.31), dar examineaza dacd existd neajunsuri
in legile si reglementarile aprobate, sau modul lor de implementare au Tmpiedicat entitatea in atingerea
obiectivelor in raport cu indicatorii/criteriile de performanta stabilite. In astfel de situatii, se pot stabili
obiective de a evalua daca:

- decizia politica s-a adoptat avand la baza informatii suficiente si rezonabile, precum §i daca s-au
evaluat mai multe variante de solutii;

- programul sau activitatea au fost pregatite si implementate corespunzator;

- rezultatele implementarii programului sau activitatii au fost evaluate si daca eventual au fost
dispuse §i aplicate masuri corective.

Intrebarile generale de audit pot fi formulate in mod diferit, in dependenti de abordarile de audit
stabilite. Acestea pot fi orientate fie spre examinarea sistemelor de control (abordarea pe sistem), fie spre
examinarea problemelor sau rezultatelor, sau pot viza o combinatie a acestor aspecte (Vezi Anexa 13).
Totodata, intrebarile pot fi formulate in mod diferit, si in functie de elementul performantei pe care se
pune accentul — economicitatea, eficienta sau eficacitatea. Pentru exemple vezi Anexa 14 la Manual.

La divizarea inrebarilor de audit specifice in intrebari de nivel inferior (nivelul I, II, III) (sub-
intrebari), nivelul cel mai scazut este acel care formeaza baza surselor probelor de audit. Toate
intrebarile astfel ierarhizate trebuie sa se excluda reciproc si, in acelasi timp, sa fie cuprinzatoare in mod
colectiv (sa permita impreuna identificarea raspunsului la intrebarea de la nivelul imediat superior).

Tehnici de creare a intrebarilor de audit

O modalitate este de a pregati o piramida cu Inrebari pentru a analiza problemele, cum ar fi cea
modelata in Figura nr.6. Scopul acestui instrument este de a imparti intrebarea generala intr-o serie de
intrebari specifice, la care echipa va trebui sa raspunda in timpul auditului pentru a acoperi Nivelul 1.

Figura nr.6

Exemplu de analiza a problemei prin stabilirea Obiectivului si intrebarilor de audit

Intrebarea
generali de audit  Institutia publica X oferd in mod eficient persoanelor cu dizabilitati serviciile necesare de
ingrijiri paleative?

Intrebarea Existd o evidentd adecvatdi a | Au fost acoperite toate | Banii planificati pentru aceste
specifici de audit pacientilor care au nevoie de servicii | necesitatile In servicii paleative | servicii au fost utilizati conform in
paleative? pentru pacientii anevoiasi? perioada auditata?

Sursa: elaborat in baza IDI, 2021 Performance Audit Handbook V 1

O alta tehnica este de a formula intrebari prin prisma raportului ,,cauza-efect”, cum ar fi cea
modelati in Figura nr.7. In functie de auditul dvs., aceasta presupune parcurgerea a doi pasi. Primul pas
este de a determina daca rezultatele asteptate au fost atinse sau dacad un sistem functioneazd conform
asteptarilor. Daca nu, ar fi bine de a identifica si a analiza cauzele problemei de performanta pentru care
ar trebui s oferim intrebari. In abordarea orientati pe probleme, principala problema de performanta si
factorii care o cauzeazd pot face parte din planificarea initiald a auditului.

Efectul prezentat la Nivelul I ofera punctul de plecare pentru evaluarea cauzelor ipotetice
identificate la Nivelul II. Cauzele potentiale ofera baza pentru elaborarea Intrebarilor de audit, care sunt
identificate la Nivelul IIL

Figura nr.7

Exemplu de stabilire a intrebarilor de audit prin analiza problemei cauzi-efect

Efectul De ce un numar mare de oameni sunt raniti sau mor urmare accidentelor de masina?



Cauza Eroarea soferilor este cauza principala a ranilor si | Sistemul medical este Infrastructura defectuoasa a
potentiali vitezei limitat in capacitatea de drgm}lrllg)r esvte cauza
a trata leziunile principala a ranilor si deceselor
I

Intrebarea Ce masuri sunt luate Care sunt masurile | Care este capacitatea Care este starea drumurilor unde
specifici de pentru a-i Invata pe si cum se aplica Sistemului medical in au loc de obicei accidentele?

di cetateni cum sa conducd si | legile privind tratarea leziunilor Acestea sunt inzestrate cu semne
auait sa-si intretind vehiculele? | siguranta rutiera? | rutiere? rutiere necesare?

Sursa: elaborat in baza IDI, 2021 Performance Audit Handbook V 1

In concluzie, este de preferat ca intrebarile de audit sa nu fie formulate intr-un mod care ar conduce
la un raspuns neconcludent, precum ,,Evaluarea masurii in care...”, deoarece acest lucru ar putea avea ca
rezultat o activitate de audit fard o sfera clar definitd, devenind prea vasta si necesitand prea mult timp.

3.4.3 Stabilirea domeniului de aplicare a auditului /Sfera

Domeniu de audit/Sfera defineste limitele auditului de performanta si abordeaza aspecte precum
intrebari specifice pe care auditorul intentioneazi si le adreseze si tipul de studiu preliminar finalizat. In
special, domeniul de aplicare a auditului defineste subiectul pe care auditorul il va evalua si asupra caruia
va raporta, documentele sau informatiile/inregistrérile care urmeaza s fie examinate, perioada de audit
si entitatile care vor fi auditate (vezi subcapitolul 2.3). Sfera auditului este direct influentatd de
obiectivele si, respectiv, intrebarile auditului, pe masura ce se colecteaza informatii suplimentare despre
subiectul auditat. Dezvoltarea acestuia este o parte importanta a planificarii auditului.

Sfera auditului poate fi stabilitd rdspunzand la intrebarile de mai jos:

Ce intrebari sau ipoteze specifice sunt examinate?

Care sunt procesele cheie relevante pentru auditul dumneavoastra?
Care este subiectul care va fi evaluat si raportat?

Ce resurse, coturi, timp sunt disponibile pentru a finaliza auditul?
Care este accesul la experti in domeniu?

Ce intrebari, procese si resurse nu vor fi acoperite?

Ce institutii/agentii/organizatii au responsabilitati/tangenta cu auditul?
Cine din institutii/agentii/organizatiilor este cea mai relevanta sursa de a furniza probe
adecvate si suficiente pentru a raspunde intrebarilor de audit?

AN N N N N N

relevante pentru audit?
v" Ce organizatii sau persoane vor fi excluse?

v" Care sunt locatiile care trebuie acoperite?
v" Unde sunt documentele si inregistrarile care trebuie examinate?
v" Ce locatii vor fi excluse?

v" Ce interval de timp trebuie acoperit?
Sursa: Echipa IDI

Exemple cu privire la stabilirea domeniului de aplicare a auditului de performantd sunt redate in
Anexa nr. 16 la Manual.

Sfera auditului poate include si orice probleme care au condus la recomandari in rapoartele de
audit anterioare, dacd aceste probleme raman relevante. Astfel, va trebui sd luati in considerare multi
factori, atunci cand decideti asupra domeniului de aplicare a auditului, spre exemplu, cum ar fi limitarea
acestuia pe baza indisponibilitatii surselor si datelor de incredere, a resurselor de timp si umane etc.

3.4.4 Selectarea criteriilor de audit
Odata ce ati determinat domeniul de aplicare, este timpul sa luati in considerare criteriile care va

vor permite sd mdsurati performanta entitatilor auditate n raport cu ceea ce este asteptat.



In cadrul auditului financiar, auditorii folosesc, de obicei, ,,Standardele internationale de
contabilitate” (IAS, IFRS) si standardele nationale de contabilitate (SNC) in calitate de criterii de audit.
In cadrul auditului de conformitate, auditorii folosesc drept criterii prevederi din cadrul legislativ-
normativ, in vederea compararii situatiei reale cu o situatie ideala.

De fapt, criteriile ,,clasice” de audit, valabile si pentru auditul performantei, reprezinta o asteptare
a ,,ceea ce ar trebui sd fie” conform legii si reglementarilor, ,,ce este de asteptat” conform celor mai bune
practici sau ,,ce ar putea fi”’ in conditii si mai bune. Exemple de criterii includ:

* reglementari din legile/directivele aplicabile functionarii entitatilor auditate;

* scopurile, politicile si procedurile stabilite de entitdtile auditate;

» puncte din contracte sau acorduri de grant;

* norme elaborate tehnic, inclusiv din standarde, proceduri pentru o functie sau activitate;

* opiniile expertilor, bunele practici de activitdti similare;

* repere sau indicatori de performanta stabiliti de auditor, entitatile auditate sau alte entitdti din
sectoare relevante;

* performantele perioadelor anterioare;

» criteriile utilizate in audituri similare sau de alte ISA (cu asigurarea ca aceste criterii sunt inca
valabile) etc.

Totodata, situatia in cazul auditului performantei este si de altd natura. Mai Intdi de toate, auditul
performantei este o disciplina recenta si sfera acestuia, precum si metodologia, variaza de la o tara la
alta si de la un audit la altul si continui sa evolueze. In al doilea rand, auditul performantei nu are o
istorie lunga de cercetare academica. In al treilea rand, auditul performantei incearci sa evalueze intreaga
gama a activitatilor de management, care abordeaza o mare varietate de date operationale si nefinanciare.
Domeniile de examinare ar putea varia de la conduita incoruptibila, caracterul adecvat al sistemului
informational si eficienta operatiilor pana la eficacitatea diverselor decizii.

Prin urmare, auditorii care efectueaza auditul performantei activeaza intr-un teritoriu mult mai
greu decat auditorii care efectueaza auditul financiar sau de conformitate, intrucat nu tot timpul exista
criterii general acceptate. In acest caz, auditorii trebuie sa stabileasca criterii speciale ajustate pentru
fiecare sarcind de audit prin exercitarea rationamentului profesional, care sa fie adecvate obiectivelor
auditului performantei si sa reiasd din programele si reglementarile entitatii.

!!'! Regula de aur este de a conveni criteriile cu entitatea auditatd, pentru a nu admite scrierea
unor rapoarte de audit foarte controversate, sau chiar de neincredere.

De exemplu, in abordarea pe rezultate, la evaluarea indicatorilor de performantd stabiliti de
entitate, criteriile ar ajuta auditorul in obtinerea de raspunsuri la urméatoarele intrebari: ,,Ce rezultate
urmeaza a fi obtinute?”; ,,Cum pot fi obtinute aceste rezultate urmare a implementarii programului,
proiectului sau activitatii auditate?”. Se poate Intampla, ca criteriile relevante sa nu fie evidente la
inceputul auditului, iar obiectivele de performanti aplicabile si fie vagi, conflictuale sau inexistente. In
astfel de situatii, auditorii trebuie sa incerce sa afle de la conducere sarcinile sau activitatile exacte pe
care aceasta le-a planificat pentru a-si atinge obiectivele, dupa ce se pot gandi la posibilitatea de a adapta
aceste sarcini 1n calitate de criterii. Dar Tnainte de a proceda astfel, auditorii trebuie sa evalueze caracterul
rezonabil al acelor sarcini pentru atingerea obiectivelor propuse. In cazul in care acest lucru nu este
posibil, auditorii nu pot efectua auditul eficacitatii proiectului sau programului.

Atunci cand selectati criteriile de audit de performanta, este important sa faceti acest lucru in mod
obiectiv. Procesul necesita consideratie rationala si judecata profesionala promta.

Uneori, criteriile de audit sunt usor de definit, cum ar fi atunci cand obiectivele/prevederile stabilite
de legislativ sau de guvern sunt clare, precise si relevante.

Spre exemplu, la efectuarea auditului unui proiect cu privire la energie, criteriile de audit specifice
ar fi preluate din standardele acestei activitati, precum: consumul de combustibil; variatia costurilor



pentru unitatea de energie electrica produsa; perioada de intretinere a instalatiilor; proportia costurilor
de intretinere etc. Auditorii, pana cand nu se vor familiariza cu aceste operatiuni, nu vor fi capabili sa
stabileasca criteriile de audit.

In acelasi timp, este posibil si constatati ca criteriile sau standardele stabilite de entititile auditate
nu sunt egale cu o performanta buna, necesitandu-va sa selectati, sa adaptati sau chiar sa dezvoltati
criterii suplimentare care va pot oferi repere de performantd mai adecvate. In multe cazuri, puteti
descoperi cd un amestec de criterii de la entitatile auditate si din alte surse ofera cadrul potrivit pentru
evaluarea performantei.

Pentru a selecta in mod obiectiv criteriile de audit, este important sa aveti:

= intelegere generald a domeniului care urmeaza sa fie auditat;

= cunoasterea motivelor si a temeiului legal al subiectului de audit si a obiectivelor stabilite de
legislativ sau de guvern; si

= cunostinte generale despre practici si experientd in alte programe sau activitati guvernamentale
relevante sau similare.

Caracteristicile pe care trebuie sd le indeplineasca criteriile de audit sunt (ISSAI 3000/pct-le 45-51):

Increderea — permite unui alt auditor in aceleasi circumstante s ajunga la concluzii consecvente;

Obiectivitatea — nu sunt afectate de prejudecatile auditorilor sau ale conducerii entitatii auditate;

Relevanta — permit formularea unor constatari si concluzii ce indeplinesc nevoile de informare ale
utilizatorilor;

Inteligibilitatea — exprimare clara si care nu lasd loc de interpretari;

Comparabilitatea — compatibilitatea cu cele folosite In auditurile de performanta ale altor entitati cu
activitati similare sau cu cele folosite anterior in auditurile performantei la entitatea auditata;

Exhaustivitatea — se referd la elaborarea tuturor criteriilor semnificative si adecvate pentru evaluarea
performantei;

Acceptabilitatea — acelea cu care sunt de acord expertii independenti din domeniul auditat, entitatile
auditate, Parlamentul, mass-media si cetatenii.

Avand 1n vedere ca stabilirea criteriilor constituie o activitate complexa, auditorii ,,de performanta”
pot apela la experti In domeniile auditate astfel incat sa fie Tn masura sa elaboreze si sa stabileasca criterii
relevante, care in aplicarea lor sa fie obiective, de incredere si acceptabile.

Sursele criteriilor de audit pot fi:

¢ Documentele planificarii de baza ale programului/entitatii sau proiectului;

e Manuale operationale sau instructiuni;

e Reguli, regulamente si instructiuni emise de conducere;

e Alte agentii de audit;

¢ Entitati de audit similare;

e Standardele stabilite de organismele internationale;

e Politicile si directivele Guvernului;

e Legi, reguli, regulamente;

e Literatura de specialitate;

¢ Declaratii oficiale ale organelor profesionale;

e Performante din trecut;

¢ Standarde de performanta stabilite de conducere;

Interviuri cu specialisti.

Este esential ca criteriile pe care le selectati sa fie adecvate subiectului si obiectivelor auditului.
Exemple de corespundere a criteriilor intrebarilor de audit sunt redate mai jos.

Corespunderea criteriilor intrebarilor de audit



INTREBARILE DE AUDIT

in ce masuri Agentia de mediu indeplineste
prevederile Legii apelor?

in ce masurd Agentia X indeplineste termenele
pentru atribuirea contractelor?

In ce masurd a instituit Agentia X procese pentru a
se asigura ca pldtile de subventionare sunt acordate
in mod corespunzator?

in ce masura se asigura Agentia de sanitate publica
ca furnizorii de apa potabila efectueaza teste de
calitate a apei, dupa cum este necesar?

in ce masura biroul IT al Agentiei ia masuri pentru
a proteja informatiile cu caracter personal ale
angajatilor?

in ce masura a contribuit programul de granturi al
ministerului X la rezultatele dorite in cadrul
populatiei tinta?

In ce masura programul de reducere a emisiilor de
carbon al Agentiei de mediu a atins obiectivele de
reducere a emisiilor de carbon?

Exista mecanisme stabilite pentru a ridica
constientizarea partilor interesate si asumarea ODD
si Agenda 2030 in tara?

CRITERIILE DE AUDIT

in conformitate cu prevederile Legii apelor, Agentia este
obligata sd pregateasca un raport anual catre Parlament cu
privire la functionarea Legii.

Potrivit reglementarilor, Agentia stabileste termene interne
pentru atribuirea diferitelor tipuri de contracte.

Reglementarile Agentiei cer ca procesele sa fie stabilite
pentru a determina eligibilitatea potentialilor destinatari ai
platilor si pentru a recupera banii alocati in mod eronat.

Reglementarile privind testarea apei prescriu tipul si
rezultatele cerute ale testelor asupra apei destinate
consumului uman.

Standardele dezvoltate din punct de vedere tehnic dicteaza
pasii pe care Agentia ar trebui sa i urmeze pentru a proteja
informatiile cu caracter personal ale angajatilor.

Obiectivele programului descriu rezultatele dorite si
masurile asociate pentru a evalua progresul in atingerea
acestor obiective.

Tintele de reducere a emisiilor de carbon specifica
nivelurile dorite de reduceri pe o perioada de cinci ani.

Conform ghidului de referintd pentru Agenda 2030, tarile
ar trebui sa stabileasca diverse strategii de comunicare
pentru a implica/informa diferite segmente ale societatii

precum si a integra publicul.
Sursa: Echipa IDI
"' Un tabel de acest fel, dar cu addaugarea coloanelor ,Sursa criteriilor de audit” si
wcomentariile entitatii auditate” trebuie sa se regdseasci ca anexd la Planul de audit pentru a
demonstra cd acestea au fost discutate cu entitatea auditatd.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, comunicarea criteriilor de audit cu entitatea este obligatorie. Cu
toate acestea, In timp ce implicarea si feedback-ul de la entitatile auditate sunt importante, trebuie sa
tineti cont ca 1n cele din urma responsabilitatea este a echipei de audit de a dezvolta criteriile adecvate.
In consecinti, in conditiile dezacordului aparut, echipa de audit poate alege si-si pastreze criteriile si si-
si dezvaluie rationamentul in raportul de audit. Totodatd, auditorii trebuie s ia in considerare riscul ca
entitdtile auditate pot sa conteste constatarile In cazul in care auditorii Tnsisi reprezinta sursa criteriilor.

3.4.5 Definirea metodologiei de audit ce urmeaza a fi utilizata.

Pe parcursul planificarii, auditorul trebuie sa elaboreze procedurile de audit care urmeaza sa fie
utilizate pentru colectarea probelor de audit suficiente si adecvate, care sa raspunda la obiectivele si
intrebarile de audit (ISSAI 3000/pct. 101). Odata ce au fost determinate care sunt intrebarile de audit, ce
criterii sunt disponibile, care este sfera/domeniul de aplicare al auditului, auditorul va avea nevoie sa
cunoasca metodele de colectarea a informatiilor necesare. Metodologia este o tehnicd orientatd spre
colectarea si analizarea datelor care ajutd la stabilirea probelor ce raspund la intrebarile de audit si permit
formularea concluziilor adecvate de audit.

Existd numeroase metode pe care echipele de audit le pot folosi pentru a culege informatii. Odata
ce toate activitdtile de audit sunt orientate spre obtinerea probelor suficiente si adecvate pentru a sustine
constatdrile auditului, este important sa va asigurati ca auditul pe care il efectuati va produce probe, noi
informatii sau analize, care sd va sustind constatdrile si recomandarile. Existd mai multe tipuri de probe
si metode de colectare a datelor (GUID 3920/pct.49), asa cum este prezentat in Figura nr.8.



Obtinerea probelor
prin analiza
informatiilor

livrate verbal sau in
scris urmare
interviurilor,
sondajelor etc.

Sursa: elaborat in baza ISSAI 39

Metodele de colectare a dat

Figura nr.8

Tipuri de probe si metode de colectare a datelor

Obtinerea probelor prin analiza contractelor, invoice-
urilor; baze de date, informatii despre realizarea

performantei, instructiuni, norme etc.

P i

Analitice

contarpunere/comparatie

sume).

Obtinerea probelor prin
inspectarea directd a
persoanelor,
evenimentelor,
bunurilor. Probele pot fi
documentate prin foto,
video, desene,
diagrame, mostre fizice
etc.

Obtinerea informatiilor prin aplicarea metodelor de
analiza datelor noi
obtinute cu informatiile deja detinute (indicatori,

metode precum interviurile, analizele documentare si focus-grupurile. Metodele care vor fi utilizate intr-

un audit al performantei vor depinde de subiectul auditului, de intrebarile de audit abordate, precum si
de resursele si de timpul aflate la dispozitie. Pentru a intelege, care din metode de colectare a datelor
sunt mai utile pentru auditul dvs, puteti analiza beneficiile reiesite din acestea, dupa cum se reflectd mai

le la o extrema - de la obtinerea
unei viziuni de ansamblu asupra situatier (de exemplu, sondaje) st ajungand, la cealaltd extrema - la
analiza minutioasd a unui numar mic de elemente (de exemplu, studii de caz), la mijloc aflandu-se alte

jos.
7 Metodele de colectare a informatiilor -beneficii si consideratii 7
é METODE é BENEFICII é CONSIDERATII é
! Intervievarea l v/ Permite intelegerea in profunzime a asteptarilor l » Trebuie efectuata cu atentie pentru a :

Discutii cu una sau mai
multe persoane prin telefon,
internet, sau de fata, pentru
a obtine asteptarile lor din
activitatea
programului/entitatii etc.

Colectarea documentelor
Revizuirea documentelor
adunate de la entitatea
auditata si alte surse.

Observatii directe si
inspectii

Observarea fizicd a
programelor, persoanelor,
proprietatii si evenimentelor
legate de audit la colectarea
informatiei calitative.

Sondajele

Colectarea informatiei
dintr-o populatie stabilita,
prin utilizarea
chestionarelor cu un set
standard de intrebari.

intervievatului;
v Poate fi finalizat relativ rapid;

v Permite colectarea de informatii despre subiecte

sensibile;

v Permite cdutarea rapida a informatiilor ca rdspuns

la declaratiile facute in timpul interviului.

v In general, considerata a fi mai de incredere decét
dovezile testimoniale (prin martori) colectate in

timpul interviurilor;

v De obicei oferd o buna profunzime si 0 gama

buna de informatii.

v’ Vi permite sd observati direct programele,

persoanele, proprietatile sau evenimentele legate de

auditul dumneavoastra;

v Poate oferi explicatii pentru problemele legate de

audit.

v Mod de a culege informatii de la mai multi
oameni;

v Datele pot fi utilizate pentru diferite tipuri de

analiza;

v Datele selectate pot fi generalizate si precise.

asigura coerenta si a permite compararea.

» Nu accepta analiza statistica.

» Este nevoie de timp pentru a identifica si
analiza modele sau tendinte in mai multe
interviuri.

> Integritatea sursei, autenticitatea si
fiabilitatea trebuie luate in considerare cu
atentie (mai multe informatii in Capitolul 5).
» Puteti Intampina dificultati in obtinerea
accesului la informatii in care entitatea
auditatd nu furnizeaza cu usurinta probe
documentare.

» Pot raspunde partial la intrebarile tale de
audit sau pot fi complexe;

» Necesita planificare detaliata si
programare atenta;

» Observatia ar putea afecta
comportamentul persoanei sau situatia care a
fost observata;

> Poate necesita resurse semnificative
pentru deplasari si participarea personalului

» Resurse si timp limitat.

» Necesita planificare si testare atenta.

» Poate necesita analize ce consuma mult
timp.
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Vizitele la fata locului
implica deplasarea intr-o
locatie geografica pentru a

aplica metode de audit.

Evaluari ale fisierelor
informatii extrase din
inregistrari.

Metode de grup mic
Colectarea de informatii de
la un grup mic de oameni -
focus grupuri (conversatii in
grup mic si grupuri de
experti).

Utilizarea datelor
secundare

Colectate de datelor de la
agentii guvernamentale,
universitati sau organizatii
de cercetare.

Studii de caz

Culegere aprofundata de
date pentru unul sau mai
multe evenimente
complexe, incidente sau
locatii care cauta sa
raspunda complex la
intrebarile ,,de ce” sau

25

,,cum”,

v’ Poate combina diferite metode inclusiv interviuri,
revizuire a documentelor si observatii directe sau
inspectii fizice;

v Poate imbunitati eficienta costurilor prin
combinatia mai multe metode in timpul unei vizite.

v' Reda date structurate si fiabile, care pot fi folosite
pentru a sustine analiza cantitativa sau calitativa;

v Instrument eficient pentru colectarea datelor
necesare pentru a evalua conformitatea cu cerintele
normative;

v’ Poate furniza date care pot fi generalizate la nivel
de program sau pe o populatie selectata.

v Discutia poate dezvalui problemecare nu au fost
abordate in interviuri individuale;

v Util pentru o varietate de necesitati de audit;

v' Expertii pot oferi informatii utile asupra
problemelor sau activitatilor din cadrul auditatilor.

v Poate fi mai rapid decat alte metode de colectare a
datelor;

v Datele pot fi mai complete decét daca le-ai aduna
singur;

v Este posibil sa fi fost deja efectuate controale de
calitate a informatiilor obtinute.

v’ Poate permite o evaluare aprofundata a activitatii,
faciliteazd analiza asemanarilor si diferentelor intre
operatiuni in diferite localitati, sau ilustreaza aspecte
ale proceselor sau ale consecintelor defectelor in
programe, folosind exemple specifice din ,,lumea
reala”;

v’ Permite o colectare mai aprofundata a informatii
despre un subiect sau complex de evenimente;

v’ Abordarea poate permite coroborarea probelor si
creste fiabilitatea si validitatea constatarilor.

Sursa: Grupul de lucru IDI, 2021

> Necesita planificare avansata detaliata si
0 programare atenta.

» Poate necesita resurse semnificative
pentru deplasari si participarea personalului.
> Necesita intelegere detaliata a modului
cum sunt organizate entitatea auditatd sau
subiectele vizitei.

» Necesita timp si resurse semnificative
pentru a executa aceasta abordare;

> Necesita planificare avansata detaliata si
dezvoltarea datelor valide a instrumentelor de
colectare;

» Este posibil sa nu permita determinarea
cauzei deficientelor identificate.

> Poate necesita resurse semnificative
pentru deplasari si/sau taxe pentru
participarea grupurilor de experti;

» Analiza poate fi dificila si sa consume
timp datorita volumului si diversitatii de
informatii.

> Este posibil ca datele sa nu corespunda
obiectivului de audit;

» Datele pot fi dificil de accesat;

> Poate necesita timp semnificativ pentru
evaluarea fiabilitatii datelor.

» Poate necesita timp substantial si resurse;
» Analiza poate fi consumatoare de timp;

» Selectarea studiului de caz va avea impact
semnificativ asupra colectarii informatiilor si
constatarilor.

Unele sfaturi, recomandari, provocari cu care se pot intilni auditorii in cadrul colectarii

informatiilor:

Cand petreceti interviuri:

v Fiti pregatit

v’ Formulati intrebarile simple, clare si concise.

v Anuntati din timp persoana care urmeaza a fi
intervievatd

v’ Daca cautati un raspuns deschis, evitati intrebari
la care se poate raspunde cu ,,da” sau un ,,nu”

v’ Folositi intrebari de sondare pentru a incuraja in

v' Puneti intrebari obiective, neutre, fara protejare

continuare discutie despre subiecte importante fara
raspunsuri partinitoare. De exemplu, ,, Ai putea sa-

v'Nu incercati sa acoperiti doua probleme intr-o
singurd intrebare

mi spui mai multe despre asta...?” sau ,,Nu sunt
sigur ca inteleg pe deplin procesul. Ai putea sa-I
schitezi?"

v'Incercati sa obtinefi confirmarea informatiilor
capatate in cadrul interviului

v'Daca interviul este important, propunefi
intervievatului sa citeasca descrierea interviului si
sa confirme prin semndturd ca este de acord cu
rezultatele

La obtinerea informatiilor de la entitatea auditata:
vLuati in consideratie cd in conformitate cu art. 29, 32
din Legea Curtii de Conturi, aveti dreptul legal de a
accesa documentele si informatii guvernamentale
relevante pentru a sprijini auditurile pe care le
realizafi.

v'Faceti la final un rezumat al punctelor-cheie ale
interviului, pentru a obtine confirmarea ca ,,ati auzit
ce v-a spus intervievatul”

v/ Daca intdmpinati dificultati in obtinerea
informatiilor:

- Notificati imediat supervizorul dvs., astfel incat sa
fie constient de problemad si sa o poatd escalada

conducerii superioare, dupd caz,
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v’ Dezvoltati relatii pozitive cu entitatea auditata: - Consultafi expertul, care va acorda asistenfa
- comunicati frecvent despre informatiile necesare; Juridica, pentru a va asigura cd informatiile pe care
- explicati entitdtii despre natura specifica a solicitarii | le solicitafi sunt informafii la care CCRM are
(faceti legatura cu intrebarile de audit); dreptul, sau exizta surse alternative;

- planificati  din timp activitatile referitor la | v'Documentati modului de obtinere a informatiilor
vizite/interviuri, si mentineti un registru electronic al solicitarilo;

- stabiliti termenele pentru acordarea raspunsurilor la | ./ Fiti profesionist, politicos si corect in toate
informatiile solicitate relatiile cu entitatile auditate.

Cind efectuati observatii directe si inspectii:
' Luati in consideratie faptul, ca bunurile trebuie selectate cu multa atentie pentru cercetarea lor
din punct de vedere fizic.

T
1

i Subiectul auditat Abordarea observatiilor
Intretinerea bunurilor ./ Efectuati vizite la fata locului la proprietdti relevante pentru a inspecta fizic
guvernului de catre bunurile pe baza criteriilor stabilite in contract. Faceti fotografii si documentati
un antreprenor conditiile pe care le observati.

Proceduri pentru v Vizitati aeroportul si observati modul in care se desfasoara inspectiile vamale.
inspectiile vamale in Inregistrati-va observatiile, astfel incdt sd puteti compara ceea ce observati cu
Aeroport procedurile interne ale entitatii pentru efectuarea inspectiilor. Observatiile va ajuta

sa intelegeti daca exista modalitati prin care entitatea auditata sd fie mai eficienta
in modul in care isi desfasoara inspectiile (resurse de persoane, timp, mijloace

utilizate).
Achizitii mari de v’ Analizati actele relevante pentru a verifica semnaturile si aprobarile membrilor
echipamente grupului de lucru in conformitate cu cerintele legale. Observati daca indrumarile

si instruirile functionarilor din cadrul grupului de lucru sunt suficiente, prin ce va
asigurati cd entitatea auditata are suficiente controale interne pentru a asigura cd
se respecta legea.

Pericole de v/ Observati procedurile in vigoare la locurile de inspectie a alimentelor la
supradozaj de fromtierd, pentru a determina daca statele respecta efectiv politicile de siguranta
substante chimice in alimentara prin efectuarea de verificari fizice adecvate ale produselor importate §i
alimente cu ce resurse.

Cind efectuati sondaje prin chestionare:
Inainte de a se decide folosirea chestionarelor pentru colectarea de date, o mare importanta ar

trebui sa se acorde impactului acestora asupra necesitatilor personalului de audit. Este important sa
se retind faptul ca chiar dacd aceasta metoda poate fi foarte eficace pentru auditor, in cazul folosirii
ei Tn mod gresit, ea poate crea pentru entitatea auditata multe probleme, atit din punctul de vedere
al timpului, cat si al resurselor. Deaceea:

v Incepeti chestionarul cu intrebari usoare | v' Nu acoperiti doud probleme intr-o singurd intrebare

v'Scriefi intrebari clare, concise, precise si | v Efectuati pre-testari ale intrebarilor sondajului cu
neutre. Evitati intrebarile ambigue sau vagi | membrii populatiei tinta

v’ Evitati prea multe intrebari deschise v' Puneti doar intrebari care vor fi folosite pentru
analiza

Pe masura ce auditorul colecteaza informatii, acesta trebuie sa eie in considerare cd munca lui va
oferi informatii legate nu numai de economia, eficienta si/sau eficacitatea activitatilor entitatilor auditate,
dar si cu ce resurse au fost acestea realizate. De asemenea, este important sa se tinad cont de principiul
materialitatii pe masura ce echipa determina ce si cum sa colecteze, astfel ca eventualele constatari sa
fie de valoare.

Utilizati combinatii de metodologii adecvate pentru a colecta o serie de date
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In mod ideal, se utilizeazd mai multe metodologii pentru a colecta o serie de date si pentru a
corobora constatarile din surse diferite, astfel sporind calitatea si fiabilitatea probelor de audit pe care se
bazeaza constatarile si concluziile auditului.

Metodologia poate consta, de exemplu, in studierea dosarelor sau a literaturii de specialitate, in
organizarea de interviuri sau desfisurarea de chestionare. In mod normal, auditul performantei va
combina, de asemenea, mai multe metodologii pentru a obtine date cantitative si calitative, unde datele
cantitative sunt valorice, spre deosebire de cele calitative.

Pe masurd ce va desfasurati activitatea, dacd gasiti probleme care necesitd actiuni corective
imediate — cum ar fi dovezi de frauda sau deficiente semnificative ale controlului intern care ar putea
duce la fraudd — este important sa comunicati aceste probleme responsabilului de audit cat mai curand
posibil (GUID 3910/pct-le 91-93) si sd discutati referitor la cum si cand sa informati entitatile auditate
cu privire la aceste probleme. Procesul de evaluare a fraudei este descris mai detaliat in Regulamentul
privind identificarea/determinarea de catre auditori a riscului de frauda/coruptie aprobat de Curte.

Factori importanti de avut in vedere atunci cind colectati informatii

PROVOCARI OPORTUNITATI
v’ Pentru majoritatea subiectelor de audit, vor Este important sa se stabileasca asteptari realiste cu privire la

exista mult mai multe informatii disponibile decat —informafiile necesare si care pot fi colectate in intervalele de timp ale
puteti aduna i analiza. auditului.

v'Pe mdsurd ce colectati date, este posibil sa gasiti ~ Este responsabilitatea dumneavoastra sa rezolvafi aceste discrepante

discrepante sau dezacord intre informatiile pentru a va asigura ca probele pe care le utilizafi pentru a dezvolta
obtinute din diferitele surse. constatarile dumneavoastra sunt relevante, valide si de incredere.

v’ La oferirea informatiilor sau explicatiilor puteti ~Luafi in considerare problemele din perspective diferite. Menfinefi o
intdlni diverse puncte de vedere si argumente. atitudine deschisa si obiectiva fata de argumentele entitatii. Aplicati

rationamentul profesional §i scepticismul.

1! Este important ca metodele si sursele de informatii pe care echipa de audit le va folosi pentru
a culege probe si fie descrise in Planul de audit.

Nu iutati, ca interviurile realizate cu oficialii entitdfii si cu altii, observatiile in teren trebuie
documentate in procese verbale, cu descrierea corespunzatoare si sa se incheie cu o concluzie la care au
ajuns auditorii. Acestea vor fi semnate de persoanele implicate in actiunea respectivd si anexate la
documentul de lucru pentru perioada de executare. In cazul, in care interviurile au loc online, este deajuns
raspunsul responsabililor fara aplicarea semnaturilor. In astfel de cazuri, rispunsurile ac estora, la fel, se
anexeaza ca proba la documentul de lucru. Exemple de descriere a metodologiei in Raportul de audit
sunt prezentate Anexa nr.17, iar modul de documentare a interviului si vizitei In teren se regdseste in
Anexele nr. 18.1 si 18.2 la Manual.

3.4.6 Matricea de proiectare a auditului (Pista de audit)
Dupa ce auditorii au stabilit obiectivul auditului, abordarea auditului, criteriile de audit, metoda

de colectare a datelor si de colectare a probelor etc., echipele de audit ar trebui sa pregateasca o matrice
de proiectare a auditului. Aceasta este o abordare riguroasa, structurata si extrem de concentratd pentru
proiectarea unui studiu preliminar, bazat pe obiectivele auditului, subobiectivele asociate si pe intrebarile
detaliate de nivel inferior. Aceasta ofera un cadru pentru munca pe teren si pentru analize suplimentare
si ajutd la intocmirea Planului de colectare a probelor de audit (Anexa nr. 21).

Potrivit tabelului de mai jos, aceasta trebuie documentata si, ulterior, la finalizarea etapei de
planificare, elementele trebuie discutate cu entititile auditate. In Anexa nr. 10.6 la manual se prezinti
modelul Matricei de proiectare a auditului, structuratd dupa cum urmeaza:



Intrebarea specifica Subntrebari  Criterii de Dovezi Metoda de colectare si

de audit audit analiza a datelor

Sursa: Orientari privind auditul performantei — C &AG din India

Dupa stabilirea intrebarilor de audit care necesitd raspunsuri, se asteapta ca auditorul sa identifice
procedura de gasire a raspunsurilor la intrebarile de audit. Matricea de proiectare a auditului trebuie luata
in considerare pe parcursul etapelor de planificare, examinare si raportare, pentru a se asigura ca toate
problemele de audit identificate sunt acoperite. Aceasta se dezvolta si actualizeaza pe tot parcursul
auditului. Astfel, in perioada de executare Matricea de proiectare a auditului se dezvolta si evidentiaza
cd metodele de colectare si analizd a datelor, precum si tipul si sursele de probe necesare vin in sprijinul
constatdrilor si concluziilor de audit cu referire la Intrebarile definite de audit, dupa cum se aratd in
Figura nr. 5. Astfel, auditorul va trebui sa utilizeze firul logic al Matricei si sa evalueze dacd subiectul
auditat indeplineste criteriile identificate. Daca auditul aratd ca unele dintre criterii sunt indeplinite n
timp ce altele nu, auditorul trebuie sd-si foloseasca rationamentul profesional la formularea concluziei
potentiale de audit.

Figura nr.5
Matricea de proiectare a auditului

Obiectivul de audit D

ntrebarile de audit

Criteriile de audit

Metodologia de audit

Probele de audit

Constatarile asteptate

(in acord cu criteriile)

Concluziile asteptate

(in acord cu intrebarile de audit)

Concluzia asteptata

(in acord cu Obiectivul general de
audit)

Sursa : ISSAI 3920/pct.55

Dupa incheierea fazei de executare, echipa de audit ar trebui sa coreleze in mod corespunzator
matricea de proiectare a auditului cu matricea constatarilor de audit depre care se va discuta in capitolul
4.2 (Figuranr. 12).

Prin urmare, Matricea de proiectare a auditului reflectd legatura logica intre elementele unui
audit, incepand cu intrebarea de audit si finalizand cu concluzia. Modelul din Figura nr. 5 nu se limiteaza
doar la numarul de ramuri si casete prezentate. Acesta, de fapt, depinde de numarul de intrebari specifice
din misiunea de audit si de faptul ca deobicei o proba poate justifica mai multe constatari, sau vice versa-
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pentru o constatare pot fi necesare mai multe probe de audit, acelasi lucru fiind caracteristic si criteriilor
de audit s.a.m.d

3.4.7 Gestionarea riscului de audit
Conceptul de asigurare de audit

+ Stabilirea perioadei, a resurselor de audit si gestionarea riscurilor de audit.

Responsabilul de audit trebuie si faci o evaluare realistd a termenului®®, a resurselor umane si
financiare de care este nevoie pentru audit, in conformitate cu principiile unui bun management de
proiect si sa se asigure cd echipa de audit poseda in comun cunostintele si experienta necesare si, acolo
unde este cazul, sa anticipeze daca este nevoie de experti externi. Resursele si responsabilitatile trebuie
sa fie repartizare atat la initierea studiului preliminar (in Planul privind studiul preliminar), cat si in
celelalte perioade a procesului de audit sub forma de tabel in Planul de audit. Respectiv, trebuie
identificate riscurile semnificative la care este expusa buna executie a auditului (riscurile de audit),
precum si modalitatile de atenuare a acestora (tabel prevazut in Planul de audit la capitolul 5).

Conform GUID 3910/pct.27, auditorul trebuie sa fomuleze astfel de concluzii, care sa sporeasca
gradul de Incredere al utilizatorilor vizati, ceea ce necesitd o legaturd logica intre constatarile, intrebarile
si criteriile auditului. Asigurarea oferita utilizatorului vizat trebuie sd fie comunicatd in mod transparent
si sd fie sustinutd de dovezi suficiente si adecvate.

Pentru aceasta auditorul trebuie sa ofere asigurare In munca efectuata (resurse, competente, timp
etc), ceea ce poate fi realizat prin:

Identificarea si evaluarea riscului de audit

Identificarea riscului de audit implica luarea in considerare atat a factorilor calitativi, cat si
cantitativi, inclusiv perioada de audit, complexitatea si sensibilitatea misiunii, sfera, relevanta sistemelor
si proceselor entitatilor auditate pentru prevenirea si detectarea inconsecventelor, erorilor semnificative
sau fraudelor si accesul auditorilor la inregistrari (Vezi Elementul 3 din GSMC).

Identificarea si evaluarea riscurilor pot lua mai multe forme, dar in general pot fi abordate luand
in considerare urmatoarele intrebari (GUID 3920/pct.61):

e Detine echipa de audit suficiente abilitati si cunostinte pentru audit (inclusiv cunostinte de
specialitate pentru sarcini specifice)?

o Sunt disponibile si fezabile intervalele de timp si resursele necesare pentru a efectua auditul (de
exemplu, fonduri pentru deplasari, impactul costurilor de oportunitate asupra altor audituri)?

e Este subiectul de audit sensibil, foarte vizibil sau controversat (de exemplu, sensibilitate politica,
sensibilitate media)?

o Auditul si subiectul sunt extrem de complexe sau implicd zone in mod traditional predispuse la
risc (de exemplu, sisteme IT, achizitii, probleme de sandatate si mediu)?

o Exista amenintari reale sau percepute la adresa independentei auditorilor desemnati in audit?

e Exista riscuri legate de integritatea managementului sau de relatiile cu entitatile auditate?

e Exista suficiente date disponibile si datele sunt de buna calitate (de exemplu, acces la date si
fiabilitate)?

De pe urma identificarii si evaluarii riscului, puteti intelege daca cele mai susceptibile riscuri pot
afecta realizarea normala a misiunii de audit, acestea avand impact asupra sarcinilor, care vor intarzia
finalizarea proiectului daca nu vor fi indeplinite conform asteptarilor si la timp.

Atenuarea riscului de audit
Curtea de Conturi si auditorii trebuie sa ofere asigurare utilizatorilor sai ca riscurile de audit sunt

minimizate si gestionate in mod corespunzator. Dupa identificarea si evaluarea acestora, este important

26 Anexa nr. 7 la PAAA, pet. 4.1 din Ghidul privind sistemul de management al calititii



ca responsabilul de audit sd le poata gestiona prin planificarea pasilor de reducere sau atenuare a efectelor
acestora (GUID 3920/pct.62). Acest lucru poate fi realizat prin diverse actiuni, inclusiv:

o cresterea sau reducerea domeniului de aplicare a auditului;

eadaugarea de specialisti (de exemplu, metodologi, evaluatori sau personal superior
suplimentar);

e monitorizarea sau urmarirea regulata a progresului fata de etapele intermediare prin
actualizarea planurilor de audit;

e tinerea de sedinte sau elaborarea rapoartelor cu privire la mersul misiunii,

e identificarea timpului suplimentar, daca este posibil, pentru sarcini deosebit de riscante;

e schimbarea metodei pentru a obtine probe suplimentare;

o cresterea nivelului de supervizare.

De exemplu, dacd echipa dvs. are ingrijorari cu privire la calitatea datelor, puteti planifica sa
reduceti riscurile prin: colectarea de dovezi suplimentare din alte surse pentru a completa sau corobora
datele.

In cazurile cand este necesard o perioada mai lunga pentru efectuarea unui audit, sau prelungirea
perioadei stabilite initial, acest lucru trebuie justificat de echipa de audit si aprobat de Presedintele Curtii,
cu introducerea modificarilor in PAAA.

Cateva exemple despre cum ar putea fi atenuate riscurile de audit se prezinta in Anexa nr.19 la
Manual.

CONCLUZIE:
Ce ar insemna o gestionare adecvata a riscului de audit/oferirea unei asigurari?

v Auditul corespunde scopului Curtii de Y Sunt utilizate in mod eficient rationamentul si scepticismul
Conturi §i domeniul de aplicare este definit profesional in evaluarea riscurilor, deoarece fiecare subiect

intr-un mod adecvat de audit este unic

v Resursele umane detin aptitudini necesare si v’ Sarcinile sunt repartizate adecvat (personal, capacitati,
adecvate in comun termen, volumul de lucru)

v'Sunt realizate proceduri adecvate de Y Este asigurat accesul la inregistrari si datele necesare
colectare a probelor pentru a efectua auditul

v Inregistrarile si datele sunt fiabile si complete

La elaborarea Planului de audit trebuie luat in considerare urmdtoarele:
+ Acesta trebuie sa expuna clar esenta problemelor si nu trebuie sa fie foarte detaliat. Numarul de

pagini ar fi recomandabil sa nu depaseascad 20-25 de pagini fard anexe. Curtea de Conturi si-a stabilit un
model al Planului de audit, care reflecta firul logic al asteptarilor de raspuns de la fiecare din Intrebarile
puse, prezentat in Anexa nr. 20 la Manual.

+ Asigurarea comunicirii pe interiorul CCRM

Capacitatea auditorului de a dezvolta si mentine un Plan de audit solid depinde in mare masura de
amploarea cu care comunica cu partile implicate pe intern (asistenta metodologicd (suport sau
consultantd); colegii si managementul) pe tot parcursul procesului de planificare. Tot impreuna trebuie
de discutat si dezvoltat Planul de colectare a probelor (vezi mai jos) care se va inainta spre aprobare cu
cel mult doud saptamani dupa aprobarea Planului de audit. Acest lucru va ajuta auditorul sa se asigure
ca toate partile sunt de acord asupra abordarii si accepta obiectivele si intrebarile de audit stabilite.

+ Respectarea regulilor privind independenta si etica

In calitate de auditor, ar trebui sa fiti constienti de propriile partiniri si opinii cu privire la cei
auditati. Controlati-vd comportamentul pentru a va asigura cd respectati cerintele de independenta si
eticd. Luati Tn considerare orice independentd si amenintare etica in multe situatii pe parcursul
planificarii i executdrii auditului. Daca aveti intrebari despre ceea ce ar putea fi 0 amenintare la adresa
eticii si independentei, aveti incredere in instinctul dvs. ca ar putea exista o problema, revedeti Codul de



etica aprobat de Curtea de Conturi si adresati problema superiorilor dvs. atunci cand este cazul. In plus,
fiti constienti de comportamentul altor auditori si colegi, deoarece reputatia Curtii se bazeazad pe toti
auditorii sai care sustin independenta si cerintele etice.

+ Analiza impactului potential al auditului

Trebuie sa planificati si reflectati schematic posibilele constatéri si recomandari ale auditului.
Acest lucru nu numai cd va ajuta la intocmirea unei structuri a viitorului raport de audit, dar si la
increderea in faptul ca intrebarile de audit, in forma in care sunt concepute, pot genera recomandari
constructive. Echipa de audit trebuie s fie convinsa incd de la inceput cd auditul trebuie sa genereze
impact asupra domeniului auditat, prin producerea recomanddrilor practice si Tmbunatatirii starii
lucrurilor.

+ Asigurarea comunicarii pe exterior

Pe masura ce identificati noi surse potentiale de informatii care pot fi folosite ca probe sau daca
determinati ca unele dintre informatiile colectate nu sunt de Incredere sau nu sunt utile pentru a raspunde
la intrebdrile de audit, poate fi necesar sd ajustati sfera auditului, intrebarile, aplicarea criteriilor si
metodele de colectare si de analiza a informatiilor. Nu uitati sa informati atat partile interesate pe intern,
ca sa obtineti aprobarea conducerii dvs. pentru orice modificari semnificative aduse in Program (GUID
3920/pct-le 44-47, 72), cat si entitatile auditate, pentru a garanta un mers calitativ al etapei de executare
a auditului si a nu ne duce n eroare cu privire la relevanta si veridicitatea probelor de audit colectate.

3.5 Organizarea dezbaterilor cu echipe oponente/consultatiilor publice — element al asigurarii
controlului calitatii
(pasul 19 din Anexa 4)

O practica eficientd de a contribui la calitatea bund a misiunii de audit constd in oferirea
oportunitatii de expunere a unei echipe/a mai multor auditori independenti de echipa de audit asupra
elementelor cheie ale Planului de audit (in cazul dacd nu este supusa revizuirii la fierbinte), cu abilitati
de aplicare a cunostintelor in auditul performantei.

Astfel, Tnainte de a dicuta elementele necesare din Planul de audit cu entitatea auditata (criteriile,
intrebdrile si metodologia de audit), seful de echipa solicita suportul profesional a auditorilor competenti,
pentru ca acestia sd se expund asupra elementelor respective, inclusiv asupra obiectivelor, sferei si
abordarii aplicate si posibilelor modele de imbunitatire. Intrunirea de lucru care are loc dupa 2-3 zile de
analiza a lucrului auditorilor, are un caracter liberalist si nu estre orientatd spre a intimida auditorii, sau
de a accentua asupra neajunsurilor in munca de audit, ci, din contra, este una prietenoasa, doar cu scopul
de a livra idei avantajoase, care s ofere valoare mai bund muncii de audit si incredere precum ca echipa
este orientatd pe calea corectd. In cadrul sedintei respective, pe langa echipa de audit, trebuie sa fie
prezenti responsabilul de audit si membrul coordonator, pentru a clarifica toate intrebarile aferente
problemelor identificate si de a exclude imixtiunea ulterioarda a celor superiori in perfectarea si
definitivarea Planului de audit.

3.6 Comunicarea rezultatelor studiului preliminar
(pasul 20 din Anexa 4)

Dupa cum se mentioneaza pe tot parcursul Manualului, este esential sd se mentind un contact
permanent cu entitatea auditatd si este important sd castigdm Increderea acestora pentru a asigura
cooperarea pe parcursul auditului.

Dupa elaborarea proiectului Planului de audit, echipa de audit trebuie sd comunice entitatii/-lor
intrebdrile, criteriil si metodologia de audit, pentru a asigura transparenta abordarii subiectului auditat si
a creste probabilitatea ca acestea sa fie de acord cu constatdrile si recomandarile viitorului raport. Este
important ca entitatile auditate sa cunoasca perioada si sfera auditate (GUID 3910/pct.64-66). Pentru ca



entitatile sd aiba posibilitatea de a se expune, intrebarile, metodologia si criteriile de audit pot fi transmise
intr-un tabel, in care sa fie o coloand pentru comentariile entitatii.

O astfel de abordare nu inseamnad ca entitatile auditate dicteazd conditii sau controleaza in orice
fel procesul de audit. Mai degraba, aceasta ajuta la stabilirea unui proces constructiv de interactiune cu
entitatile auditate, ceea ce este esential la efectuarea unui audit eficient. In cazul in care entitatea auditata
nu este de acord cu criteriile selectate, auditorul documenteaza obligator acest fapt si poate implica
experti terti pentru a reconcilia contradictiile formate.

3.7 Elaborarea Planului de colectare a probelor
(pasul 21 din Anexa 4)

Dupa definitivarea Planului de audit si discutiile cu entitatile auditate, echipa de audit perfecteaza
Planul de colectare a probelor, anexa la Planul de audit (Anexa nr. 21 la Manual). Acesta are scopul de
a stabili perioadele de timp, entitatile si responsabilii de colectare si analiza a probelor de audit in etapa
de executare, in vederea obtinerii raspunsurilor la intrebirile de audit. Inainte de perfectarea acestuia, va
trebui de revdzut termenul de desfdsurare a etapei de executare a auditului, care este reglementat de
Curte?’.

Auditorul trebuie s@ stie cd Planul de colectare a probelor este un ,, document dinamic”, care
presupune efectuarea ajustdrilor atunci cand se identificd noi evenimente sau circumstante pe parcursul
perioadei de executare. Cu toate acestea, in timpul studiului preliminar ar trebui sd se efectueze o
planificare suficienta pentru a selecta principalele metode care urmeaza sa fie utilizate si pentru a evalua
cerintele probabile privind resursele si timpul.

Astfel, sarcinile de audit pot fi ajustate (diminuate/adaugate) in baza informatiilor noi obtinute de
echipa de audit. Prin urmare, este important ca seful de echipa/echipa sa aiba intalniri regulate cu
conducerea Directiei (responsabilul de audit si Membrul CCRM) pentru a-i informa despre progresul
auditului si utilizarea resurselor alocate. Acest lucru va permite conducerii sa inteleaga si sa accepte
orice modificdri necesare la Planul de lucru si sa se asigure continuu ca resursele alocate sunt adecvate
pentru a avea succes in efectuarea auditului. Modificarile activitatilor stabilite initial in Planul de
colectare a probelor vor fi discutate si protocolate in procese verbale, care se vor anexa la Plan, cu
operarea mentiunii: ,,Ajustat” si aplicarea semnaturii auditorului responsabil de analiza obiectivelor
ajustate.

3.8 Realizarea revizuirii la fierbinte— element al asigurarii controlului calitatii
(pasul 22 din Anexa 4.)

Dupa ce proiectele Planului de audit si Planului de colectare a probelor sunt definitivate, acestea
sunt supuse revizuirii din partea responsabilului de audit, unde se atrage atentia la formularea
problemelor, descrierea riscurilor, stabilirea intrebarilor de audit, descrierea metodologiei de audit,
stabilirea termenelor de realizare a etapelor urmatoare ale misiunii si interconexiunea intre elementele
documentelor de planificare.

Totodatd, in scopul imbunatatirii calitatii lucrului de audit, pe interiorul Curtii se realizeaza
procedura de ,,revizuire la fierbinte” a misiunilor de audit®®. Astfel, dacd misiunea DVS este selectati
si aprobatd, procedura se efectuiaza de catre o echipa de revizuire independenta fatd de echipa de audit,
care are responsabilitatea sd revizuie documentele etapei de planificare si sd inainteze propuneri de
imbunatatiri. Revizuirea constd in evaluarea calitatii constatdrilor expuse in Planul de audit, riscurilor
stabilite, formularii intrebarilor de audit, utilizdrii abordarii, metodologiei de audit si altor elemente
importante care influenteaza calitatea auditului. La fel, se urmareste ca cele mai importante documente-

7 Anexa nr.7 la RPAMAA
28 Notiunea si procesul descries afferent revizuirii la fierbinte se regdseste in GSMC si Indrumarul privind procedura de revizuire ,,la fierbinte”, aprobat de
Curtea de Conturi



Planul privind studiul preliminar, Planul de audit, Planul de colectare a probelor sa fie coroborate intre
ele si cu documentele de lucru, pentru a asigura o pistd logicd de audit. Procesul se executd prin
completarea unei liste de revizuire, In care sunt expuse observatiile si propunerile de remediere a
deficientelor constatate. Rezultatele revizuirii ,la fierbinte”, inclusiv constatdrile, recomandarile
inaintate, precum si nivelul de realizare a acestora se expun in Note prevazute de prevederile interne si
se transmit echipei de audit, responsabilului de audit, Subdiviziunii responsabile de controlul calitétii,
sefului Aparatului si altor persoane interesate.

3.9 Discutarea, avizarea si coordonarea Planului de audit si Planului de colectare a probelor
(pasul 23 din Anexa nr. 4)

Dupa ce echipa de audit opereaza ajustarile urmare: dezbaterilor cu echipa oponentd/consultatii
publice, or a revizuirii la fierbinte, or a evaluarii metodologice, Planul de audit se semneaza de citre
echipa de audit, si de comun cu Planul de colectare a probelor se aproba de citre responsabilul de audit
si se coordoneaza cu Membrul Curtii responsabil de domeniu. In acelasi timp, responsabilul de audit
organizeaza o sedinta de lucru cu echipa unde se discuta despre viitorii pasi care vor fi luati in etapa de
executare, lucrurile asupra carora urmeaza de atras atentia, precum si au loc diferite schimburi de opinii.

Astfel, dupa includerea/discutia activitatilor ce urmeaza sa fie realizate de fiecare membru al
echipei, etapa de planificare se finalizeaza si misiunea de audit trece intr-o altd etapd — a colectarii
probelor de audit si formularii concluziilor si recomandarilor — etapa de executare.



CAPITOLUL IV

EXECUTAREA MISIUNII DE AUDIT

Scopul executarii unui audit de performanta este de a obtine dovezi suficiente si adecvate pentru a
dezvolta constatari care sd raspundd iIntrebarilor auditului si de a oferi recomandari orientate spre
eliminarea cauzelor deficientelor identificate si imbundtétirea performantei domeniului auditat. Etapa de
executare a misiunii de audit incepe cu activitatile de audit prevazute in Planul de colectare a probelor si
se incheie atunci cand incepe redactarea Raportului final de audit. Procesul schematic privind desfasurarea
etapei de executare este reprezentat in Anexa nr. 22 la Manual.

Asadar, Capitolul IV include procesul de executare reflectat in subcapitolele 4.1 - 4.5 care detaliaza
pasii 24-28 din Anexa nr. 4 la Manual si, totodata oferd indrumari auditorului pentru a intelege cum sa
utilizeze si califice probele de audit, sda formuleze corect si calitativ constatdrile, concluziile si
recomanddrile, precum si cum sd Intocmeasca si prezinte notele de constatari preliminare 1n legatura cu
subiectul auditat.

Prin urmare, Capitolul IV este compus din urmatorii pasi:

4.1 Determinarea caracterului suficient si adecvat al probelor. Analiza si evaluarea probelor (pasul 24
din Anexa nr. 4)

4.2 Constatarea de audit si documentarea lucrului de audit (pasul 25 din Anexa nr. 4)

4.3 Dezvoltarea concluziilor si recomandarilor (pasii 26-27 din Anexa nr. 4)

4.4 Discutarea constatarilor, concluziei si recomandarilor preliminare de audit (pasul 28 din Anexa nr.
4)

4.1 Determinarea caracterului suficient si adecvat al probelor. Analiza si evaluarea probelor

Subcapitolul 4.1 relateaza despre procesul legat de probe (pasul 24 din Anexa nr. 4)
Aici veti gasi indrumari cu privire la:
- Caracterul suficient si adecvat al probelor,
- Analiza calitativa, cantitativa a probelor,
Evaluarea prin grupare, cartografiere, os de peste, organigrama a probelor;
- Supervizarea procesului de colectare a probelor. Colectarea suplimentara a probelor.

STANDARD
Auditorul trebuie sa obtina probe suficiente si relevante in scopul de a stabili constatari de
audit, de a formula concluzii, care sa raspunda intrebarilor de audit, si de a inainta

recomandari relevante mandatului ISA.
Sursa: ISSAI 3000/pct.106

Deciziile cu privire la modul de colectare a datelor se iau pe parcursul studiului preliminar si se
consemneaza la final in Planul de audit, iar detaliat se reflectd in Planul de colectare a probelor (unde,
cum, de catre cine se vor colecta dovezile necesare), pentru a identifica raspunsurile la fiecare din
intrebarile de audit stabilite.
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Pe parcursul acestei etape, auditorul continua sd colecteze probele, pentru care aplicd procedurile,
cum ar fi:
- Determinarea caracterului suficient si adecvat al probelor;
- Analiza probelor;
- Evaluarea probelor de audit.
Mai jos urmeazad explicatiile referitor la fiecare din pasii efectuati de auditori aferent probelor
colectate.

Determinarea caracterului suficient si adecvat al probelor
Scopul etapei de executare este de a colecta probe de audit suficiente, pertinente si fiabile pentru a

permite auditorului sd raspunda la intrebarile de audit si pentru a sustine toate constatarile formulate in
raportul de audit. Aceasta Inseamnd cd va trebui sa luati in considerare si sa evaluati in mod continuu
probele pe care:

(1) intentionati sa le obtineti;

(2) sunt in curs de obtinere; sau

(3) s-au obtinut deja, fiind considerate suficiente si adecvate (ISSAI 3000/pct-le 107-109).

Inainte de a stabili metodele de colectare si analizd a informatiilor si datelor, este important sa
intelegeti diferentele dintre informatii si probe. Desi toate informatiile colectate in timpul auditului va pot
ajuta sa va dezvoltati intelegerea subiectului auditului, doar cele ce pot fi folosite pentru a sustine o
constatare si sa raspunda la o Intrebare de audit, devin probe de audit. Astfel, acestea justificd concluziile
de audit. Auditorii performantei trebuie sa acorde mare atentie naturii, calitatii si volumului de probe pe

care le colecteaza.
Probele se caracterizeaza prin particularitatile sale calitative, ce sunt descrise mai jos.

Suficienta este 0 masura a cantitétii de probe de audit utilizate
pentru sustinerea constatarilor si concluziilor auditului (ISSAI
3000/pct.108).

Explicatie: informatiile obtinute dintr-o singurd sursa, cum ar
fi un interviu sau un singur document, probabil nu vor fi

suficiente pentru a sustine o constatare, dar pot fi totusi
relevante pentru a fi utilizate ca ilustratie generald. Este

Astfel va dati intrebarea: ) o ) i i
important ca constatarile sa fie sustinute si coroborate de mai

Ati obtinut suficiente dovezi pentru a e
convinge persoand informatd ca multe surse si tipuri de probe.
constatarile dvs sunt rezonabile?

Adecvarea se referd la calitatea dovezilor, si anume daca

acestea sunt:

Relevante care au o relatie logica si importantd cu problema care

este abordata. De exemplu, daca tu auditezi procedurile pentru

inspectiile vamale in aeroporturi, informatii despre procedurile

de parcare la aeroport ar putea sa nu fie relevante.

Valide care se bazeaza pe un rationament solid sau pe informatii ~ Astfel vi dati intrebarea:

corecte. De exemplu, informatiile obtinute de pe site-ul web al Probele obfinute sunt relevante,
unui partid politic pot sa nu fie o sursa valida de dovezi, deoarece  valide si de incredere?

sursa informatiilor ar putea fi partinitoare.
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Dovezi de incredere care Inseamna ca rezultatele sunt consecvente atunci cand informatiile sunt
madsurate sau testate si trebuie sa fie verificabile sau sustinute. De exemplu, este posibil ca datele cantitative
pe care le obtineti dintr-un sistem de informatii sa nu fie de Incredere daca descoperiti ca utilizatorii nu
introduc datele in sistem Tn mod consecvent sau nu le verifica pentru erori. Dovezile colectate din surse
diferite si In momente diferite ar trebui sa fie consecvente.

Conceptele de cantitate si cele de calitate in ceea ce priveste probele de audit trebuie privite
impreuna, deoarece intre ele exista o relatie inversa. Astfel, probele de inalta calitate pot determina situatia
de a nu fi nevoie de o mare cantitate de probe, iar o mare cantitate de probe poate, uneori, dar nu
intotdeauna, sa fie convingatoare, chiar daca fiecare proba in parte nu este de inalta calitate.

Datele trebuie si le obtineti din surse bine informate si de incredere, folosind metode acceptate. In
auditurile de performanta, probele vor fi de obicei convingatoare (adica indicand spre o concluzie) in loc
de concludente (adica sa afirme definitiv ,,da/nu” sau ,,corect/gresit”) (GUID 3920/pct.71).

In cele din urma, pentru a determina daci aveti dovezi suficiente si adecvate pentru constatirile dvs.,
va fi necesar sa folositi rationamentul si scepticismul profesional si abilitatile de gandire critica (GUID
3920/pct.77). Atunci cand faceti astfel de determinari, va trebui sa fiti constienti de potentialele puncte
forte si slabe ale probelor dvs. si s luati in considerare sursa lor, deoarece unele surse pot fi mai credibile
sau mai de incredere decat altele. Astfel, pot exista circumstante specifice in care persoana care este
intervievatd sau documentul utilizat are o autoritate unica in legdturd cu activitatea auditata, dar este
important sa aplicati prudenta si rationamentul profesional atunci cand evaluati astfel de circumstante. Pe
de alta parte, utilizarea mai multor interviuri cu personalul aflat in diferite pozitii si roluri poate permite
auditorilor sa dezvolte o intelegere si o analiza a organizatiei cu mult mai bund decat ceea ce este
congtientizat de angajati.

Mai jos gasiti sfaturi utile de luat in considerare atunci cdnd evaluati caracterul suficient si adecvat
al probelor dvs.

SUFICIENTA

v Cu cét riscul de audit este
mai mare, cu atat trebuie sa fie
mai mare cantitatea si mai
bund calitatea  dovezilor
necesare.

v/Cu cat descoperirea este mai
importantd, cu atdt mai mult
este necesar de cantitatea si
calitatea probelor.

v Detinerea  probelor mai
puternice/calitative permite o
cantitate mai mica a acestora.

v Detinerea unui volum mare

de probe de audit nu
compenseaza lipsa de
relevanta,  validitate  sau
fiabilitate.

v Sunt necesare mai multe
dovezi atunci cénd entitatile
auditate sau alte  parti
interesate au opinii diferite
asupra constatarilor privind
subiectul auditat.

ADECVAREA
v’ Asigurati-va ca Probele dvs. sunt:
relevante — adica au importanta pentru subiectul dvs. de audit;
valide — adica se bazeaza pe informatii corecte si pe analiza logica.
de incredere — adica rezultatele sunt consecvente si pot fi verificate.
v Probele documentare sunt adesea mai fiabile decat probele testimoniale (prin
martori), dar fiabilitatea variaza in functie de sursa si scopul documentului.
v Probele de marturie care sunt coroborate in scris sunt mai fiabile decat probele
orale.
v Probele bazate pe mai multe interviuri sunt mai fiabile decat dovezile bazate
pe un singur interviu.
v Marturiile obtinute in conditiile in care persoanele pot vorbi liber sunt mai
valide si de incredere decat probele obtinute atunci cand oamenii se pot simti
intimidati.
v Probele obtinute de la un tert informat, credibil si impartial sunt mai valide si
de incredere decét cele obtinute de la conducerea entitatii auditate sau de la altii
care au un interes direct in entitatea auditata.
v Controalele interne slabe pot afecta fiabilitatea si coerenta probelor in cadrul
unei organizatii. Astfel, probele obtinute atunci cand controlul intern este
eficient sunt mai fiabile decat cele obtinute atunci cand controlul intern este slab
sau inexistent.
v Probele obtinute prin observarea, calculul si inspectia directa a auditorului
sunt mai fiabile decat probele obtinute indirect.
v'Documentele originale sunt mai fiabile decat documentele copiate.




Analiza informatiilor colectate
STANDARD

Auditorul analizeaza informatiile colectate si se asigura ca constatarile auditului au o
perspectiva si raspund la obiectivul/-ele si intrebarile de audit; reformularea obiectivului

(obiectivelor) de audit si a intrebarilor de audit are loc la necesitate.
Sursa: ISSAI 3000/pct. 112

Procesul analitic in auditul performantei implicd examinarea continud de catre auditor a intrebarilor
de audit, a probelor de audit colectate si a metodelor utilizate.

Intregul proces este strans legat de cel de redactare a raportului de audit, care poate fi vizut ca o
parte esentiald a procesului de analizd care culmineaza cu raspunsuri la Intrebarile de audit (ISSAI
3000/pct. 113).

Pentru a intelege si explica ceea ce ati gasit si, in cele din urma, pentru a le utiliza ca dovezi, va
trebui sd analizati informatiile pe care le-ati colectat.

Existd multe tipuri de metode analitice pe care le puteti utiliza, dar care vor depinde de intrebarile
de audit si de natura informatiilor (GUID 3920/pct.86). Unele metode calitative, cantitative si analitice
utilizate in analiza informatiilor si a datelor sunt discutate pe scurt mai jos.

+ Care sunt metodele calitative cheie de analiza a informatiilor?

Analiza calitativa include o gama larga de metode de structurare, comparare, compilare si descriere
a informatiilor care sustin rationamentul logic si argumentele legate de probe. De obicei, se efectuiaza o
analiza calitativi a probelor din interviuri, documente si chestionare. Intrebarile de audit pot oferi o
structurd de baza pentru analiza informatiilor calitative pe care auditorul le-a colectat pentru a identifica
dovezile cheie. Dincolo de aceasta, exista multe abordari calitative diferite pe care auditorul le poate utiliza
pentru a analiza documentele, variind de la metode simple la metode complexe care necesita planificare,
cum ar fi:

» Directd, ceea ce presupune extragerea de informatii direct din documentele sau interviurile
oferite, cum ar fi informatii despre planurile oficiale ale entitatii si actiuni sau informatii legate de
performanta subiectului auditat. Acesta este cel mai simplu tip de analizd calitativa, dar este important
pentru auditor sa coroboreze aceste informatii cu alte dovezi pe care le obtine.

» De actualitate, care implica revizuirea documentelor sau interviurilor cu accent pe informatii
actuale care sunt relevante pentru diferitele intrebari de audit. Cautarea unor teme comune, asemanari sau
diferente poate fi utild in dezvoltarea constatarilor auditului.

» Cronologicd, care presupune revizuirea documentelor sau interviurilor cu scopul de a stabili
ordinea n care au avut loc o serie de evenimente sau de a stabili etapele unui proces.

» Tematica, ceea ce presupune identificarea si numararea frecventei anumitor expresii sau teme in
documente sau interviuri. De exemplu, cat de des procesele verbale ale sedintelor managementului entitatii
includ discutii despre cum sa ofere mai multe oportunitati de dezvoltare profesionala a angajatilor. Acest
tip de analiza va va ajuta sa dezvoltati o metodologie clard in colectarea probelor pentru compartimentul
ce tine de remunerarea angajatilor (care ar fi numarul angajatilor ce beneficiaza, suma, conditiile etc.).

» Dupa continut, ce implica structurarea si analiza datelor calitative complexe cu intentia de a le
distribui in informatii cantitative. Aceasta este una dintre cele mai complexe tipuri de analiza calitativa si
va va cere sd dezvoltati o metodologie clard inainte de a incepe. De exemplu, auditorii au colectat
raspunsuri urmare sondajelor a 340 de persoane care sprijind femeile victime ale violentei, cum ar fi: ofiteri
de politie, psihologi si asistenti sociali. Intrebarea finala a sondajului a fost ,,Dupa parerea dumneavoastra,
ce ar trebui facut pentru a imbunatati serviciile oferite femeilor victime ale violentei si pentru a reduce




acest tip de violentd in tara noastrd?”. In rezultat, echipa de audit a efectuat o analiza de continut a
raspunsurilor la sondaj si apoi a clasificat raspunsurile. Cele mai populare au fost:

*48 persoane

*48 persoane

Existda o serie de beneficii potentiale ale efectudrii analizei de continut, inclusiv si faptul ca
raspunsurile/temele care rezultd din analiza de continut pot servi ca baza a constatarilor, clarificd mai multe
lucruri si pot fi raportate intr-un mod usor de inteles de catre cititori.

» Analiza comparativa (Benchmarking) este o alta analiza calitativa ce reprezintd un proces de
comparare a metodelor, proceselor, procedurilor, a preturilor produselor si serviciilor specifice unei entitati
cu cele ale altor entitati, care se incadreaza 1n aceeasi clasa de performanta. Analizele comparative sunt in
mod obignuit utilizate pentru: identificarea unor cai de imbunatatire a performantelor; examinarea evolutiei
tendintelor; cresterea credibilitatii recomandarilor auditului. Auditorii pot face comparatii intre subiectii
care opereaza bine si cei care opereaza mai putin bine, intre doud sau mai multe aspecte si activitatea de
ansamblu a entitati si chiar intre activitati similare ale entitatilor din tari diferite.

» Analizele ,inainte si dupd” unde situatia existenta Inaintea demararii programului/activitatii ce
face obiectul auditului este comparata cu situatia rezultatd dupa implementarea programului sau finalizarea
activitatii. Astfel, un studiu simplu ,,inainte si dupa” se realizeaza prin compararea rezultatelor estimate,
prin aplicarea unui set de masuri asupra unui segment (esantion) auditat, Tnainte ca programul sau
activitatea sa Inceapa, cu rezultatele aceluiasi set de masuri, aplicate asupra aceluiasi segment (esantion),
dupa o perioada suficient de lunga de la demararea programului sau a activitatii. Diferenta rezultata din
compararea celor doua estimari a indicatorilor de performanta, reprezintd la randul sau o estimare a
gradului de realizare a impactului asteptat.

% Care sunt metodele cantitative cheie de analiza a datelor?

Analiza cantitativa variazd de la metode simple (de exemplu, calcularea unei medii) la metode
complexe (de exemplu, modelare statisticd). In auditul performantei, analiza cantitativa vi poate ajuta sa
descoperiti modele si relatii importante in datele dvs. si sa identificati zonele cu riscuri care necesita atentie
sau imbunatatire.

De exemplu, daca vi se cere sd analizati salariul de baza la o entitate, calcularea numai a mediei ar
putea oferi o viziune distorsionatd din cauza a 10 angajati care au salarii mari. In acest caz stabilirea
procentuala a angajatilor cu un anumit cuantum al salariului ar oferi o0 metoda mai buna de analiza a
salariului, decit media per institutie/directie. Stabilirea procentului de lucratori din esantionul selectat cu
o anumita valoare ar putea fi mai utild in descrierea acestui set de date, cum ar fi: aproape 50% dintre
angajati castigd un salariu de pana la 5,0 mii lei, 35% - de pana la 15,0 mii lei, iar 15% - mai mult de 30,0
mii lei.

Una din analizele cantitative este analiza de regresie, care este o tehnica statistica pentru a evalua
gradul in care variabilele sunt asociate intre ele (de exemplu, corelate).

Spre exemplu:
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- numarul de persoane bolnave de dibet vis-a-vis de virsta acestora/si numarul de adresari la
medic;

- mortalitatea copiilor nou-ndscuti vis-a-vis de numarul medicilor pediatrici;

- numarul persoanelor cu dizabilitati in localitatile rurale vis-a-vis de numarul asistentelor
medicale.

In astfel de analize pot fi utilizate tabele, diagrame, grafice, diferite figuri cu intercalarea datelor,
care reflectd vizibilitatea situatiei iTn domeniul respectiv si te orienteaza spre concluzia corecta in raport cu
intrebarea de audit. Analiza graficd a datelor oferad si cititorului o claritate in constatarile pe care le faceti.
Cind utilizati diferite modele de reprezentare a datelor luati in consideratie, ca acestea sunt complementare
textului raportului si nu repetitive — ceea ce Inseamna cd nu trebuie sa repetati in text informatiile pe care
figura le ofera.

% Care sunt metodele analitice utilizate in analiza datelor?

» Masurarea performantei (bazata pe rezultate)

»Prin mdsurarea performantei se intelege acel proces de monitorizare, de masurare si de raportare
a gradului de realizare a programelor sau activitatilor in toate etapele derularii acestora.” (GUID
3910/pct.44-46)

Trebuie mentionat faptul ca procesul de monitorizare permanenta a realizarii obiectivelor constituie
o responsabilitate a managementului entitatilor auditate.

La masurarea performantei (subiectului auditat), auditorul trebuie sd urmareasca si evalueze daca
managementul si-a atins obiectivele sau cerintele stabilite, iar pe parcursul misiunii sd-1 avertizeze in
vederea eliminarii abaterilor/deficientelor constatate. Sarcina auditului performantei este cea de evaluare
a calitatii informatiilor privind performanta obtinuta (indicatorii performantei) precum si de evaluare a
modului de implementare §i functionare a acestor sisteme, in raport cu cerinta de asigurare a indeplinirii
principiilor de eficienta si eficacitate. Astfel, vor fi formulate Intrebari pentru a determina daca indicatorii
de masurare a performantei subiectului auditat sunt stabiliti Tn concordanta cu cerintele de asigurare a
acesteia si daca sistemele de masurare a performantei sunt capabile sa ofere rezultate credibile.

» Evaluarea performantei (bazata pe impact)

Evaluarea performantei programelor, proiectelor, proceselor sau activitatilor entitatii presupune
efectuarea de studii sistemice in cadrul auditurilor performantei pentru a aprecia modul de implementare
si functionare al acestora.

Pentru a evalua performanta, auditorul examineaza o gama larga de informatii (privind performanta
si contextul de functionare), ceea ce face ca acest proces sa fie diferit de masurarea performantei, atat ca
scop cat si ca indicatori la care se raporteaza.

Evaluarea programelor nu se implica in evaluarea eficacitatii politicii sau alternativelor politice
(sfera politicului) (GUID 3910/pct.48), dar isi propune:

- ,,....8a analizeze relatia dintre obiectivele, resursele si rezultatele unei politici sau ale unui
program.”’;

- ,,8a se aprecieze la modul general daca un program functioneaza si ce se poate face pentru a-i
imbunatati rezultatele.”

Din practica institutiilor supreme de audit, cu experienta in evaluarea performantei programelor, se
definesc urmatoarele tipuri de evaluari (revezi Figura nr.1):

Evaluarea procesului prin care se apreciaza masura in care subiectul auditat functioneaza conform
intentiilor initiale stabilite de cerintele si de reglementdrile interne. Avand 1n vedere cd, in general,



programele urmaresc satisfacerea unui interes public, evaluarea procesului oferd o masurd a modului in
care acesta raspunde asteptarilor populatiei.

Evaluarea rezultatului prin care auditorul apreciaza masura in care subiectul atinge obiectivele
proiectate. Analiza se concentreaza in acest caz pe iesiri, rezultate finale, inclusiv pe efectele secundare
sau neintentionate, apreciind astfel eficacitatea programului sau proiectului, dar si calitatea iesirilor vazuta
din perspectiva utilizatorilor finali.

Evaluarea impactului consta in evaluarea efectului net al realizarii programului, proiectului,
procesului sau activitatii. Auditorul va analiza si evalua contributia programului la rezultatele finale,
izolate de factorii externi care interfereaza la realizarea acestora.

Evaluiri ale raportului cost-beneficiu sau cost-eficacitate constau in compararea dintre iesirile
(produsele obtinute) sau rezultatele finale ale programului cu costurile resurselor utilizate pentru a le
realiza. Analiza se utilizeaza si pentru a identifica alternative mai ieftine pentru atingerea aceluiasi scop.

Evaluarea probelor de audit
Dupa cum s-a mentionat mai sus, existd mai multe tehnici pe care le puteti folosi pentru a evalua

probele. Natura auditului dumneavoastra si informatiile colectate va vor ajuta sa determinati cel mai
potrivit mod de a face acest lucru. Echipa dvs de audit trebuie sa lucreze sistematic si atent la interpretarea
probelor si a datelor colectate. Combinarea datelor dintr-o gama largd de surse, metode si analize
(coroborarea datelor) va permite sa depdsiti orice partinire care poate proveni din utilizarea unei singure
surse de informatii. Aceasta sectiune descrie cateva metode comune pentru evaluarea probelor.

+ Probe grupate si etichetate

O tehnicd de evaluare a probelor este gruparea si etichetarea informatiilor pentru a identifica
categorii logice. Pentru a grupa informatiile, trebuie sa le plasati in grupuri legate logic, astfel incat
informatiile din fiecare grup sa fie strans legate Intre ele. Gruparea va ajutd sa identificati moduri in care
informatiile colectate din diferite surse pot fi conectate. Dupa ce analizati relatia dintre informatiile dintr-
un grup, puteti apoi eticheta fiecare grup cu un titlu: fie o fraza, fie o propozitie care exprima aceasta relatie
ca temd principala. O eticheta poate fi pur si simplu un titlu care exprima la ce se adaugd informatiile
individuale (de ex.: I. Documentatia aferenta formarii grupurilor de achizitii; II. Actele aferente procurarii
echipamentului X; IIl. Actele aferente procurarii echipementului Y; IV. Contestatiile operatorilor
economici etc.).

+ Folosirea designer-ului vizual sau conexiunilor
Aceasta tehnica utilizeaza afisarile vizuale pentru a realiza interconexiuni intre intrebarile de audit.

Printe optiunile de analaiza pot fi: figura, diagrama de tip fishbone sau o organigrama. Figurile de
mai jos (7, 8, 9) oferd o Intelegere a modului in care ati putea proceda pentru a completa casetele pe baza
dovezilor dvs. Aceste optiuni pot fi utilizate si in timpul altor etape de audit, cum ar fi cea de planificare.

Astfel,

O afisare vizuald (Cartografierea) ajuta la vizualizarea si afisarea tuturor informatiilor/probelor
legate de un anumit subiect sau intrebare.

De exemplu, pentru o intrebare de audit legatd de monitorizarea informatiilor cu privire la
inregistrarea datelor raportate de agentii economici in Sistemul informational (SI), ati putea folosi
subiectul sistemul informational ca ancora sau idee centrala si sa folositi fiecare caseta din jur pentru a
afisa subiectele, acoperite de sistem, ce genereaza probe si ar trebui analizate.

Figura nr. 9
Cartografierea informatiilor din subiectul auditat ce genereazd probe de audit
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O diagramd cu os de peste poate fi folosita pentru a identifica si organiza grafic posibilele cauze ale
unei probleme, ceea ce v-ar ajuta sa elaborati recomandari care vizeaza cauza principald. Luand exemplul
anterior al incapacitatii functionale a sistemului, ati putea constata problema ca Sistemul Informational
existent functioneaza la capacitatea de 50% si nu poate livra date reale la nivel de tara.

Ulterior puteti folosi elementele diagramei pentru a descrie cauzele potentiale, cum ar fi provocarile
asociate cu personal necalificat, mijloace financiare, dezvoltarea sistemului si sd identificati care ar fi cea
mai relevantd recomandare, care sd solutioneze deficientele existente.

Figura nr. 10
Diagrama oaselor de peste
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| Personalul Ministerului X Mijloace
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Ia—'\\\ 1]
\\\
- I El—-\
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‘ Dezvoltatorul

Numerele din figurd reprezinta potentialele cauze care pot duce la functionalitatea limitata a
sistemului informational, cum ar fi:
Conducerea Ministerului X nu este preocupata de dezvoltarea sistemului;
Reforma frecventa a Ministerului X (conducerea Ministerului X a fost schimbata de 3 ori per mandat);
Nealocarea mijloacelor financiare pentru dezvoltarea SI;
Neidentificarea surselor suplimentare de finantare;
Lipsa personalului calificat implicat in gestionarea si dezvoltarea SI;

Rl o

In grupul de lucru pentru discutarea deficientelor sistemului cu dezvoltatorul, nu au fost inclusi specialisti in
domeniului TI;

. Dezvoltatorul nu a prezentat un ghid cu privire la gestionarea sistemului;

Dezvoltatorul tergiverseaza dezvoltarea modulelor nefunctionale ale SI;

® =

9. Solutiile propuse de dezvoltator sunt mai costisitoare decat mijloacele financiare de care dispune Ministerul X.
O Organigramd va poate ajuta sa afisati modul in care fiecare proba este legatd de celelalte.
Folosind exemplul cu sistemul informational, puteti utiliza relevarea problemei, precum ca

Ministerul nu a indeplinit obiectivele strategice, precum si dezvoltatorul nu a definitivat dezvoltarea
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sistemului, solicitand ulterior mijloace suplimentare in acest sens. Astfel, se poate folosi urmatorul nivel
de casete pentru a descrie mai profund cauzele ce au dus la fiecare din deficiente.
Figura nr. 11
Organigrama legdturii probelor de audit
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Colectarea suplimentard a probelor si, dupa caz, ajustarea/modificarea obiectivului de audit
Atunci cdnd se analizeaza informatiile colectate, se recomanda sa se concentreze asupra intrebarii
de audit si a obiectivelor de audit. Acest lucru va ajuta la organizarea datelor si, de asemenea, va oferi
accent pentru analiza. Deoarece procesul analitic este iterativ, in lumina descoperirilor noi in timpul
auditului, auditorul poate avea nevoie sa revizuiasca intrebarile de audit.

Sursa: ISSAI 3000/pct. 114

Rezultatele evaluarii de catre audit a probelor si a oricaror atenudri, pot sa nu fie clare si este posibil
sd fie nevoie de a lua decizii referitor la ajustarea intrebarilor de audit de comun cu conducerea
dumneavoastra. Astfel, se poate Intampla, ca probele de audit nu sunt suficiente pentru a raspunde la
intrebarea de audit, ori s-au identificat ambiguitdti sau incertitudini in cadrul probelor, ori au aparut
circumstante importante necunoscute pentru auditor, ceea ce impune colectarea suplimentara a probelor
sau modificarea Intrebarii de audit.

Deaceea, este foarte important, ca procesul de colectare a probelor sa fie supravegheat si cat mai
des sa se discute 1n cadrul echipei si cu responsabilul de audit despre modalitatile utilizate de colectare a
probelor, precum si despre deficientele aparute In obtinerea acestora.

Comunicarea permanentd In acest proces este elementul cheie in asigurarea cu probe suficiente si
adecvate, ceea ce genereaza constatari calitative de audit.

!!! Tineti minte ca trebuie sd utilizati numai date pe care le considerati suficient de fiabile pentru
a raspunde Intrebirii generale de audit.

!!! Tindnd cont de suficienta si caracterul adecvat al probelor, in timp ce desfasurati activitatea
de audit, mereu sa va asigurati cd dezvoltati constatdri solide de audit.

! Totodata tineti cont de faptul sa nu faceti abuz de documente, care de fapt nu prezinti probe,
ci doar au servit ca surse de informatii pentru cunoasterea domeniului auditat.

!"' Nu umpleti dosarele de audit cu documente care nu stau la baza formuldirii concluziilor de
audit.

4.2 Constatarea de audit si documentarea lucrului de audit
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Subcapitolul 4.2 va va indruma spre urmatorul pas dupa colectarea probelor. Aici veti invita ce
este o constatate de audit si cum se documenteaza lucrul auditului (pasul 25 din Anexa nr. 4.)
Astfel, va veti familiariza cu:

- Elementele constatarii;

- Compararea criteriilor de audit cu conditiile;

- Determinarea cauzei §i efectului;

- Structura documentului de lucru al etapei de executare;

- Matricea constatarilor de audit;

- Discutarea constatarilor preliminare cu entitatea auditata.

Ce este o constatare de audit? Care sunt elementele acesteia
Dezvoltarea constatarilor de audit poate avea loc simultan in timp ce va colectati dovezile sau

succesiv dupa ce le-ati colectat. Poate fi util sd incepeti sa identificati elementele potentialelor constatari
in timp ce incd desfasurati activitati de audit, deoarece acest lucru va poate ajuta sa identificati orice lacune
in dovezile dvs. si necesitatea unor activitdti de audit suplimentare.

Odata ce ati analizat si evaluat probele, purcedeti la dezvoltarea constatarilor de audit. Conform
GUID 3920/pct.79, constatarea auditului este ,,ce este” Tn comparatie cu ,,ce ar trebui sa fie” si obligator
trebuie descrisa, avand cele patru elemente:

Unde,

Criteriul de audit este ,,Ce ar trebui sd fie”

Conditia/ Dovezile de audit - ,,Ce este”

Cauza - ,,De ce a avut loc o astfel de situatie?”
e Efectul constatarii - ,,La ce a dus asta?”

Unele audituri abordeaza diferite probleme legate de o tema, unde recapitularea fiecarei probleme
poate fi prezentata ca o constatare. Cu toate acestea, atunci cand diferite constatari sunt legate intre ele,
relatarea completa poate fi prezentatd in raportul de audit ca un intreg, spre deosebire de constatarile
individuale. In toate cazurile, raportul per ansamblu trebuie si acopere cele patru elemente.

Aceste patru elemente va ajutd sa-ntelegeti cat de multe dovezi trebuie colectate si cum pot fi
analizate. De asemenea, odata ce Incepeti sa va evaluati probele, va trebui sd determinati ce informatii sunt
cele mai relevante pentru intrebdrile de audit si modul in care informatiile separate se leaga intre ele. Este
important ca echipa de audit sa ia in considerare faptul, ca la determinarea probelor relevante, potentialele
constatdri de audit pot fi perfectionate, la necesitate, pe parcursul acestui proces. Constatarile auditului
trebuie sa fie construite folosind un cadru clar si logic care sd permita supervizorului, conducerii si partilor
interesate sa inteleagd cu usurintad criteriile de audit aplicate, precum si conditiile si analiza naturii,
semnificatiei si cauzelor situatiei constatate. Nu uitati sd luati in considerare constatarile dvs. in context
de economie, eficienta si/sau eficacitate, deoarece aceasta poate oferi o modalitate de a demonstra
necesitatea unei actiuni corective.
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De asemenea, constatarile dvs. ar trebui sa fie obiective si corecte. Pentru a va asigura ca raportul de
audit este complet, este important sa includeti atat punctele bune, cat si cele rele si sd acordati apreciere
acolo unde trebuie.

Unele reguli de care trebuie sa tineti cont cind definitivati constatarile de audit:

v’ Revedeti evaluarea initiala a riscului in baza probelor colectate §i stabiliti daca este necesar sa se
efectueze actiuni suplimentare de audit;

v’ Lucrati sistematic si cu atentie pentru a analiza probele si datele colectate, asigurandu-va ca
constatarile auditului sunt formulate relevant si raspund la obiectivul(ele) auditului si intrebarile
auditului;

v’ Asigurati-va ca constatarile auditului sunt obiective, corecte §i echilibrate — mentin independenta si
includ atat punctele bune cat si cele slabe si dau apreciere entitdtii auditate pentru intreprinderea
actiunilor de diminuare a riscurilor si producerea imbunatatirilor in domeniu;

v’ Analizati si confirmati cauzele — de ce exista o abatere de la criterii — daca a fost identificata o
nepotrivire intre criterii §i probe;

v Identificati efecte pozitive sau negative daca exista nepotrivirea intre criterii si probele detinute;

v’ Asigurati-va ca orice concluzii si recomandarile pe care le dezvoltati decurg logic din constatarile de
audit si sunt echilibrate si rezonabile;

v’ Comunicati si discutati preliminar constatarile, concluziile si recomandarile, cu entitatea (entitatile)
auditate.

De asemenea, este important sd se ia in considerare semnificatia/materialitatea si sa se aplice
rationamentul profesional pe tot parcursul acestui proces (vezi sub-capitolele 2.12, 2.14). Dupa cum se
precizeazd in GUID 3910/pct-le 112-114, constatarile sunt considerate semnificative daca acestea,
individual sau in ansamblu, pot influenta deciziile relevante luate de utilizatorii vizati pe baza raportului
de audit. Considerarea de catre auditor a semnificatiei este o chestiune de rationament profesional si
depinde de faptul cum percepe auditorul informatiile necesare ce urmeaza a fi livrate utilizatorilor

vizati.
Exemplu de constatare de audit
Constatarea
Exista un neajuns de paturi pentru pacienti cu patologii endocrinologice per tara
Criteriul

Numarul necesar de paturi pentru spitalizare cu patologii endocrinologice stabilit de Hotararea de Guvern, in
baza criteriilor Organizatiei Mondiale a Sanatatii este de 0,43 la 1000 de locuitori.

Conditie

> In spitalele de pe teritoriul tirii pentru astfel de spitalizare sunt in medie 0,27 paturi la 1000 de locuitori.

» Distributia neuniformd a paturilor intre regiunile geografice (regiunea de centru are 0,36 paturi, in cea de
sud - 0,08 paturi, iar in regiunea de nord, rata este de 0,1 paturi la 1000 de locuitori) inseamnda ca numarul lor
nu corespunde criteriilor de populatie stabilite regulamentar.

Cauza

Ministerul X nu a luat in considerare cdte paturi distribuie in fiecare regiune geograficd, deoarece nu existda o
conlucrare cu consiliile locale si nu exista o planificare strategica per tara la capitolul respectiv.

Efecte

» Deficienta serviciului in locurile cu numarul mic de paturi.

» Migratia persoanelor cu patologii endocrinologice intre regiuni/municipalitati, complicind planificarea
asistentei medicale.

Cum se comparad criteriile de audit cu conditiile?
Nucleul constatarii de audit sunt criteriile si conditia.

Conditia este situatia existenta/de facto, cele mai relevante situatii/circumstante identificate in cadrul
vizitei la fata locului. Pentru a dezvolta constatarile, va trebui sa:



1. revizuiti totalitatea informatiilor colectate in timpul auditului dumneavoastra;
2. decideti care probe sunt cele mai importante pentru a rdspunde la intrebarile de audit; si
3. determinati modul in care informatiile obtinute se raporteaza logic intre ele.

Acest proces de evaluare a probelor consta Tn combinarea a mai multor metodologii, dupa cum s-a
descris 1n subcapitolul 3.4.5, 4 ceea ce, prin urmare, vd permite sa comparati criteriile cu situatia sau
conditia existentd de fapt. Daca exista o abatere intre criterii si conditie, atunci se genereazd o constatare
de audit care ar putea duce la o recomandare.

De exemplu, daca evaluarea probelor arata ca entitatea sau entitatile auditate nu indeplinesc criteriile,
acest lucru ar putea indica un domeniu in care este necesard imbunatatirea. Este important sa se bazeze
compararea cu criteriile a conditiilor rezonabile la care se asteaptd, avand in vedere circumstantele
entitatilor auditate. Daca nu exista o discrepantd intre conditie si criterii, atunci entitatea auditatd a facut
ceea ce era de asteptat pe baza criteriilor. Daca evaluarea criteriilor si a conditiei arata ca entitatea auditata
indeplineste sau a depasit criteriile, atunci aceasta ar putea indica o constatare pozitiva.

1! Este important sa includeti constatari pozitive in raportul de audit.

Cum determinati cauza si efectul?
In mod ideal, veti avea probe suficiente si adecvate pentru a determina cauza si efectul (sau

consecintele). Intr-o oarecare masurd, puteti utiliza, de asemenea, probele privind problemele de
performanta ca o trambulind pentru a determina atat cauza, cat si efectul. Cauza este factorul sau factorii
responsabili pentru diferenta dintre conditii si criterii si poate servi ca baza recomandarilor pentru actiuni
corective. Factorii comuni includ:

» politici,
proceduri sau criterii prost concepute;
implementare inconsecventa, incompleta sau incorecta, sau
factori dincolo de controlul managementului programului.

Y YV V

Desi este important sd se caute explicatii pentru abaterile de la criterii, cauzele trebuie prezentate cu
prudentd. Este relevant sa se ia in considerare punctele de vedere ale entitatii auditate cu privire la motivele
problemelor de performantd sau deficientelor. Daca astfel de opinii nu se bazeaza pe probe de audit
suficiente si adecvate, auditorul nu le poate considera de la sine relevante sau corecte. Totodata, daca
punctele de vedere ale entitatii auditate nu sunt suficient sustinute de probe, dar sunt rezonabile conform
rationamentului profesional al auditorului, acestea pot fi anexate la Raportul de audit, ca punt de vedere a
entitatii (GUID 3920/pct.88).

La identificarea corecta a cauzei va fi necesar uneori sa dezvoltati un ,lant” cauzal — adica sa va
deplasati din ce in ce mai inapoi in analiza pana cand puteti identifica factorul specific care trebuie rezolvat
cel mai mult. De exemplu, atribuirea unor probe slabe unei planificari inadecvate poate fi insuficient. Ar
trebui sd ne aprofunddm mai departe: Care a fost motivul planificarii inadecvate? Au fost prioritati
gresite? Altceva? Daca nu credeti ca cauza este rezonabild sau credibila, trebuie sa explicati preocupdrile
dumneavoastra entitatilor auditate si sa purtati discutii suplimentare. Punerea frecventa a intrebarii ,,De
ce?” 1n timpul colectarii datelor va poate permite sd analizati si sd stabiliti cauzele problemelor de
performanta identificate.

Efectul il puteti determina comparand starea reald cu situatia ideald, daca criteriile ar fi fost
indeplinite. Puteti identifica efectul fie la ceea ce s-a intamplat deja, fie ca un impact viitor probabil bazat
pe rationament logic. De asemenea, puteti identifica efecte viitoare pozitive (D.e.: facand aceasta actiune,
entitatea/- dtile X ar putea obtine o anumitd economie, eficientd si/sau un rezultat eficace) sau efecte



viitoare negative (D.e.: fara acesti pasi, entitatea/- atile X nu vor putea realiza o anumitd economie,
eficientd si/sau rezultat eficace). Nu uitati ca si alti factori externi pot influenta efectul observat.

De asemenea, este important sa intelegeti natura oricaror relatii care pot exista Intre cauza si efect.
De exemplu, nu este intotdeauna cazul ca finantarea inadecvata provoaca neexecutarea actiunii/rezultate
mai proaste. S-ar putea ca din cauza unei planificari necalitative/slabe sau solicitarea pentru alte
scopuri/neprioritizarea unei directii de finantare sa fie redusa finantarea pentru o anumita entitate.

Diferite tipuri de relatii dintre cauza si efect
Relatie directa cauza-efect:

Daca o universitate are un numar stabilit de studenti pe care i poate lua in fiecare an si isi mareste numarul
de studenti cu plata, ea trebuie sa reduca numarul de studenti la buget.

Relatie inversa cauza-efect:

Rezultatele slabe ale examinarii ar putea fi cauza prezentei slabe, dar, in mod egal, participarea slaba ar putea
fi cauza rezultatelor slabe ale examinarii.

Coincidenta:

Poate exista o relatie intre calitatea asistentei medicale intr-o autoritate publica locala si rezultatele
examinarilor in aceeasi zond, dar este dificil de stiut daca unul este cauza celuilalt.

Efect confuz:

Relatia dintre calitatea asistentei medicale si rezultatele examinarilor s-ar putea datora utilizarii eficiente a
resurselor de catre autoritatea publica locala, dar acest fapt nu a fost luat in consideratie de catre auditor in
cadrul vizitei in teren.

Adica, aceste indrumari indicd asupra faptului, cd trebuie sd cdutati mai profund cauza pentru a fi
corecti In constatarile formulate si a oferi recomandari relevante si implementabile.

Documentarea lucrului de audit
Sursa: ISSAI 3000/pct.86

Documentarea adecvata este importantd pentru a oferi o intelegere clara a muncii de audit efectuata
si pentru a permite unui auditor cu experientd, fara cunoasterea prealabila a auditului, sa inteleaga natura,
termenele, sfera, rezultatele activitdtii de audit efectuate si a probelor de audit obtinute in sprijinul
constatarilor auditului, concluziilor si recomandarilor, precum si rationamentul care a stat la baza tuturor
aspectelor semnificative care necesitau exercitarea judecatii profesionale (ISSAI 3000/pct.87).

Dupa cum s-a discutat in Manual, la sub-capitolul 2.15, amintim, cd pe mdsura ce colectati si
analizati informatiile, este important sa le documentati si sd va prezentati munca in timp util, conform
termenelor de realizare a documentelor de lucru din Planul de colectare a probelor.

In fundamentarea constatirilor de audit, Curtea de Conturi a stabilit practica de documentare a
probelor de audit, prin stabilirea referintelor la constatdrile de audit importante si acordarea
explicatiilor/surselor informatiilor ce prezinta probe de audit. Astfel, documentele de lucru inregistreaza
procedurile de audit efectuate, probele relevante de audit obtinute, concluziile la care auditorul a ajuns si
posibilele recomandari.

Acestea reflecta trei scopuri:

» sa ofere suport principal la intocmirea raportului auditorului;
» sd ajute auditorii n efectuarea si supervizarea auditului, si
» sa permita altor persoane revizuirea calitatii auditului.

Este firesc ca toate informatiile si analizele colectate, constatarile, concluziile si recomandarile ce
vizeaza o intrebare de audit se grupeaza intr-un document de lucru. Totodata, intr-un document de lucru
pot fi grupate mai multe sub-intrebari, care au o legatura logica si la care se poate raspunde printr-o
concluzie de audit. Ar fi recomandabil, ca fiecare document de lucru sa se numeroteze intr-o ordine logica,
corespunzator intrebdrilor de audit stabilite in Planul de colectare a probelor. Este util sa documentati toate



analizele cit mai devreme, astfel incét procesul sd fie proaspat in minte si sa v puteti aminti toate detaliile
pertinente.

Este important ca echipa de audit sd creeze si sa utilizeze un sistem de referinte incrucisate care
stabileste legaturi clare si transparente intre documentatia obtinuta in timpul unui audit (document de
lucru- Planul de colectare a probelor (d.e.: referinta la intrebarea de audit din Planul de colectare a
probelor se va pune in tabelul descriptiv din documentul de lucru); document de lucru 1- document de
lucru 2 (in cazul cind se intercaleaza problemele din cadrul analizei informatiilor aferente a douad
intrebari de audit)). Pentru exemplu, vezi modelul si structura documentului de lucru al etapei de executare
in Anexa nr. 23 la Manual cu tabelul de antet.

Nu uitati de respectarea structurii constatarii, care include cele patru elmente. Un instrument pe care
il puteti folosi pentru a va evalua dovezile si pentru a dezvolta concluziile si recomandarile este constuirea
unei matrice a constatarilor auditului, asa cum se aratd in Figura de mai jos. Acest instrument va permite
sd determinati daca constatarile si recomandarile dvs., dupa caz, se bazeaza pe probe suficiente si adecvate.
O matrice bine dezvoltata a constatarilor de audit va poate ajuta, de asemenea, In timp ce va scrieti raportul.

Figura nr.12
Modelul matricei constatarilor de audit
Obiectivul Exprimati clar si obiectiv despre ce este vorba in audit.
auditului
Intrebare Pentru fiecare intrebare de audit (sau subintrebare), repetati fiecare dintre elementele
de audit mentionate in tabel. (subcapitolul 3.5.3)

Cele mai relevante evenimente identificate la vizualizare

(07772777788 Informatiile utilizate cu care se masoard/compara dacd performanta asteptatd a
obiectului auditat este satisfacdtoare, depdseste asteptarile sau este
nesatisfacatoare.

Constataril VL KT Metodele de analizd a datelor sau al evaluarii probelor de audit, tehnicile folosite
e de audit [ M0 pentru evaluarea informatiilor colectate in timpul lucrului de teren si rezultatele
obtinute.

Cauza Caugzele situatiei identificate, care pot fi legate de operarea sau planificarea
obiectului de audit, sau pot fi in afara controlului managementului.
Nu uitati, ca orice recomandare trebuie sa aiba legdtura cu cauzele!

Efectul Consecintele legate de cauze si probele corespunzatoare.
Masoara relevanta constatarii.

/77T )20 T2 AT Ta T2 1 L uati Tn considerare probele pe care le aveti pentru fiecare element al constatarii
adecvate? si faptul dacd acestea sunt suficiente si adecvate.

V) 1T N TN (A T Daca probele dvs. actuale nu sunt suficiente si adecvate pentru fiecare element
g aan a8 de constatare, ce munca ramasa este necesara pentru a remedia eventualele
rezolva lacunele? lacune in probe?

Bunele practici Actiuni identificate care conduc la o performantd buna.
Poate sprijini recomandarile.

Concluzia de audit Raéspunde la intrebarea de audit. Este opinia auditorului bazata pe probe, clarifica
succint constatarile si reflecta explicatiile si punctele de vedere ale auditorului
bazate pe aceste constatari.

Recomandarile Propuneri de remediere a cauzelor (sau deficientelor) identificate.

! Tineti minte, cd documentul de lucru trebuie sa contind constatari detaliate, nsa dupa definitivarea
acestuia, auditorul trebuie s elaboreze si sa transmita sefului de echipa sinteza constatarilor de audit, care
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trebuie sd includa cele patru elemente intr-un mod consolidat, cu respectarea firului logic, concluzia si
recomandarile, deoarece sinteza va constitui ulterior parte a Raportului de audit.

4.3. Dezvoltarea concluziilor si recomandarilor. Revizuirea documentatiei

Evaluarea probelor de audit genereaza constatarile de audit. Constatarile de audit discutate ne
oferd incredere in formularea concluziilor calitative si recomandarilor implementabile.

In subcapitolul 4.3 sunt reflectati pasii 26-27 din Anexa nr. 4 ai procesului de realizare a
etapei de executare, unde veti afla despre:

- dezvoltarea concluziilor si

- formularea recomandarilor

- revizuirea muncii de audit

Cum dezvoltati concluziile?

Constatarile auditului trebuie sa corespunda asteptarilor si trebuie sa fie asigurata congruenta intre
obiectivul auditului, intrebarile de audit, constatérile auditului si concluziile. Concluziile sunt declaratiile
deduse de auditor din constatarile auditului (ISSAI 3000/pct.125).

Odata ce auditorul a evidentiat problemele, deficientele legate de rezultate sau sistemele de control,
concluziile se formuleaza pentru a specifica motivele (de ce criteriile nu sunt indeplinite) de aparitie a
acestora si posibile consecinte (efecte). Astfel, in timp ce constatdrile auditului sunt dezvaluite prin
compararea ,,ce ar trebui sa fie” cu ,,ceea ce este”, in baza criteriilor de audit si probelor evaluate,
concluziile reflecta explicatiile si punctele de vedere ale auditorului bazate pe aceste constatari. Toti pasii
analitici luate dincolo de constatari vor trebui sa fie clar explicati si justificati (GUID 3920/pct.94), adica
bazate pe probele si criteriile de audit.

Un exemplu, ce tine de formularea concluziei este redat mai jos:

In Proiectul de reabilitare a drumurilor, Intrebarea generala de audit a fost definit in felul urmator:
,,Reabilitarca drumurilor XYZ a fost efectuata in mod econom?”

- Pe parcursul misiunii s-au identificat diferite criterii care au specificat asteptarea auditorilor
referitor la ,,modul econom” cu privire la tipul corect, calitatea si cantitatea materialului, echipamentul si
angajatii, precum si oportunitatea reabilitarii.

- In timpul fazei de executie, au fost notate constatirile pozitive si negative. In baza acestor
constatari, auditorul a formulat concluzia de audit. Aceasta ar putea fi prezentatd schematic in felul
urmator:

CONCLUZIA DE AUDIT

Constatarea in raport cu criteriul Efectul

Tn baza constatérilor formulate Acest lucru a fost determinat de
putem concluziona, cd reabilitarea punctele slabe in procesele de
drumurilor XYZ nu a fost realizatd planificare si monitorizare ale

intr-un mod econom. Departamentului drumuri.

Ca rezultat, reabilitarea drumurilo
XYZ a costat cu 15,0 mil. lei (sau
20%) mai mult decat trebuia.
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! Luat in consideratie faptul ca concluzia trebuie sd raspundd la Intrebarea generali de audit.

Pentru ca sa fie una calitativa, verificati daca concluzia:

v este corelata cu obiectivul auditului si explica de ce este important auditul

v reflecta criteriile de audit

v este clara si concisa — nu trebuie sa repetati toate constatarile

v este cuantificata acolo unde este posibil (de exemplu, afirma cat de mult performanta a depasit standardul
asteptat sau cel ideal)

v are un ton echilibrat, se deduce din constatarile auditului si le reflecta in mod corect

v explica semnificatia constatarilor si de ce sunt necesare recomandari

v ofera o legatura clara cu recomandarile raportului

v'reflecta schimbarile de-a lungul timpului (de exemplu, afirma daca riscul asupra performantei va creste in
curand din cauza noilor evolutii)

v evidentiaza semnificatia (pozitiva si negativa) a constatarilor auditului si progresul entitatii auditate (daca
exista) in domeniul problematic abordat

Cum dezvoltati recomandarile?

Un raport de calitate inaltd este puternic influentat de calitatea recomandarilor formulate.
Constatarile si recomandarile calitative si prezentate in mod clar vor stimula impactul raportului.

Deci, recomandarile, conform destinatiei sale, sunt elaborate pentru corectarea deficientelor
constatate in timpul auditului. Caracteristicile unei recomandari bune pot fi reprezentate de acronimul
SMART: Specific, Measurable, Attributable, Relevant si Limitat in timp. Discutiile cu entitatea auditatd a
recomandarilor de audit determind componenta SMART ,,limitata in timp” care raspunde de perioada de
timp acordatd implementdrii acestora. Normele metodologice ale CCRM la fel stabilesc niste cerinte,
exemple privind modul de expunere a constatarilor, concluziilor, recomandarilor auditului, care trebuie sa
fie aplicabile si la elaborarea documentelor de lucru de cétre fiecare membru al echipei de audit. Acest
fapt ar usura munca sefului echipei in procesul de sistematizare a rezultatelor auditului si elaborare a
proiectului Raportului de audit.

Orice recomandari elaborate ar trebui sa abordeze cauzele deficientelor identificate (abaterile dintre
dovezi si criteriile de audit) si sa ajute la imbunatatirea programelor, operatiunilor si performantei
entitatilor auditate, fara a incalca responsabilitdtile de management ale entitatilor auditate.

De asemenea, ar trebui sa discutati recomandarile dumneavoastra potentiale cu entitatile auditate
inainte de a elabora raportul.

Recomandarile sunt cele mai eficiente atunci cand demonstreaza in mod clar ca sunt demne de
actiune, rezonabile si rentabile (GUID 3920/pct.127). Asemenea recomandari constructive sunt:

* orientate spre rezolvarea cauzelor punctelor slabe sau problemelor identificate;

* practice;

* cu valoare adaugata;

* intemeiate si decurg logic din constatari si concluzii;

« formulate pentru a evita falsurile sau inversarea criteriilor sau concluziilor de audit;

* nici prea generale, nici prea detaliate. Recomandarile prea generale risca de obicei sa nu adauge
valoare, in timp ce recomanddrile prea detaliate ar putea restrange flexibilitatea necesara a entitatilor
auditate. In plus, recomandarile facute nu trebuie si fie atit de prescriptive si detaliate incat auditorii sa
poata fi vazuti ca consultanti, spre deosebire de auditori independenti si impartiali; si
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« adresate celor responsabili de intreprinderea actiunilor cu precizarea clara a actiunilor recomandate.

Cum sa asiguri calitatea recomandarilor:

v Ganditi-va la potentiale recomandari de la inceputul si pe parcursul misiunii de audit si discutati cu
responsabilii despre ce se poate face pentru a imbunatati performanta.

v Analizati daca beneficiul care urmeaza sa fie derivat din recomandare merita costul implementarii

v Evaluati resursele necesare pentru realizarea recomandarilor

v Scrieti recomandarile intr-un mod, care sa permita directiei responsabile din cadrul CCRM sa evalueze daca
acestea au fost implementate.

v Discutati recomandarile cu entitatile auditate sa identifice ajustarile necesare dupa caz si modalitatile
practice de implementare a acestora. Acest lucru va conduce la o implementare realista a recomandarilor.
v'Ganditi-va care din recomandari ar putea avea prioritate fata de altele (sa fie implementata mai intdi) si
stabiliti termene diferite

Revizuirea documentatiei de audit
Dupa cum s-a relatat mai sus (vezi subcapitolele 2.11, 2.13, 3.7, 3.8), intreaga activitate de audit

trebuie sa fie supravegheatd si revizuita de catre seful de echipa si responsabilul de audit inainte de
finalizarea rapoartelor de audit. Odatd ce fiecare document de lucru se documenteaza cu constatari,
concluzii, recomandari si alte elementele necesare, acesta se revizuieste de cétre seful de echipa si, in cazul
unui subiect problematic - de catre responsabilul de audit. Revizuirea prompta a documentatiei de audit
asigurd ca documentele individuale sunt complete, exacte, clare si usor de inteles. Acesta este un pas
important de prevenire a riscurilor de audit, deoarece supervizorul se poate alerta asupra oricaror probleme
legate de audit (cum ar fi documentatie insuficienta privind informatiile adunate care diminuiaza calitatea
probelor). (GUID 3910/pct-le 82-84).

Revizuirile trebuie realizate de catre responsabilul de audit pentru fiecare etapa separata a misiunii
de audit si trebuie sd existe probe precum ca documentele de lucru au trecut revizuirea activitatilor de audit
(liste de verificare, comentarii, semnaturi, avizari, aprobari) (vezi st GSMC, paragraful 5.3.4).

Astfel, in etapa de planificare trebuie sa fie supuse revizuirii obligatorii documentatia de baza a
planificérii — Planul privind studiul preliminar, Planul de audit si Planul privind colectarea probelor,
inaintea transmiterii acestora altor nivele de control (evaluarea metodologica, revizuirea la fierbinte). La
fel, in etapa de planificare in aceleasi conditii si termene responsabilul de audit revizuie obligator proiectul
Raportului de audit si a Hotararii Curtii de Conturi.

Aceasta procedura trebuie sa urmareasca:

v cum are loc orice comunicare cu entitatile de audit, care sunt comentariile entitatilor si deciziile
cheie luate pe masura ce s-au elaborat alte solicitari, documente de lucru sau proiectul de raport.

v" cum au fost documentate riscurile, care au fost identificate.

v cum au fost documentate si analizate probele de audit;

v cum s-a ajuns la constatari si cum au fost formulate acestea;

v ce mesaj aduce concluzia de audit si dacd reomandarile sunt implementabile.

4.4 Discutarea constatarilor, concluziei si recomandarilor preliminare de audit
(pasul 28 din Anexa nr. 4)

Concluziile trebuie formulate calitativ. Acestea desigur depind de faptul cat de sensibila si de
rezonanta este considerata problema auditata. Este necesar sa se ia in considerare contextul si toate
argumentele relevante pro si contra, precum si diferite asteptari inainte ca concluziile sa poata fi
trase. Necesitatea de precizare a concluziei trebuie sa fie ponderata in raport cu ceea ce este
rezonabil, economic si relevant scopului auditului. In aceste cazuri este recomandatd implicarea
conducerii superioare.
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Sursa: ISSAI 3000/pct.115
Discutarea constatarilor preliminare cu entitdtile responsabile

Este foarte important ca echipa sd discute constatdrile si recomandarile preliminare cu entitatile
auditate (GUID 3920/pct-le 129-136) aferente principalelor probleme reflectate in documentele de lucru.
Aceasta comunicare poate lua forma unei Note de comunicare, sau a unei solicitari privind examinarea
constatdrilor si recomandarilor preliminare trimise prin posta electronicd. Important este ca auditorul sa
obtind punctele de vedere ale entitatilor auditate si ale tertilor, precum si posibilele actiuni, ce ar imbunatati
situatiile constatate (pentru inspiratie, poti vedea Anexa nr.23). Astfel, trebuie asiguratd o abordare ,,fara
surprize” si orice modificdri corespunzatoare sa fie incorporate in raport inainte de publicare (GUID
3920/136).

Comunicarea prompta a constatarilor preliminare de audit este o procedura de audit esentiald, pentru

e qjuta la stabilirea exactitatii constatarii la un moment precoce al auditului si la perfectarea
recomandarilor, astfel, ca acestea sa fie implementabile pentru entitatea auditata,
e qjuta la intelegerea necesitatii de a solicita probe;
o suplimentare incurajeaza entitatea auditata sa ofere opinii privind constatarea;
e permite entitatii auditate sa intreprinda masuri imediate in orice domeniu problematic asociat
cu constatarea.
Discutarea constatarilor preliminare in cadrul CCRM
Dupa ce se ajusteaza constatarile, concluziile si recomandarile preliminare urmare discutiilor cu
entitatile auditate, un pas important este ca acestea sd fie discutate preventiv cu conducerea CCRM.
Deaceea se organizeaza o sedinta de lucru cu responsabilul de audit, Membrul coordonator si, dupa caz,
Presedintele CCRM, in functie de vulnerabilitatea tematicii de audit. Astfel, fiecare 1si poate expune
parerea/viziunea/comentariile asupra celor formulate si asupra asteptarilor de la acest Raport. Constatarile,
concluzia si recomanddrile preliminare pot fi prezentate sau in document WORD sub formd de tabel
(constatari/concluzie + recomandari), sau sub forma de prezentare Power Point, important ca acestea sa
fie succinte, pe 2-3 pagini si sa asigure firul logic - matricea constatarilor de audit.
Un exemplu de concluzii preliminare este modelat mai jos:

NN ININN , Sunt efective si eficiente mdsurile intreprinse de citre guvernarea nationalii in combaterea
GENERALA principalelor surse de poluare a aerului? Aceste masuri sunt conforme legislatiei nationale si
internationale?”

Intrebarea Care sunt sursele principale de poluare a aerului in RM? Partile interesate au acces la informatia
specifici nr.1 privind nivelul de poluare a aerului? Aceasta este una credibila?

Concluzia Cele mai importante probleme ale caliatii aerului in Republica Moldova tine de cresterea numarului
preliminari mijloacelor de transport si a intreprinderilor generatoare de poluanti care influenteaza calitatea
aerului, ceea ce poate duce la depdsirea pragului de alertd privind emisiile de poluanti, care la moment
se mentine la nivel admisibil. Republica Moldova nu dispune de informatii reale privind volumul de
emisii a poluantilor in aer, iar la realizarea politicilor de stat, domeniul protectia aerului nu prezinta
interes prioritar.

Intrebarea Responsabilii din domeniu asigurd o administrare durabild in vederea protectiei aerului
specifici nr.2 atmosferic, inclusiv si la nivel transfrontier?

Concluzia Sistemul de protectie a aerului existent nu este unul integrat, fiind caracterizat prin cooperarea proasta
preliminari intre autoritdatile §i institutiile publice cu competente in domeniul de gestionare a calitatii aerului, si nu
asigurd solutionarea in mod organizat si unitar a problemelor din domeniu




Recomandare

intrebarea
specifica nr.3
Concluzia
preliminara

Recomandare

intrebarea
specifica nr.4
Concluzia
preliminara

Recomandare

intrebarea
specifica nr.6

Concluzia
preliminara

Recomandare

1. Operarea modificarilor in legislatia nationald si normele interne ale autoritatilor implicate in
gestionarea domeniului aerului atmospheric, in scopul imbunatatirii cooperarii intre acestea;

2. Elaborarea planurilor de actiuni, metodologiilor commune, pentru solutionarea in mod unitar a
deficientelor constatate

Prevederile cadrului legal national asigura atenuarea si prevenirea riscurilor de poluare a aerului.
Corespund acestea cu prevederile internationale din domeniu?

Mecanismele actuale legale de gestionare a domeniului aerului atmosferic in Republica Moldova sunt
invechite, iar armonizare acestora cu cadrul comunitar se tergiverseazd. In lipsa unei noi legi privind
protectia si calitatea aerului care ar reglementa evaluarea calitatii aerului in relatie cu poluantii
atmosferici, imbundtdtirea supravegherii depunerii de poluanti si furnizarii informatiilor publicului,
stabilirea plafoanelor de emisie pentru anumiti poluanti si reducerea emisiilor de poluanti si a gazelor
cu efect de serd, nu se poate asigura reducerea efectelor nefaste ale poluarii asupra omului §i mediului.

Elaborare proeictului de lege si inaintarea Guvernului spre promovare pentru aprobare

Exista o politica strategica nationala in domeniu, care ar desemna prerogativele/prioritatile si ar
prevedea masuri de solutionare a problemelor existente?

In RM nu existd o strategie nationald pentru combaterea poludrii aerului. In lipsa unor obiective
strategice bine definite, sustinute de un cadru legal si institutional adecvat, nu este posibil de creat un
sistem de management integrat al calitatii aerului. Politicile strategice existente in domeniul mediului,
al transporturilor si al sanatatii nu definesc factorul ecologic in contextul impactului negativ al
poluantilor asupra sanatatii omenesti si asigurarii echilibrului intre dezvoltarea economica §i protectia
mediului.

Aprobarea unui plan national de actiuni, In scopul asigurarii calitatii aerului atmospheric, cu transpunerea
indicatorilor de rezultat si progres, a responsabililor si termenelor de realizare, precum si a surselor de
finantare

Procesul de monitorizare asigura o raportare veridici/actuald a nivelului de poluare a aerului?
Este asigurata finalitatea actiunilor intreprinse privind constatarea problemelor in domeniu?

Sistemul de monitorizare a calitatii aerului in Republica Moldova nu este performant si nu livreaza date
reale, care ar permite evaluarea tuturor poluantilor, inclusiv de tip PM. Totodatd, nu exista o retea de
monitorizare §i Inregistrare automatda a emisiilor de poluanti in aerul atmosferic, care sa asigure
culegerea i prelucrarea datelor in mod unitar si transmiterea acestora catre institutiile de mediu.

Identificarea surselor de finantare pentru crearea unui sistem automatizat de monitorizare a calitatii
aerului atmosferic

Materialele pregatite se distribuie cu cel putin doua zile inainte de reuniunea cu participantii la

sedinta.

Acestea ar trebui sd permita participantilor sa inteleaga principalele constatéri ale auditului. Echipele
de audit, pe langa concluziile-cheie, ar putea propune chiar si o structurd de raport pentru sugestii.

Tot 1n cadrul acestei sedinte de lucru se implicd si echipa oponentd, care se va expune asupra
relevantei probelor si calitatii constatarilor, concluziilor si recomandarilor preliminare, pentru a evita orice
incertitudini, neclaritati in modul de evaluare a probelor, excluderea factorului uman si oferirea unei
concluzii calitative si impartiale.

Este fundamental ca de catre conducere sa fie data o tonalitate ferma constatarilor, concluziilor si
recomandarilor de audit, ceea ce ar oferi incredere si sustinere pentru auditori in munca realizatd si
impactul rezultat al Raportului de audit.



CAPITOLUL V

RAPORTARFKA AL REFORMAN
CUM SCRIETI UN RAPORT DE AUDIT AL PERFORMANTEI

ACC API1LO1 NC CXP d ProccSul dc -l'-' APC1 AC raportarc a auditulu '.".""-"' PCC1d
modul in care se discutd, redacteaza, auditeaza si publicd un raport de audit al performantei. Scopul unui
astfel de raport este de a comunica legislativului, entitatilor auditate si publicului larg rezultatele auditului.
Asadar, Capitolul V descrie pasii procesului 29-39, reflectati in Anexa nr. 4 la Manual pe care le regasiti

in urmatoarele subcapitole:

b

5.1 Transmiterea $i comunicarea cu entitdtile auditate a constatarilor si recomandarilor preliminare

5.2 Ajustarea documentelor de lucru si a proiectului Raportului de audit. Obiectivul Raportului de
audit

5.3 Cum rebuie sa fie un Raport de audit al performantei?

5.4 Controlul calitatii, redactarea si transmiterea raportului

5.5 Aprobarea, distribuirea si comunicarea rezultatelor, precum si publicarea raportului

5.6 Autoevaluarea muncii de audit

5.7 Organizarea dosarului de audit aferent misiunii executate

Descrierea schematica a procesului de raportare ale auditului performantei o puteti vedea in Anexa
nr. 24 la Manual.

5.1 Transmiterea si comunicarea cu entitatile auditate a constatarilor si recomandarilor
preliminare
Practica de audit arata, ca proiectul Raportului de audit trebuie sa fie initiat inca in etapa de executare

odata cu dezvoltarea elementelor pe care acesta le va include. In asa fel se formeaza o viziune a structurii
Raportului, si continutul acestuia se dezvolta cu o claritate mai buna. Pe tot parcursul executdrii, ideile
aparute incep a fi proiectate in viitorul Raport de catre seful de echipa.

Acest subcapitol ne relateazd despre transmiterea si discutia cu entitatea/-tile a
constatdrilor si recomanddrilor preliminare din proiectul Raportului de audit. (pasii 29-
30 din Anexa nr. 4 din Manual).

Transmiterea constatarilor si recomandarilor preliminare

STANDARD
Auditorul trebuie sa-i ofere entitatii auditate oportunitatea de a comenta constatarile,

concluziile si recomandarile de audit inainte de a definitiva Raportul de audit.
Sursa: ISSAI 3000/pct.129

Dupa ajustarile efectuate a constatarilor si recomandarilor preliminare (urmare discutiilor cu
conducerea Curtii, subcapitolul 4.4), si definitivarea proiectului Raportului de audit, echipa de audit
urmeazi si le comunice entititilor cu cel putin 222° zile lucritoare inainte de sedinta in Plen. Scopul

¥ Numdrul de zile sunt stabilite cu aproximatie si rezultd din practica de audit. Acestea sunt previzute in diferite acte interne ale Curtii, in dependentd de
actiunea aferenta misiunii, cum ar fi Hotarirea Curtii de Conturi nr.17 din 01.04.2014 despre aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea si desfasurarea
sedintelor Plenului Curtii de Conturi; Regulamentul cu privire la asistenta metodologica; Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii misiunilor de
audit s.a.
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transmiterii partii proiectului de Raport este de a obtine rdspunsurile relevante ale managementului
entitatii/-lor, suplimentar la rdspunsurile responsabililor obtinute in timpul discutiilor pe parcursul
auditului.

Entitatea/-tile auditate trebuie sa ofere comentarii in scris asupra celor primite conform termenelor
oferite de auditor (5-7 zile lucrdtoare) si sa indice acordul, sau motivele dezacordului asupra constatarilor
si recomandarilor preliminare. Daca raspunsurile entitatii/-lor oferd informatii noi, auditorul trebuie sa le
evalueze si sa fie pregatit sa ajusteze/modifice constatarile/concluzia/recomandarile de audit in proiectul
Raportului de audit. Desigur ca comentariile entitatilor trebuie sa fie confirmate cu probe de audit noi sau
cu informatii suplimentare care nu erau disponibile sau intelese in momentul auditului.

In Anexa nr. 25 la Manual este prezentat un model de comunicare a constatirilor si recomandarilor
preliminare de audit, care fac parte din proiectul Raportului de audit, ce urmeaza a fi transmise saparat
fiecdrei entitati auditate.

Comunicarea constatarilor si recomandarilor trebuie:

v’ sd fie adresata, prin solicitare, oficialului cu cea mai directa responsabilitate pentru activitatea auditata,
v’ sd fie semnata de seful echipei de audit sau de seful de subdiviziune,

v sa explice ca constatarea este preliminara §i se supune (a) modificarii in baza informatiilor suplimentare
oferite de conducere, §i (b) analizei efectuate de supervizorii care pot modifica prezentarea constatarii in
proiectul de raport;

v’ sa prezinte obiectivul de audit sub forma de intrebare si sa dea un raspuns general intrebarii/concluzia;

v’ sa prezinte domeniul/domeniile problematic(e). Pentru fiecare domeniu problematic sa fie accentuate cele
4 elemente conditia constatata, criteriile in comparatie cu care conditia a fost masuratd, cauza reala si efectul
real;

v sa prezinte una/mai multe recomandari pentru corectarea condifiei si a cauzei. !!! nu orice constatare
trebuie sd fie urmata de o recomandare, insd orice recomandare trebuie sd reiasa dintr-o constatare;

v sa ofere oficialului responsabil posibilitatea sa verifice exactitatea datelor faptice prezentate, sa ofere in
scris comentarii privind validitatea constatarilor, acordul/dezacordul cu recomandarea inaintata si masurile
ce vor fi intreprinse pentru imbunatatirea situatiilor problematice

Nu uitati sd va pastrati independenta si scepticismul profesional, chiar daca va fi necesar sa faceti
modificari in proiectul de Raport in urma discutiilor cu entitatile auditate si sa primiti probe suplimentare.
Acesta nu este un lucru rau — totul face parte din procesul de a produce un raport de inalta calitate. Este
important ca toate aceste modificari sa se bazeze pe probe de buna calitate.

Sedinta finala cu entitatea. Discutarea constatarilor si recomandarilor preliminare

Dupa primirea comentariilor entitatilor auditatate, echipa de audit de comun cu entitatea/-tile se
organizeaza in sedinta finald (cu cel putin 17 zile lucratoare Tnainte de sedinta in Plen) pentru a discuta:

e comentariile conducerii pe comunicare;

e acceptarea / justificarea neacceptdrii imbundtatirii constatarilor de audit;

e acordul/dezacordul cu justificare a implementarii recomandarilor de audit.

In cazul in care nu este posibil de a discuta cu toti responsabilii intr-o singura sedinti, seful echipei
de audit urmeaza sa organizeze mai multe sedinte. Acesta trebuie sd planifice timpul in asa mod, ca cu cel
putin 14-15 zile inainte de sedinta Curtii de Conturi, proiectul Raportului de audit sa fie definitivat si
ajustat cu propunerile parvenite de la toate partile interesate. Sedintele organizate se documenteaza prin
intocmirea proceselor verbale, care se semneaza de ambele parti.



5.2 Ajustarea documentelor de lucru si a proiectului Raportului de audit. Obiectivul Raportului
de audit

Dupa discutarea elementelor din proiectul Raportului de audit, echipa opereaza modificarile
si ajustdrile corespunzatoare. Acest proces trebuie sa fie definitivat cu cel putin 14-15 zile inaintea
sedintei In Plen, produsul fiind un Raport corespunzator reglementérilor Curtii. (pasul 31 din

Anexa nr. 4 din Manual)

STANDARD
Auditorul trebuie sa inregistreze examinarea comentariilor entitatii auditate in
documentele de lucru, inclusiv motivele pentru efectuarea modificarilor respective in

raportul de audit sau pentru respingerea comentariilor primite.
Sursa: ISSAI 3000/pct.130

Comentariile entitdtii auditate cu privire la constatdrile, concluziile si recomandarile auditului
contribuie la redactarea unui raport de audit echilibrat si ajuta auditorul sa rezolve orice neintelegeri si sa
corecteze orice erori inainte de finalizarea unui raport de audit. Raportul de audit trebuie sa reflecte opiniile
auditorului dar arata si viziunea entitatii auditate (ISSAI 3000/pct.131). Pentru a asigura calitatea lucrului
efectuat pe parcursul misiunii de audit, in documentele de lucru trebuie sa fie incorporate orice modificari
sugerate de entitdtile auditate, precum si o copie a comentariilor entitatilor auditate.

In principiu, in urma discutiilor pe seama proiectului raportul de audit, nu trebuie si rimana
nesolutionat nici un dezacord referitor la continutul faptelor. Diferentele de opinie exprimate cu privire la
criteriile de audit aplicate sau la analiza efectuatd trebuie examinate cu atentie, iar constatdrile de audit
finale trebuie sa prezinte intotdeauna argumentele entitdtii si motivele pentru care acestea nu au fost
acceptate. In raportul final trebuie incluse numai acele constatiri care au fost comunicate preliminar
entitatii auditate, iar in cazul dezacordurilor entitdtii la constatarile de audit, dacad totusi acestea s-au
mentinut, pentru asigurarea transparentei, auditorul trebuie sa-si expuna pozitia si considerentele referitor
la decizia de a-si mentine pozitia sa (ISSAI 3000/pct.132).

Obiectivul Raportului de audit al performantei
STANDARD

ISA va face rapoartele sale de audit accesibile pe scara largd, dar luand in considerare

reglementarile privind informatiile confidentiale.
Sursa: ISSAI 3000/pct.133

Raportul de audit reprezintd produsul final al intregului proces de audit si trebuie sa fie usor de
inteles pentru cititorul vizat, care ar trebui sa inteleagd clar ce si cum s-a facut pentru a efectua auditul. De
asemenea, trebuie sd fie nteles contextul subiectului de audit.

Obiectivul unui raport de audit este de a raporta rezultatele auditului catre conducerea tarii, entitatea
auditata si publicul larg. Distribuirea pe scara larga a rapoartelor de audit poate promova credibilitatea
functiei de audit. La fel, rapoartele trebuie sd fie accesibile tuturor partilor interesate si n general
publicului, direct sau prin intermediul mass-media, cu exceptia informatiilor confidentiale (ISSAI
3000/pct.134).

Un audit de performanta bun permite legislativului sd examineze In mod eficient performanta
guvernului si institutiilor din subordine, precum si influenta factorilor de decizie din serviciul public 1n
realizarea schimbarilor care duc la rezultate mai bune ale performantei. De asemenea, in rezultatul
auditului performantei pot avea interes publicul larg si alte parti interesate, cum ar fi cele private din
sectorul businessului si mass-media, dar posibil sub un alt accent (ISSAI 3000/pct.135).
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Raportul auditului performantei trebuie sa stabileasca in mod clar sfera/domeniul de aplicare a
auditului, obiectivul auditului, intrebarile de audit si raspunsuri la aceste Intrebari criteriile, metodologia,
sursele de probe, orice limitari de utilizare a datelor si constatarile de audit. Trebuie sa fie asiguratd
congruenta intre obiectivul auditului, intrebarile, constatarile si concluzii de audit. Acesta ar trebui sa
raspunda in mod clar la intrebarile de audit sau sa explice de ce acest lucru nu a fost posibil de efectuat.
Raportul poate include critici (de exemplu, in cazul in care, in interes public sau in virtutea obligatiei de a
raporta, nu se atrage atentia cu privire la problemele importante, risipa, cheltuieli excesive sau lipsa de
eficientd), sau poate oferi informatii, consultantd sau garantie in mod independent asupra gradului de
obtinere a economicitatii, eficientei si eficacitatii. Acesta nu trebuie sa se limiteze doar la criticarea
trecutului, ci trebuie sa fie si constructiv pentru viitor. Raportul ar trebui sd explice de ce? si modul in
care? problemele formulate in constatdri impiedica performanta pentru a incuraja entitatea auditatd sau
utilizatorul raportului s initieze actiuni corective.

Urmeaza sa intelegem cad recomandarile orientate spre peformanta nu trebuie sd sugereze intocmai
in ce mod se obtin imbundttirile, cu toate ca se poate intampla, cd in cazurile existentei lacunelor
legislative, recomandarea poate avea un caracter concret (de ex., corectarea unui anumit defect intr-o
lege pentru a obfine o Tmbunatatire administrativa).

In ce mod ar trebui reflectate toate elementele auditului performantei si inteleasa interconexiunea
logicd a acestora intr-un raport calitativ puteti vedea in prezentarea ilustrativa din Anexa nr. 26 din Manual.

5.3. Cum rebuie sa fie un Raport de audit al performantei?

STANDARD
Auditorul trebuie sa depund eforturi pentru a furniza rapoarte de audit cuprinzatoare,

convingatoare, oportune, usor de citit si echilibrate.
Sursa: ISSAI 3000/pct-le 116

Pe masurd ce scrieti raportul, trebuie sd aveti in vedere cele cinci caracteristici principale ale
rapoartelor de audit de performantd (ISSAI 3000/pct-le 117-121).
+ Cuprinzator
Este important sa fie cuprinzator, deoarece includeti in el toate informatiile si argumentele necesare
pentru a aborda obiectivul de audit si intrebarile de audit in raport. In acelasi timp, raportul trebuie sa fie
suficient de detaliat pentru a intelege subiectul si constatarile si concluziile auditului (ISSAI3000/pct.117).
Cel mai important, ar trebui sd va asigurati ca raportul are probe suficiente si adecvate pentru a sustine
constatdrile, concluziile si recomandarile (daca este cazul) cu privire la obiectivul(ele) auditului.
+ Convingdtor
Este esential ca rezultatele auditului sa fie concludente pentru intrebarile de audit, ca observatiile sa
fie prezentate in mod elocvent si sustinute de informatii si explicatii suficiente pentru a permite cititorului
sd fie convins in argumentul dumneavoastra din raportul si caracterul rezonabil al concluziilor si in
interesul de a pune in aplicare recomandarile. Acuratetea/precizia necesitd ca probele de audit, constatarile
si concluziile auditului s@ fie prezentate Intr-o maniera neutra, bazatd pe fapte (ISSAI 3000/pct.118).
Capitolul IV ofera mai multe detalii despre dezvoltarea constatdrilor bazate pe probe suficiente si adecvate.
Atunci cand se produce un raport convingator de audit al performantei, trebuie sa avem ca regula
respectarea:
» Logicii. Trebuie sa fie o pistd logica argumentatd, care sa treaca de la criteriile de audit prin
constatari la concluzii si recomandari.
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» Preciziei. O inexactitate dintr-un raport poate afecta credibilitatea Curtii de Conturi, poate pune

la indoiala validitatea intregului raport si poate distrage atentia de la esenta raportului.
“+ Oportun

Un raport de audit de performanta trebuie emis in timp util pentru a face informatiile disponibile
pentru utilizare de catre Legislativ, Guvern, si alte parti interesate (ISSAI 3000/pct.119). Raportul de audit
are scopul de a avea ca rezultat imbunatatiri in cadrul entitdtilor auditate. Aceste imbunatatiri sunt menite
sd permita entitatilor sa isi atinga obiectivele mai eficient sau mai eficace.

% Prietenos/Usor de citit

Curtea de Conturi este obligatd sd raporteze informatii obiective, bazate pe fapte, simple si clare,
folosind un limbaj inteles de toate partile interesate (INTOSAI-P-12/Principiul 4). Desi stilurile si
preferintele specifice de comunicare pot varia intre diferite tari si culturi, tonul raportului trebuie sa fie
pastrat intotdeauna profesionist si neutru. Raportul trebuie sd fie concis, dar cu probe suficiente, iar frazele,
cum ar fi ,,este posibil ca” sau ,,se pare ca” sa nu fie utilizate decat daca sunt Insotite de o explicatie care
sd indice de ce Curtea nu poate sd ajungd la o concluzie definitiva. Atunci cand o afirmatie reprezinta
opinia Curtii, trebuie mentionat acest fapt si, de asemenea, trebuie indicatd baza pe care a fost formulata
aceasta opinie. Atunci cand afirmatia provine dintr-o alta sursa (de exemplu, un raport de evaluare), acest
lucru trebuie semnalat in mod explicit si facuta referinta. Concizia va asigura un volum al raportului nu
mai mare decat este necesar, ceea ce-1 va oferi claritate si va ajuta la transmiterea mai eficientd a mesajului
raportului (ISSAI 3000/pct.120). Un raport lung, cu propozitii mari, complexe, vocabular sofisticat, oricat
de bine scris, poate sa fie intimidant sau dezamagitor pentru cititori. Daca un raport lung este inevitabil,
se recomandi de a utiliza anexe (vezi Normele metodologice ale CCRM??).

Pentru a micsora fluxul informatiei si a o face mai vizibila utilizati diferite elemente non-textuale,
cum ar fi:

» Tabele si diagrame, care sunt utilizate pentru a Intdri mesaje importante sau pentru a prezenta in
mod simplu informatii complexe, cum ar fi relatiile organizationale sau financiare.

» Grafice, atunci cand un raport necesitd ca relatia dintre douda sau mai multe variabile sa fie
explicata. Graficele trebuie sa fie marcate in mod clar, dar nu supraincarcate cu date si variabile. Este
important ca acestea sa fie prezentate in mod coerent §i comparabil.

» Harti si imagini, atunci, cand rapoartele pot deveni mai interesante $i mai atragatoare pentru
cititor cu utilizarea de ilustratii atragatoare sau a unei cartografii interesante.

» Numere §i procentaje, care trebuie prezentate la un nivel de precizie adecvat si sa fie consecvente
in cadrul aceleiasi fraze sau al aceluiasi paragraf. In general, numerele rotunjite sunt mai usor de citit.
tinde sa acorde mai multd credibilitate raportului de audit, daca vad ca s-au abordat preocuparile lor
specifice. De exemplu, daca aveti de-a face cu un program care are impacturi diferite in diferite parti ale
tarii puteti atrage cititorii folosind harti si alte grafice pentru a arata acest impact diferit in diferite regiuni
sau sectoare ale societatii.

Pentru a produce un raport usor de citit, luati in consideratie asteptarile publicului (legislativul,
Guvernul, cetatenii) (GUID 3920/120). Puteti solicita colegilor din afara echipei de audit pentru a verifica
daca raportul este usor de inteles.

Citeva sugestii pentru un Raport prietenos:

30 Norme metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi aprobate prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 13 din
25 martie 2020 (in continuare Normele metodologice ale CCRM)
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v’ Folositi mai degraba propozitii scurte decat lungi,

v’ Folositi o constructie simpla a propozitiilor (subiect-verb),

v’ Utilizati ajutoare vizuale fara text (cum ar fi imagini, ilustratii, diagrame, grafice, harti);
v’ Evitati jargonul tehnic si complex, cuvinte rar folosite,

v’ Evitati utilizarea excesiva a referintelor incrucisate si acronimelor.

* Echilibrat

A fi echilibrat Tnseamna ca raportul de audit al performantei este impartial in continut si ton. Ar
trebui sa fie prezentate toate probele de audit intr-o manierd impartiala, iar auditorul sa raporteze atat
constatdrile pozitive, cat si cele negative. Auditorul trebuie sa fie constient de riscul exagerarii si
accentuarii excesive a performantei deficiente la entitatile auditate. Deaceeia, auditorul trebuie sa explice
cauzele s consecintele problemelor din raportul de audit, deoarece acestea permit cititorului sa inteleaga
mai bine semnificatia problemei. Acest lucru va incuraja, la randul sdu, actiuni corective si va duce la
imbunatatiri de catre entitatea auditatd (ISSAI 3000/pct.121).

Desi acest proces este important, este la fel de important sa oferiti imaginea completd a subiectului
sau activitatii de audit. Daca entitatea auditatd face ceva bine, acest lucru este necasar de a fi raportat,
inclusiv si domeniul care necesitd Tmbunatatiri.

Cateva sugestii pentru un Raport echilibrat:

v’ Prezentati concluziile in mod obiectiv si corect, in termene neutri, evitdnd informatii partinitoare sau
limbaj care poate genera defensiva si opozitie din partea entitatii auditate;

v’ Prezentati viziuni si puncte de vedere diferite pe subiect;

v Includeti puncte i pozitive si care au nevoie de imbunatatiri. Acordati meritele celor ce merita;

v Includeti aspecte pozitive, ceea ce poate duce la o performantd imbunatatita si in alte institutii
guvernamentale care utilizeaza raportul;

v’ Faptele bune nu trebuie omise, iar neajunsurile minore nu trebuie exagerate.

Cum se creeaza o structurd logica a raportului?
Avand in vedere cele cinci elemente principale, veti avea nevoie de o structura logica a raportului

pentru a comunica cititorilor constatarile, concluziile si recomandarile de audit. In unele cazuri, fiecare
dintre intrebarile de audit se va Incadra perfect intr-un capitol separat din raportul de audit. Cu toate
acestea, acest lucru nu se intampla in toate cazurile. De exemplu, daca constatarile din doud intrebari de
audit separate sunt interdependente, poate fi mai adecvat si le prezentim in acelasi capitol. In alte cazuri,
puteti alege o structurd de ordine logicd bazatd pe materialitatea diferitelor constatdri sau ordinea
cronologica a evenimentelor.

Indiferent de structura aleasa, este intotdeauna o buna practica inainte de redactare sa se traseze o
schitd pentru raport. Aceastad abordare va consolida fluxul logic al raportului si va reduce riscul de dublare
inutila a continutului. O structura eficienta va atrage atentia cititorului, va comunica clar problemele
complexe si va oferi o interpretare clard a rezultatelor (GUID 3920/pct.121). Raportul va avea nevoie, de
asemenea, de suficiente informatii de context sau de fond pentru ca cititorul sa inteleaga subiectul. De
exemplu, cititorul poate avea nevoie sd Inteleaga rolurile si responsabilitdtile celor implicati in subiectul
auditului, suma de mijloace financiare cheltuita si obiectivele Guvernului pentru domeniul auditat.

In general, raportul trebuie si fie construit in jurul Intrebarii generale de audit si intrebirilor
specifice, pentru a crea un fir logic intre scopul auditului, observatii si concluzii. Argumentele trebuie sa
decurga in mod logic si sd fie semnalate in mod clar, prin utilizarea corespunzitoare a rubricilor si a
subrubricilor din raport.
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Structura raportului de audit al performantei trebuie sa fie una standard si sa corespundd Normelor
Metodologice ale CCRM. Acesta cuprinde sase capitole principale dupa cjum urmeaza:

I. SINTEZA;

II. PREZENTAREA GENERALA;

III. SFERA SI ABORDAREA AUDITULUL
IV. CONSTATARI;

V. CONCLUZIA GENERALA;

VI. RECOMANDARI.

Cum se creeaza o concluzie generala?
STANDARD

Auditorul trebuie sa se asigure ca concluziile auditului raspund in mod clar obiectivelor sau

intrebarilor de audit sau explica de ce acest lucru nu a fost posibil.
Sursa: ISSAI 3000/pct.124

Concluzia generald de audit repezintd o sintezd a concluziilor de audit (vezi subcapitolul 4.3)
formulate drept raspuns la fiecare din Intrebarile specifice de audit. Prin urmare, Concluzia Generala de
audit rispunde la Intrebarea Generald de audit sintetizand problemele, cauzele aparitiei acestora si efectul
asupra subiectului auditat pentru fiecare din intrebarile specifice in parte (vezi exemplu de Concluzie
Generala in Anexa nr. 21).

Cum se formuleazd corect recomandarile?
STANDARD

Auditorul trebuie sa furnizeze recomandari constructive care sunt orientate sa contribuie in
mod semnificativ la abordarea punctelor slabe sau problemelor identificate de audit, ori de

cdte ori este relevant si permis de catre mandatul 1SA.
Sursa: ISSAI 3000/pct.126

O recomandare constructiva este una care este bine intemeiatd, adauga valoare, este practica si este
legata de intrebarile, constatarile si concluziile auditului.(ISSAI 3000/pct. 127).

Recomandarile trebuie formulate doar atunci cand auditul a dus la identificarea unor masuri practice
pentru remedierea deficientelor constatate. Aceste recomandari trebuie sa derive din cauzele problemelor
identificate si sd precizeze in mod clar care entitate este responsabilda de actiunile de remediere. Desi
descriu masurile care trebuie intreprinse, recomandarile nu trebuie sa cuprinda planuri de actiune detaliate,
acestea din urma fiind in sarcina conducerii autoritatii. Pentru a fi constructive, recomandarile trebuie sa

indice elementele principale ale oricaror schimbari necesare.

Recomandarile pot avea un impact mai pronuntat atunci cand tonul si continutul acestora sunt
pozitive, cand sunt orientate spre rezultate (oferind anumite indicatii cu privire la rezultatele asteptate),
cand iau in considerare costurile si atunci cand au fost discutate si aprobate impreuna cu entitatea auditata.
Este important ca orice recomandare sa aiba la baza o constatare. De asemenea, trebuie evitate
recomandarile de genul ,,sa se respecte cadrul legislativ-normativ”, acest lucru fiind de la sine subinteles,
iar recomandarea auditului nu va aduce o valoare adaugata activitatii auditate. Deaceea, pentru a oferi
claritati referitor la subiectul caruia i se adreseaza recomandarea si pentru ce, Normele Metodologice ale
CCRM prevad cda la fiecare recomandare inaintatd trebuie sa fie facutd referinta la
paragrafele/subparagrafele cu constatarile din Raportul de audit.

In Anexa nr. 27 la Manual este prezentata structura integrat a unui Raport de audit al performantei,
in care este descris pe scurt ce se include 1n fiecare capitol al acestuia.



5.4 Controlul calitatii, redactarea si transmiterea raportului

Urmatorul pas tine de revizuirea/evaluarea proiectului Raportului de audit (cu 12-13 zile)
inaintea transmiterii catre membrii Curtii de Conturi. Pasul 32 din Anexa nr. 4 din Manual

Dupa cum s-a mentionat pe tot parcursul Manualului, procedurile de control al calitatii trebuie sa
faca parte integranta din desfasurarea fiecarui audit al performantei pentru a reduce la minimum riscul de
audit si pentru a determina consecventa activititilor (GUID 3910/pct.102). Inainte de a fi prezentat
entitatii, asistentei metodologice (pentru evaluare), redactorilor, membrilor Curtii de Conturi,
responsabilul de audit trebuie sd revizuiasca proiectul de raport. Acesta evalueaza daca raportul este clar,
corect, echilibrat si sustinut de probe, prezintd in mod fidel rezultatele auditului si ofera apreciere adecvata
performantei entitatii auditate. Responsabilul de audit determina daca proiectul de raport este de o calitate
suficientd pentru a fi prezentat spre examinare §i aprobare in sedinta plenara a Curtii de Conturi.
Comentariile trebuie sa fie obiective, iar sugestiile — constructive, pentru a remedia deficientele
identificate.

Totodata, la necesitate, echipa de audit solicitd suportul asistentei juridice, care oferd consultanta
referitor la unele incertitudini de expunere pe tot parcursul misiunii.

Evaluarea metodologica

Dupa ce s-a definitivat proiectul Raportului de audit, cu 12-13 zile inaintea sedintei in Plen, in cazul,
in care misiunea nu este supusa revizuirii la fierbinte, acesta se supune evaluarii metodologice prin
completarea Listei de verificare (anexd la Regulamentul privind asistenta metodologicd). Asistentul
metodolog se expune asupra respectarii structurii raportului, tipului de audit, cuprinderii sferei de audit,
prezentei sinopselor, structurii constatarilor, anexelor din Raport, s.a.

Sau

Revizuirea la fierbinte

Dupa cum s-a mentionat in subcapitolul 3.6 proiectul de Raport poate fi supus revizuirii la fierbinte,
ceea ce oferd o asigurarea/Imbunatdtire suplimentara a calitatii din partea persoanelor terte din afara
echipei de audit si un punct de viziune proaspat, care poate si nu fie observat de citre echipa de audit. In
acest caz, proiectul Raportului de audit nu se supune evaluarii metodologice, dar se transmite echipei de
revizuire, care se expune asupra proiectului de Raport conform Listei de verificare si Tnainteaza propuneri
de imbunatatiri. Revizuirea constd in expunerea revizorilor asupra corectitunii aplicarii abordarii de audit
planificate, structurii, respectarea elementelor constatarilor, calitatii Concluziei generale si interconexiunii
acesteia cu Intrebarea generald de audit, relevantei recomandarilor inaintate si asupra altor aspecte
importante.

Rezultatele revizuirii ,,la fierbinte”, similar ca si in etapa de planificare se expun in Note informative
unde se fac comentarii referitor la deficientele in compartimentele Raportului de audit (sinteza, sfera si
abordarea, intrebarile de audit, concluzia, recomandarile, s.a.), se oferd recomandari de imbunatatire si se
evaluiaza nivelul de implementare a acestora. Acestea se transmit echipei de audit, responsabilului de
audit, Subdiviziunii responsabile de controlul calitatii, sefului subdiviziunii responsabile de metodologie,
sefului Aparatului, membrului coordonator. Pentru detalii vezi Indrumarul privind procedura de revizuire
,1a fierbinte”, aprobat de Curtea de Conturi.

Redactarea proiectului Raportului de audit

In timp ce proiectul Raportului se supune controlului calititii, acesta se transmite concomitent
redactorului (cu cel putin 12-13 zile Tnainte de Sedinta in Plen), pentru a oferi o privire dintr-




o parte la ceea ce este relatat, precum si o asigurare ca acesta corespunde standardelor de
calitate.

Conducerea Curtii de Conturi trebuie sa inteleaga importanta functiei de redactor in cadrul acesteia,
deoarece nu toti auditorii au aptitudini de a scrie rapoarte calitative conform cerintelor standardelor (ISSAI
3000/pct-le 116-121). Astfel, constatarile puse pe hartie pot sd difere dupa sens de gandurile initiale ale
auditorului asupra problemei identificate. In acest caz, redactorul are menirea de a veni in sustinerea
auditorului si a oferi un accent pronuntat raportului, a scrie intr-o maniera inteleasa pentru toti si de a
scoate in evidentd mesajul cheie relatat de auditor.

Transmiterea proiectului de Raport membrilor Curtii de Conturi

In conformitatea cu procedura interna®!, responsabilul de audit de comun cu seful echipei de audit,
in baza rezultatelor auditului, elaboreaza proiectul de Hotarare CCRM privind aprobarea raportului de
audit, pentru inaintare spre examinare in sedinta Plenului Curtii de Conturi. Dupa ce au loc imbunatatirile
redactionale, cu 7 zile Tnainte de sedinta in Plen, proiectul Raportului de audit se semneaza de cétre echipa
de audit, inclusiv de catre: seful echipei de audit, dupa caz, responsabilul de realizarea auditului si, de
comun cu proiectul Hotararii, lista de verificare a evaluarii metodologice, sau revizuirii la fierbinte se
transmite membriilor CCRM, care le studiazi si se pregiteste pentru sedinta in Plen. In cazul cand apar
intrebdri, Membrul poate discuta cu seful de echipa asupra neclaritdtilor aparute. Pentru a evita orice
incertitudine privind relevanta constatarilor echipei de audit si identificarea intrebarilor obiective fata de
entitatile de audit, membrii se pot intruni Intr-o sedintd de lucru cu echipa de audit, pana la sedinta in Plen,
pentru obtinerea concretizarilor.

5.5 Aprobarea, distribuirea si comunicarea rezultatelor, precum si publicarea raportului

Acest subcapitol ne relateaza despre pasii (33-35, 38 din Anexa nr. 4 la Manual) privind
audierea Raportului si activitatile ce urmeaza dupa aprobarea acestuia.

Audierea si aprobarea Raportului de audit

Pasul 33 din Anexa nr. 4

Procesul de aprobare incepe cu prezentarea in Plen a proiectului de raport membrilor Curtii de
Conturi. Acestia, in cadrul sedintei deliberative, audiaza Raportul si dacad nu exista intrebdri catre orator,
inaiteaza intrebari citre responsabilii entittilor auditate. In etapa de deliberari (fira prezenta entitatilor
auditate) membrii pot sugera schimbari nesemnificative, dacd auditul a reliefat unele slabiciuni
procedurale care nu afecteaza in mare masurd entitatea. Procedura se incheie cu adoptarea finald a
Hotararii Curtii de Conturi si aprobarea Raportului de audit.

Dupa sedinta Plenului Curtii de Conturi, raportul de audit si hotararea Curtii de Conturi se vor
definitiva de catre persoanele responsabile, potrivit procesului-verbal prezentat de catre secretarul sedintei,
in modul si termenul stabilite, conlucrandu-se simultan cu redactorul la versiunea in limba roméand si cu
traducdtorul - la cea In limba rusa.

Comunicarea cu mass-media. Organizarea comunicatelor de presa

Pasul 34 din Anexa nr. 4

Raportul trebuie sa fie accesibil tutror partilor interesate atat direct, cat si prin intermediul mass-
media, cu exceptia informatiior sensibile sau secrete (ISSAI 3000/pct.134).

31 Pct-le 3.10-3.14 din Regulamentul privind activititile aferente desfasurarii misiunilor de audit; Regulamentul privind elaborarea,
modificarea si abrogarea reglementarilor interne si a hotdrarilor Curtii de Conturi, aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 3 din 27
ianuarie 2022.



Atat publicul larg, cat si alte parti interesate, cum ar fi sectorul privat si mass-media, pot avea
interesul sau in rezultatele unui audit de performanta (ISSAI 3000/pct.135). Deaceiea este foarte important
cum va fi adus mesajul catre acestia. Serviciul de presa face o sinteza a raportului de audit, care poate fi
prezentatd prin organizarea unei conferinte de presd menitd sa asigure imbundtdtirea transparentei,
confirmarea independentei si obiectivitdtii Curtii de Conturi precum si cresterea prestigiului sau.
Responsabilii/echipa de audit ar putea avea nevoie sa fie pregatiti pentru a rdspunde intrebdrilor mass-
media sau chiar sa dezvolte o strategie de implicare a mass-media dupa necesitate, cum ar fi atunci cand
subiectul de audit este controversat sau de rezonantd. Detaliile auditului sau potentialele constatéri nu sunt,
de obicei, Impartasite cu mass-media pana cand munca nu este finalizata si raportul de audit nu este emis.
In acelasi timp, pentru reducerea riscului de neintelegere sau exagerare a constatirilor presei, Curtea pune
la dispozitia publicului larg, pe langa comunicate de presd - rezumate, sedinte video s.a.

Distribuirea Raportului de audit

Pasul 35 din Anexa nr. 4

Distribuirea pe scara larga a rapoartelor de audit poate promova credibilitatea functiei de audit
(GUID 3920/pct.137). Dupa finalizarea raportului si semnarea Hotararii Curtii de Conturi de catre
Presedinte, acestea, in conformitate cu procedura interni®?, se distribuie legislativului/ Comisiei de
specialitate din cadrul Parlamentului si executivului, entitatilor auditate si altor parti responsabile si se
transmite in Monitorul Oficial spre publicare.

Totodatd, Raportul de audit, de comun cu Hotararea, se publicad pe website-ul Curtii de Conturi,
pentru a fi disponibil partilor interesate si mijloacelor de informare in masa.

Intocmirea fisei misiunii de audit si rezumatului

Pasul 36 din Anexa nr. 4
In termen de nu mai mult de 10 zile din data aprobarii Hotararii CC, seful echipei de audit

completeazi obligator pct. V din Figsa misiunii de audit®®, care reprezinti indicatorii de evaluare a misiunii
de audit. Fisa completatd se transmite catre Directia generala metodologie, planificare si raportare,
concomitent cu Hotararea Curtii de Conturi si Raportul de audit aprobat de CCRM. Pentru activitatea de
audit, acest lucru este important in cadrul misiunii folow-up (daca aceasta va avea loc), la evaluarea
impactului misiunii de audit in baza indicatorilor stabiliti.

La fel, o data in an, Curtea raporteaza Parlamentului activitatea sa de audit, intocmind Raportul
anual, care contine rezumatul tuturor problemelor sintetizate din rapoartele de audit. Deaceea, dupa
finalizarea misiunii de audit, seful de echipa intocmeste un rezumat al celor mai relevate constatari de
audit, care contin descrierea succinta si clara a principalelor probleme, cauzelor acestora, rezultatelor
obtinute, precum si impactului, dupa caz, a activitatilor entitdtilor auditate in domeniul auditat.

Audierea Raportului aprobat in Comisia parlamentara de profil

Pasul 37 din Anexa nr. 4

Un audit de performanta bun permite legiuitorului sa supravegheze eficient performanta guvernului
si a entitatilor din subordine si sa influenteze factorii de decizie ai Guvernului, astfel ca serviciul public sa
faca schimbiri care si conduci la rezultate mai bune de performanta. In acest context, dupa un termen de
pana la 1 lund de la sedinta in Plen, majoritatea rapoartelor CCRM se examineaza in cadrul Comisiei
parlamentare de control al finantelor publice.

5.6. Autoevaluarea muncii de audit

32 Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii misiunilor de audit
33 Ghidul privind principalii indicatori stabiliti pentru evaluarea activitatii de audit, inclusiv in procesul de monitorizare a implementdrii recomandarilor Curtii
de Conturi, anexa la Hotararea Curtii de Conturi nr. 2 din 27 ianuarie 2022, Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii misiunilor de audit



Pasul 38 din Anexa nr. 4

Lectii invatate

Deoarece activitdtile CCRM sunt orientate spre dezvoltarea si perfectionarea capacitdtilor sale

pentru a deveni o institutie suprema de audit mai eficienta, auditorii trebuie sd depuna eforturi pentru
imbunatatirea continud a misiunilor sale de audit. Nu exista cerinte pentru acestea de a indica absolut
fiecare aspect problematic identificat, insa o metoda eficientd a aspiratiei de imbunatatire a procesului de
audit este invatarea din situatiile in care am fost implicati. Aceasta nu inseamna sd Invatim doar din
greselile facute dar si din ceea ce s-a facut bine si sd beneficiem de aceste lectii din nou in viitor. De
asemenea, trebuie sa facem distinctie intre identificarea lectiilor si invatarea lor. Intreg personalul de audit
este sprijinit sd-si dezvolte competentele prin intermediul schemei de certificare si formare continua.
Totusi, practica Invatarii se obtine la locul de munca si este important ca fiecare auditor care a invatat cel
putin o lectie sa fie dispus sa-si impartdseasca experienta cu altii. Acest lucru necesitd deschidere si
onestitate.

Autoevaluarea

La finalul fiecarei misiuni de audit, liderul echipei, care a fost cel mai implicat 1n activitatea de zi cu
zi a misiunii, urmeaza sa aprecieze ce lectii ar putea fi invatate din misiunea respectiva. Seful echipei
trebuie sa implice toti membrii echipei de audit Intr-o discutie despre lectiile Invatate si sd documenteze
aceste lectii. Subiectele care ar putea fi examinate in cadrul acestui proces s-ar putea incadra in urmatoarele
categorii principale:

e Lectiile care pot fi invatate pentru a fi aplicate la efectuarea unei misiuni anume in viitor;

e Lectiile care pot fi invatate si ar putea avea o aplicare mai generald in cadrul CCRM,;

e Actiunile care vor fi intreprinse de echipa de audit implicata intr-o anumita misiune de audit pentru
a transpune in practica lectiile respective.

Ultimul punct este, probabil, cel mai important deoarece pentru realizarea lui este nevoie ca echipele
sd indice cum se vor implementa 1n realitate imbunatatirile dorite. Mai mult, aceasta activitate va contribui
la impartasirea reald a informatiilor intre echipe si la nivelul intregii Curti. Astfel, va fi mai usor de
identificat bunele practici.

Care este impactul unei astfel de autoevaluari?

e Riscurile de audit identificate tarziu Intr-un audit, care puteau fi identificate mai devreme printr-un
proces de planificare mai cuprinzator;

e Obtinerea unei intelegeri mai clare despre ceea ce inseamnd un sistem de control managerial
eficient;

¢ Impactul unei schimbdri necesare in abordarea de audit;

¢ Confuzii legate de interpretarea unei legi sau unui regulament; si

¢ Bunele practici in planificarea adecvata a auditului performantei.

Periodic, pot apdrea probleme pe parcursul unui audit, care au implicatii pentru CCRM si sunt
semnificative Intr-un context mai larg (impactul schimbarilor unei anumite legi asupra unei activitati dintr-
o entitate a domeniului auditat). In aceste circumstante, ar fi corect sa se informeze conducerea, astfel ca
aceasta sa poata sd dispuna imediat distribuirea informatiilor pentru CCRM. O parte importantd a
procesului este includerea lectiilor Invatate in planificarea viitoarelor misiuni de audit.

In Anexa nr. 28 este prezentat un formular care serveste drept exemplu menit sa ajute sefii de echipa
impreund cu membrii echipei sa Inscrie lectiile Invatate din misiunea lor. Accentul ar trebui sa se puna pe
acele aspecte care au avut/vor avea un impact semnificativ asupra calitatii auditului si asupra eficacitatii



procesului de audit. Concluziile vor trebui validate si coordonate de responsabilul de audit, iar apoi
comunicate si prezentate oficial Directiei metodologice. Aspectelor notate In acest formular va trebui sa li
se acorde grade de prioritate, a caror implementare va avea impact considerabil asupra imbunatatirii
calitatii auditului.

5.7 Organizarea dosarului de audit aferent misiunii executate
Pasul 39 din Anexa nr. 4

Dupa finalizarea auditului, membrii echipei de audit intocmesc, potrivit structurii si procedurilor
descrise in Manual mai jos, precum si in actele interne aprobate de CCRM?>*, dosarul de audit. Acesta
contine documentele de lucru cu referinte bine structurate la actele relevante ce documenteaza lucrul
auditului, incluzand explicatii detaliate ale auditorilor in caz de neclaritati aferente constatarilor formulate
in raportul de audit.

Din punct de vedere structural, un dosar aferent misiunii de audit contine mai multe ,,volume”
(numerotate cu cifre), care, la randul sau, contin ,,mape”, notate prin literele alfabetice.

Continutul dosarului de audit ar trebui sa cuprinda o inregistrare completa a documentelor de lucru
intocmite pe parcursul misiunii de audit de la initierea pana la raportarea auditului, precum si probele
acumulate, recenzii si comentarii de la entitatile auditate obtinute Tnainte de publicarea raportului final.
Printre acestea se prezinta:

* Documente administrative (dispozitia, declaratii, etc);

» Materiale de baza (HCC, Raportul);

* Materiale de planificare (Studiul Preliminar sau Planul de audit, documente de lucru aferente
perioadei de planificare, Planul de lucru cu justificari ale modificarilor ulterioare, anexe);

* Materiale doveditoare (de exemplu, inregistrarile interviului, procese verbale ale sedintelor
organizate, documentele obtinute);

* Analizele dovezilor (documentele de lucru aferente perioadei de executare);

 Elaborarea rapoartelor (comunicarile cu constatarile si recomandarile preliminare transmise,
comentariile entitatilor auditate pe constatari si recomandari semnate de responsabili);

* Listele de verificare/revizuire a documentelor de lucru semnate de responsabilul de audit;

* Executarea recomandarilor misiunii precedente si alte acte relevante.

Curtea, prin procedurile sale a decis asupra reglementarii structurii i modului de intocmire unificat
a dosarelor de audit. Astfel, procesul de indosariere si arhivare a documentatiei de audit este prezentat in
Regulamentul privind activitatile aferente desfasurarii misiunilor de audit si Instructiunile privind
executarea lucrdrilor de secretariat in cadrul Curtii de Conturi.

3% Regulamentul privind activitatile aferente desfisurarii misiunilor de audit



CAPITOLUL VI

URMARIREA REZULTATELOR AUDITULUL

MISIUNE FOLOW UP

Ultimul capitol tine de activitdtile ce urmeaza dupa distribuirea Raportului de audit si este legat de
activitati realizate de catre alte directii decat cea care a realizat auditul, Tnafara misiunii folow —up, care
poatefi realizata de aceiasi directie. Acest Capitol descrie pasii 40-41 din Anexa nr. 4, care reprezinta

activitati inafara misiunii de audit, dar importanti pentru a-i cunoaste si descrie pe scurt. Subcapitolele
incluse ne ajuta sa Intelegem mai bine urmatoarele:

6.1 Ce reprezinta monitorizarea auditului de performanta?
6.2 Cum desfasurati monitorizarea?

6.3 Cum realizati o misiune FOLOW-UP?

6.4 Cum determinati impactul auditului?

eqge vy

informatii cu privire la modul in care acesta a fost efectuat, de exemplu, observand reactiile entitagilor
auditate, ale Parlamentului si ale mass-mediei. In plus, ar putea fi solicitati experti externi, care s analizeze
rapoartele de audit al performantei sau sa-si exprime opinia cu privire la calitatea lucrarilor realizate.

Avand 1n vedere faptul ca majoritatea auditurilor performantei ofera o reald oportunitate de invatare,
atat pentru echipele implicate, cat si pentru intreaga Curte, ar putea fi util ca echipa de audit sa efectueze
o analiza dupa publicarea raportului, cu scopul de a stabili:

e ce a functionat bine si de ce,

e ce a generat rezultate mai putin bune si de ce,

e invatamintele care trebuie trase pentru viitor si eventuala aplicare a acestora la toate auditurile
performantei.

6.1 Ce reprezinta monitorizarea auditului de performanta?

=11 STANDARD

! L ' Auditorul va urma sd facd referire, dupd caz, asupra constatarilor si recomanddrilor de audit
SR ' anterioare si ISA va raporta legiuitorului, daca este posibil, cu privire la concluziile si impactul
tuturor actiunilor corective relevante.

Auditorul trebuie sa se focuseze asupra faptului daca entitatea auditata a abordat in mod
adecvat problemeler si a remediat situatia de baza dupa o perioada rezonabila de timp.

Sursa: ISSAI 3000/pct.136

Un obiectiv esential al activitatii Curtii de Conturi este de a imbunatati administrarea si rdspunderea
sectorului public prin implementarea recomandarilor auditurilor performantei. Implementarea efectiva si
la timp a recomandarilor din raport este facilitatd prin implementarea de catre Curtea de Conturi a unui
proces de monitorizare /urmarire.

Evaluarea si masurarea impactului rapoartelor de audit al performantei ale Curtii reprezintda un
element necesar in procesul de asumare a responsabilitatii. Recomandarile incluse in rapoartele de audit,
precum si cele formulate in Hotararea Curtii de Conturi de aprobare a raportului, trebuie sa fie urmarite
pentru a stabili si a evalua masurile luate. Procedurile si activitatile realizate in procesul de monitorizare
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a recomandarilor Curtii de Conturi, precum si atributiile si obligatiunile responsabililor in procesul de
monitorizare sunt stabilite intr-un act normativ intern al Curtii®>.

Monitorizarea/urmarirea este definitd ca activitate realizatd pentru a oferi un nivel moderat de
asigurare privind proportiile si caracterul corespunzator al actiunilor corective intreprinse de cétre entitate
pentru a elimina deficientele identificate pe parcursul auditului performantei. Acest proces poate include
si oferirea unui nivel moderat de asigurare cu privire la faptul daca pasii intrepringi Intr-adevar contribuie
la imbunatatirea situatiei.

Monitorizarea /urmarirea realizarii recomandarilor de audit serveste patru scopuri principale:

e Sporirea eficientei rapoartelor de audit: primul motiv pentru realizarea monitorizarii/urmaririi
implementarii recomandarilor din rapoartele de audit este de a spori probabilitatea ca recomandarile sa fie
implementate;

e Acordarea asistentei Guvernului si Parlamentului: monitorizarea/urmarirea poate fi valoroasa
pentru ghidarea actiunilor Parlamentului;

e Evaluarea performantei Curtii de Conturi: activitatea de monitorizare/urmarire asigurd o baza
pentru evaluarea performantei Curtii de Conturi; si

e Crearea de stimulente pentru invatare si dezvoltare: activitatile de monitorizare/urmarire pot
contribui la imbunatatirea cunostintelor si practicilor.

6.2 Cum desfasurati monitorizarea?
Activitatea de verificare a implementarii recomandarilor trebuie sa fie indreptatd la asigurarea

realizarii acestora, si nu la identificarea factorilor de neintreprindere a masurilor corespunzitoare. in
procesul de verificare o atentie deosebita este necesar de acordat faptului in ce masura si cum entitatea
auditatd a lichidat neregulile depistate de audit.

Verificarea implementdrii recomandarilor asigurd legdtura inversa dintre Curtea de Conturi si
puterea executiva in ce priveste rezolvarea problemelor ce {in de imbunatatirea managementului in sectorul
public al economiei si a eficientei utilizarii mijloacelor publice. Aceste verificari pot fi de folos, in special,
pentru a demonstra eficacitatea activitatii Curfii de Conturi in acele cazuri cand entitatea verificata initial
nu era de acord cu recomandarile de lichidare a neregulilor depistate, propuse acesteia in Raportul de audit
al performantei, dar apoi totusi le-a implementat.

Conform Regulamentului privind monitorizarea implementérii Hotararilor Curtii de Conturi,
evaluarea implementarii recomandarilor poate fi efectuatd de Curtea de Conturi prin diferite metode
(GUID 3920/pct.152):

v’ evaluarea din oficiu a nivelului de implementare a cerintelor/recomandarilor inaintate prin
intermediul Sistemului Informational detinut de Curte si care poate fi efectuatd in baza documentelor
confirmative primite de la entitate;

v’ efectuarea misiunilor de audit curente prin stabilirea unui obiectiv separat si descrierea nivelului
de implementare a recomandarilor, inaintate in misiunile precedente de acelasi tip, intr-un capitol separat
al Raportului de audit;

v’ realizarea misiunilor de follow-up3® in baza unui Plan de audit al performantei, care sa includa
lucrul 1n entitatea auditata anterior si care sd prevada intocmirea Raportului corespunzétor cu privire la
rezultatele activitdtilor de verificare realizate. Astfel de activitdti de verificare se realizeaza, de regula,

35 Regulamentul privind monitorizarea implementarii Hotararilor Curtii de Conturi aprobat prin HCC nr.50 din 09.10.2017 (in contimuare
Regulamentul privind monitorizarea implementarii Hotararilor Curtii de Conturi)
36 Art.2 din Legea nr. 260 din 07.12.2017 privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova



daca obiectivul auditului anterior a fost un domeniu de o deosebitd importantd, in care se utilizeaza
mijloace publice cu o probabilitate mare de risc. Periodicitatea unor astfel de audituri trebuie sa fie nu mai
putin de o data la trei ani.

6.3 Cum realizati o misiune FOLOW-UP?
In cazul in care in rezultatul efectudrii unui audit al performantei au fost depistate incéalcari grave, sau

in cazul In care implementarea recomandarilor poate aduce o marire esentiald a eficientei utilizarii
mijloacelor publice, atunci este necesar de efectuat un audit al performantei repetat, acesta avand ca scop
numai verificarea implementarii de catre entitate a recomandarilor inaintate in cadrul auditului anterior.
Astfel de misiuni realizate de Curtea de Conturi se numesc misiuni follow-up, care constituie activitate de
verificare postaudit, desfasurata in scopul evaludrii implementarii recomandarilor inaintate de Curtea de
Conturi, precum si a impactului obtinut in urma implementarii acestora.

Realizarea misiunii de follow-up se planifica ulterior expirarii termenului destinat pentru realizarea
masurilor dispuse in Hotardrea CCRM, in baza propunerilor parvenite de la seful Directiei Generale de
audit (prin fisa de propuneri, Anexa nr. 5.2) si criteriilor de relevanta fiind introdus Tn PAAA.

La planificarea anuald a activitatii de audit si anume a misiunilor de follow-up, directiile generale
de audit urmeaza sa tind cont de urmatoarele criterii:

v" domeniul vizat nu este supus auditdrii cel putin 2 ani succesivi si/sau misiunea de audit nu
cuprinde entitatile vizate in hotararile precedente;

v" domeniul auditat este relevant si important pentru partile interesate;

v" informatia prezentata de catre entitatea vizata are un grad nalt de incertitudine (necredibila);

v lipsa minimului necesar de informatii pentru formularea unei aprecieri adecvate (insuficienta).

La evaluarea executarii/implementarii cerintelor/recomandarilor, echipa de audit efectueaza
urmatoarele activitati:

v’ Analizeaza dosarul de monitorizare din SIA ,,AuditCCRM” si poate solicitd, la necesitate, de la
responsabilul din cadrul DGMPR prezentarea dosarului de monitorizare pe hartie;

v’ Intocmeste un tabel similar celui tinut de responsabilul din cadrul DGMPR si adaugi o coloniti
pentru a descrie comentariile individuale in baza analizei informatiilor primite de la entitate;

v Intocmeste repetat Planul de audit al misiunii folow up performantei (vezi Anexa nr. 29), in care
se introduc toate recomandarile respective entitdtilor auditate si se stabilesc responsabilii de evaluarea
nivelurilor de implementare a recomandarilor si termenele de realizare a misiunii;

v’ Adreseazi demersuri catre entitatile auditate, inclusiv organului ierarhic superior, responsabil de
monitorizarea implementarii recomandarilor, cu solicitarea de a prezenta o informatie privind executarea
fiecarei recomandari. Mai mult decat atat, demersurile pot fi adresate;

Verifica modul de implementare a recomandarilor, iar rezultatele se documenteaza corespunzator,
in care se specifica mersul realizarii de catre entitatea auditatd a masurilor de lichidare a incalcarilor
depistate si se da o apreciere rezultatelor executarii. Un model de document de lucru pentru misiunea
follow-up este prezentat in Anexa nr.28.

Nota: La intocmirea documentelor de lucru/Raportului de audit, auditorul va trebui sa respecte
aspectele tehnice de intocmire a Raportului de audit al performantei prevazute de Normele Metodologice
CCRM, pentru a usura munca echipei la sintetizarea proiectului de Raport.

Aprecierea rezultatelor masurilor aprobate si intreprinse de catre entitdtile auditate in corespundere
cu recomandarile Curtii de Conturi poate avea caracteristici calitative sau poate fi exprimata in indicatori
cantitativi de ridicare a eficientei utilizarii mijloacelor publice, care reprezinta, in esenta, efectul obtinut



in urma efectuarii auditului performantei. Efectul obtinut se poate exprima prin sporirea indicatorilor de
eficacitate, eficientd si economicitate la utilizarea mijloacelor publice, imbunatatirea calitatii activitatii
institutiilor de stat, perfectionarea sistemului de gestionare a mijloacelor publice. Unicul indicator
masurabil al efectului obtinut in urma efectudrii unui audit al performantei este implementarea de catre
entitatea auditatd a tuturor recomandarilor.

Clarifica care sunt motivele in cazul neimplementdrii sau implementarii incomplete a
recomandarilor, precum §i examineaza posibilitatea intreprinderii masurilor suplimentare in scopul
asigurarii executarii recomandarilor. Se poate Intdmpla ca entitatea auditata sa fi intreprins alte actiuni
pentru a aborda constatarea, mai degrabd decét sa implementeze recomandarea Tnaintata. Dacd intentia
recomandarii este atinsd cu succes prin aceste actiuni, problema ar trebui considerata rezolvata.

Evaluarea nivelului de impementare a recomandarilor se realizeaza de catre membrii echipei de
audit, conform Planului de audit. Seful de echipa stabileste metoda optimala de realizare a obiectivelor.
Acestea, spre exemplu, pot fi repartizate membrilor echipei dupa entitatile responsabile de implementare,
pentru care, dupa caz, se elaboreaza cate un document de lucru.

v’ Este posibila situatia cAnd entitatea auditata si-a exprimat dezacordul cu recomandarile Curtii de
Conturi, insd acest fapt nu inseamna cd nu trebuie de verificat implementarea acestora. Dimpotriva,
verificarea se va efectua in cel mai scurt timp. Daca se va depista ca entitatea datd in general a ignorat
recomandarile §i nu a elaborat masurile necesare de implementare a acestora, atunci in adresa ei se va
trimite o somatie (scrisoare), se va informa organul ierarhic superior si Guvernul. In aceste cazuri este
necesar de aplicat toate prevederile permise de legislatie pentru ca entitatea auditatd sa elaboreze si sa
intreprinda masurile de implementare a recomandarilor (in cazul, In care acestea sunt relevante).

¥ Misiunea de follow-up se finalizeaza cu intocmirea unui Raport privind executarea cerintelor si
implementarea recomandarilor Curtii de Conturi inaintate prin Hotardrea Curtii de Conturi asupra
Raportului de audit, care ofera un raspuns asupra masurilor ce urmeaza a fi intreprinse privind
Hotararea/Raportul supus actiunilor de verificare post-audit (propunerea de: scoatere din regim de
monitorizare;  prelungirea  termenului de  implementare/executare a  Hotararii/Raportului;
excluderea/revizuirea unor cerinte/recomanddri care si-au pierdut actualitatea/relevanta; aplicarea
prevederilor Regulamentului cu privire la constatarea faptelor contraventionale in domeniul auditului
public extern®’ etc.).

La momentul dezvoltarii acestui Manual, nu exista o structura reglementata a Raportului misiunii
folow-up, dar in principiu, acesta va include in sine compartimente similare Raportului de audit, si se poate
baza pe cerintele Normelor Metodologice ale Curtii. Similar, acest Raport se inainteaza spre aprobare in
sedinta Curtii de Conturi, in conformitate cu procedurile interne si in termenele stabilite in Programul
anual al activitatii de audit.

De reguld, structura Raportului privind executarea cerintelor si implementarea recomandarilor
Curtii de Conturi, include urmatoarele capitole:

1. Sinteza. De reguld cuprinde aspecte concise din fiecare capitol al Raportului, directionand
cititorul privind continutul/aspectele esentiale
2. Prezentare generala. Capitolul respectiv, de reguld include motivele, temeiul efectudrii misiunii

de follow-up, scurtd prezentare a auditului precedent, concluzii si constatari generale ale acestuia, cat si
cu privire la recomandarile inaintate.

37 Regulamentul cu privire la constatarea faptelor contraventionale in domeniul auditului public extern, aprobat prin Hotararea Curtii de
Conturi nr. 7 din 21.03.2017.



3. Domeniul de aplicare si abordarea auditului. Aceasta sectiune releva actiunile realizate,
perioada supusa verificarii, entitdtile etc.
4. Constatirile auditului. Acesta este capitolul principal al raportului. Acesta poate contine

constatarile, recomandarile respective si concluzia asupra situatiei constatate in cursul urmaririi privind
implementarea recomandarilor, precum si comentarii de la entitdtile auditate. Rezumatul comentariilor
facute cu privire la proiectul de raport de urmarire.
5. Concluzie. Prezentare generala a situatiei recomandarilor.
6. Recomandari. Inaintate pentru redresarea situatiei, reiterarea recomandarilor relevante
Un model de Raport de audit pentru misiunea follow-up este prezentat in Anexa nr.29.

6.4 Cum determinati impactul auditului?
Misiunile folow-up au scopul nu numai de a urmari realizarea recomandarilor, ci si de a determina

impactul pe care auditul 1-a avut asupra Tmbunatétirii politicilor publice si a furnizarii de servicii. Exista
diferite moduri de a masura impactul implementarii recomandarilor inaintate, cum ar fi:

* Financiar. Beneficii legate de reduceri ale cheltuielilor sau cresteri ale veniturilor. De exemplu,
punerea 1n aplicare a unei recomandari de a Inchide o unitate de intretinere cu un volum de lucru redus a
dus la economii de 50 de milioane lei.

* Calitativ si cuantificabil. Beneficii legate de imbundtatiri ale performantei care pot fi cuantificate.
De exemplu, implementarea unei recomandari a dus la o reducere de 15 zile a timpului de asteptare pentru
tratamentul cancerului pulmonar.

* Calitative si necuantificabile. Beneficii legate de Imbunatatirea performantei care nu pot fi
cuantificate. De exemplu, implementarea unei recomandari a dus la Tmbunatatirea procedurilor de
siguranta pentru personalul care manipuleazd cu materiale periculoase.

Impactul auditului trebuie luat in considerare pe parcursul la tot auditul, de la selectarea subiectului
de audit pand la urmirirea auditului. In formularea concluziei asupra nivelului implementarii
recomandarilor de catre entitdtile auditate si impactului acestora, auditorul se poate baza pe indicatorii de
evaluare a misiunii de audit stabiliti in Fisa misiunii de audit (vezi pasul 37 din subcapitolul 5.5). Ca
rezultat, puteti compara situatia constatatd in timpul misiunii folow up cu situatia determinata in timpul
auditului precedent. Este important sa se separe efectele cauzate de implementarea recomandarii de cele
cauzate de alti factori.

Un sondaj realizat de EUROSAI 1n a. 2021 a identificat sase factori care influenteaza impactul
auditului. Acestia sunt:

Calitatea raportului de audit.

Relatia constructiva intre auditor si entitatile auditate.

Existenta unui sistem de monitorizare.

Implicarea Parlamentului.

Raportarea rezultatele sistemului de monitorizare.

Utilizarea rezultatelor urmarite pentru sistemul de monitorizare a performantei si evaluarea
riscurilor.
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Activitatile auditului
performantei care adauga
valoare

Integritate

Furnizeaza asigurare independenta
asupra succesului revendicat de
guvern

Responsabilitate
Ajuta Executivul sd tina cont de
performanta sa

Transparenta

Prin publicarea rezultatelor, SAI
scoate la iveald cat de public sunt
utilizate resursele

Perspective noi
Aplicarea tehnicii analitice, care
inca nu a fost folosita de guvern

Impirtisirea celor mai bune
practici de acasa si din strainatate
Ofera o perspectiva bazata pe
experienta de audit de activitati
similare in alte ISA. ISA pot analiza
rapoartele de audit individuale
pentru identificarea temelor,
constatari comune, tendinte, cauze
si recomandari de audit si
discutarea acestora cu partile
interesate. SAI pot, de asemenea,
folosi angajamentul lor in auditarea
sectorului public international, ca sa
prea instruiri/lectii din alte tari

Intocmirea recomandrilor
practice

Rapoartele de audit de performanta
trebuie sa includa recomandari, care
sa permitd indrumarea entitatii sa-si
imbunatateasca performanta

Clarificarea complexitatii
Oferirea unui rezumat simplu de
inteles al subiectelor complexe

Anexanr. 1

Principiu relevant din
INTOSAI-P-12

2- Efectuarea de audituri pentru a
se asigura ca guvernul si entitatile
din sectorul public sunt trasi la
raspundere pentru administrarea
si utilizarea necorespunzatoare a
resurselor publice

2- Efectuarea de audituri pentru a
se asigura ca guvernul si entitatile
din sectorul public sunt trasi la
raspundere pentru administrarea
si utilizarea necorespunzitoare a
resurselor publice

4- Raportarea rezultatelor
auditului, permitand astfel
publicului sa traga la raspundere
guvernul si entitatile din sectorul
public pentru performanta.

7-Fiind o sursd credibila de
perspectiva independenta si
obiectiva si indrumari pentru a
sprijini benefic schimbare in
sectorul public.

7-Fiind o sursa credibila de
perspectiva independenta si
obiectiva si indrumari pentru a
sprijini benefic schimbare in
sectorul public.

3- Permiterea celor insarcinati cu
guvernanta sectorului public sa 1si
indeplineasca responsabilitatile in
a raspunde constatarilor si
recomandarilor de audit si luarea
de actiuni corective adecvate

4- Raportarea rezultatelor
auditului, permitand astfel
publicului sa traga la raspundere
guvernul si entitatile din sectorul
public pentru performanta.

Sursa: : IDI, 2021 Performance Audit Handbook V 1, ajustat
Nota:Este important pentru auditor sa se gandeasca de la inceput daca si cum poate oferi valoare prin auditul sau de

Cum auditul performantei poate adauga valoare

Cum ar putea ISA sa-si performeze activitatea

Examinarea daca interventiile financiare
guvernamentale pe piata imobiliard au incurajat
cumparatorii, care altfel nu ar fi intrat pe piata.
Oficiul National de Audit (Marea Britanie), 2019

Evaluarea daca guvernul a negociat o oferta bund la
achizitionarea de echipamente medicale.

Raportul auditului performantei privind achizitiile de
echipamente medicale si instrumente chirurgicale de
catre Departamentul de Servicii Clinice.

Oficiul Auditorului General Botswana, 2012

Publicarea datelor regionale de performanta care au
fost disponibile doar pe intern.

Serviciul National de Sanatate tergiverseaza termenele
pentru utilizarea optiunilor in tratamentul cancerului
Oficiul National de Audit (Marea Britanie), 2019

Folosind analiza de regresie multiplia pentru a vedea
care factori au un efect semnificativ statistic asupra
performantei angajatului.

Forta de munca federala: Analiza suplimentara si
partajarea practicilor promitatoare ce ar putea
imbunatati implicarea si performanta angajatilor.
Biroul de responsabilitate guvernamentala, 2015

Compararea modului in care diferite tari se descurca
in aceeasi activitate.

Asistenta medicala in Marea Britanie: o comparatie a
activitatii Serviciului National de Sanatate in Anglia,
Scotia, Tara Galilor si nordul Irlandei. National Audit
Office (Marea Britanie), 2012

Accesul la angajare pentru tineri:
-constructii,

-acordarea sprijinului de stat.
(Curtea de Conturi din Franta), 2016

Evaluarea cauzelor fundamentale ale deficientelor in
performantd, apoi bazanddndu-se dovezi, oferirea
recomandarilor pentru a sugera cum sd imbundtdatesti
performanta.

Redactarea publicatiilor de audit de performanta intr-
un mod simplu si clar, folosind un limbaj care este pe
inteles tuturor utilizatorilor vizati

performanta. Aceste consideratii il va va ajuta sa proiecteze metode, analize si strategii de comunicare care sd-i maximizeze

impactul muncii.



Anexa nr. 2

Exemple cu privire la identificarea celor ,,3E”

SITUATIA
1. Echipamentele grele achizitionate de Departament pentru
proiect au ramas neutilizate deoarece antreprenorii si-au folosit
propriile echipamente.

Economie \ Eficienta

Eficacitate

2. Economie de timp in transportul marfurilor datoritad starii
mai bune a drumului

3. Tarifele pentru lucrérile suplimentare efectuate de aceiasi
antreprenori au fost mai mari decét tarifele in vigoare.

4. Au fost angajati 25 de muncitori pentru fiecare kilometru
de drum reparat fata de norma de 15 muncitori pe kilometrul
reparat.

5. Au fost instalate puturi cu tuburi pentru a Tmbunatati
alimentarea cu apa pentru irigatii, dar satele in care au fost
instalate nu aveau energie electrici, ceea ce a dus la
neaprovizionarea cu apa sporita pentru irigatii.

6. Dupa tratarea acida a semintelor, utilizarea semintelor de
grau s-a asteptat sa se reducd de la 10 kg pe ha la 6 kg pe ha;
totusi, utilizarea dupa tratament a fost inregistrata la 8-9 kg pe
ha

7. Au fost construite centre de sdnatate in zonele rurale pentru
a oferi facilitati medicale mai bune, dar posturile de medici au
ramas vacante 1n 60 la sutd din centre..

8. Materialele de constructie au fost achizitionate in cantitati
mici la intervale diferite, astfel incat avantajul tarifelor reduse
pentru achizitiile in vrac nu a putut fi valorificat.

9. Utilajele pentru sectiile de copii dintr-un spital au fost
cumpdrate Inainte de construirea sectiilor

10. Contractorii au fost platiti in plus cu 50.000 lei din cauza
unui calcul gresit.

Sursa: Studiu de caz, ISA Turcia
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Anexa nr. 3
Sase amenintari si mecanismele posibile de control l1a adresa independentei auditorului

Amenintari Conditionari Mecanismele de control

majore

Interes Apare cand auditorul ar putea beneficia | Semnarea declaratie de independenta

personal in mod direct sau indirect dintr-un interes | si ~ monitorizarea  independentei
sau o relatie cu partea responsabila. auditorului pe parcursul desfasura

Pledoarie Apare cand un auditor promoveazd o | Implicati o alta persoand pentru a

pozitie sau opinie pand la punctul in care | revizui  lucrul facut sau cerefi
neutralitatea si / sau obiectivitatea pot fi | sfatul/sfatuiti la solicitare fara a
percepute sau afectate compromite independenta auditorului.

|1 IEVe (21l Apare atunci cand, 1n virtutea unei relatii | Rotatia personalului dupa cdtiva ani
stranse cu partea responsabila, auditorul | de  efectuare a  auditului  de
devine prea simpatic pentru interesele | performanta la aceleasi entitati pentru
sale a contracara familiaritatea.

Intimidare Apare atunci cand auditorul poate fi | Implicati o alta persoand pentru a
descurajat  actionand  obiectiv  si | revizui lucrul facut sau cereti
exercitand scepticismul profesional prin | sfatul/sfatuiti la solicitare fara a
amenintari, reale sau percepute de la | compromite independenta auditorului.
partea responsabila

Auto- Apare atunci cand orice produs sau | Implicati o alta persoand pentru a
revizuire judecatd de la un angajament anterior | revizui lucrul fdacut sau cereti
trebuie evaluat pentru a ajunge la | sfatul/sfatuiti la solicitare fara a
concluzii referitor la angajamentul actual | compromite independenta auditorului.

| F1qite) EI Bl Aceastd amenintare apare atunci cand | Consultati o tertda parte, cum ar fi un
conducerii entitatea auditatd devine implicat in mod | organ profesional de reglementare
nejustificat in audit, de exemplu ca | sau un coleg de profesie.

membru al echipei
Sursa:elaborat in baza GUID 3910/pct.14




Anexa nr. 4
Procesul de realizare a auditului performantei

Selectarea temelor si entitatilor spre auditare, care sintetizeaza pasii prezentati schematic in Anexa nr. 6

wProcesul realizarii etapei de planificare a auditului de performanti”

1.

Este necesar de colectat informatii In scopul determindrii tematicii i entitdtilor din domeniul care
urmeaza a fi auditat (auditotul, sefii Directiilor generale, Directia Metodologie, raportare si planificare):
> se va verifica dacd s-au efectuat in ultima perioada de cétre Curtea de Conturi sau alte organe de
control audituri/controale in domeniul respectiv si care sunt rezultatele;

> se va selecta si studia informatia din presa si mass-media in privinta domeniului ales;

» se va lua cunostintd de materialele sedintelor Parlamentului, Guvernului, altor organe si comisii in
privinta domeniului dat;

» se va studia baza legislativa si normativa;

» seva colecta informatia in privinta activitatii entitatilor selectate, precum si se vor identifica riscurile
si problemele posibile;

» in caz de necesitate, se vor consulta alti specialisti, experti, persoane responsabile din ministerele de
ramura.

Se incepe sistematizarea materialelor, documentelor, informatiilor prin tinerea unui Registru cu
potentiale tematici de audit (Directia Metodologie, raportare si planificare (DGMPR)).

Se vor selecta/determina, in baza analizei informatiei colectate, tema si entitatile auditului, utilizandu-
se criteriile (Curtea de Conturi):

importanta social-economica,

gradul riscurilor;

aprecierea posibilelor rezultate;

volumul mijloacelor bugetare utilizate;

efectuarea auditurilor/controalelor anterioare.

VVVYVYVY

Pregétirea unei propuneri argumentate privind includerea temei selectate in Programul anual al activitatii
de audit pentru anul urmétor (sefii Directiilor generale).

Pregatirea propunerii privind componenta echipei de audit, cu specificarea necesitatii de atragere a
specialistilor/expertilor la efectuarea acestui audit (sefii Directiilor generale).

Aprobarea Programului anual de audit (Curtea de Conturi)

Pregitirea si expedierea in adresa entitatilor a scrisorii de notificare (DGMPR).

Planlficarea/procesul de efectuare a studiului preliminar/, descris schematic in Anexa nr. 6 la Manual

8. Intocmirea si semnarea Dispozitiei privind efectuarea auditului (sefii Directiilor generale)
Semnarea declaratiei de independenta
9. Desfasurarea sedintei de initiere cu membrii echipei de audit, cu oferirea instructajului corespunzator si
discutarea tuturor problemelor posibile.
10. Elaborarea/Aprobarea Planului privind studiul preliminar (vezi Anexa nr. § )
11. Organizarea Intdlnirilor cu conducatorii i specialistii entitdtii/entitatilor auditate, in cadrul carora vor
avea loc informarea acestora despre tematica si perioada de efectuare a auditului;
Inaintarea solicitirii referitor la documentele necesare pentru efctuartea sturdiuui preliminar
12. Identificarea sferei auditului. Alcatuirea listei persoanelor interesate din exterior, cu care va fi necesar
de conlucrat:
» potentialii experti;
» conducdtorii si specialistii ministerelor, departamentelor de ramura;
» conducdtorii si specialistii entitatilor auditate.
Semnarea contractului pentru experti in cazul in care acestia sunt atrasi in cadrul misiunii de audit.
13. Colectarea si analiza informatiei necesare despre tema auditului si despre activitatea entitatilor/entitatii:
» actele legislative si normative;
» directiile si metodele de utilizare a mijloacelor publice;
» darile de seama si planurile de lucru;
» structura organizatorica si conditiile de lucru;
» rezultatele activitatii;
» principalele riscuri;
» sistemele si mecanismele de control.
14. Organizarea Intdlnirilor cu conducatorii i specialistii entitdtii/entitatilor auditate, in cadrul carora vor

avea loc:
» determinarea intrebarilor pe care ei le considera importante in activitatea institutiei;
> obtinerea opiniei referitor la posibilele riscuri si probleme care stau in fata echipei de audit;
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performantei in cadrul misiunii de audit.

in cazul stopirii misiunii de audit:

15. Documentarea studiului preliminar:
» Cunoasterea (o singurda entitate)/analiza (mai multe entitati-progrm, proiect, strategie s.a.)
subiectului auditat;
» Analiza cadrului institutional;
» Testari ale controalelor, dupa caz;
Analiza riscurilor
16. Discutii cu responsabilul de audit, membrul coordonator referitor la stoparea misiunii de audit.
Intocmirea Raportului privind studiul preliminar, care trebuie sa contina:
» scopul;
» descrierea domeniului auditat;
» entitdtile din domeniu si principalele atributii;
> riscurile identificate;
» criteriile de apreciere a performantei propuse si opiniile conducerii entitatii auditate in privinta
utilizarii acestora la efectuarea auditului;
» concluzia cu motivele privind stoparea misiunii de audit
IMPORTANT!!!
Nu vor fi descrise domeniul de aplicare, abordarea, obiectivul cu intrebarile de audit si metodologia
auditului, resursele care vor fi utilizate, riscurile de audit si modul de atenuare a acestora, precum §i
alte elemente-cheie pentru desfasurarea misiunii de audit.
17. Aprobarea Raportului privind studiul preliminar in cadrul sedintei plenare
in cazul prelungirii misiunii de audit:
18. Procesul elaborarii Planului de audit care trebuie sd includa descrierea:
» scopul si perioada auditului, domeniului auditat, cadrului legal si normativ care reglementeaza
tematica misiunii de audit (din raportul studiului preliminar);
> abordarii de audit;
» domeniului de aplicare;
» modalitatii de indeplinire a sarcinilor si de exercitare a principalelor atributii;
» nivelului de atingere a scopurilor si de obtinere a rezultatelor propuse;
» existentei problemelor interne §i externe;
» obiectivelor si intrebarilor auditului;
» criteriilor de apreciere a performantei propuse si opiniei conducerii entitatii auditate in privinta
utilizarii acestora la efectuarea auditului;
» metodologiei de audit care urmeaza a fi utilizate la efectuarea auditului;
» posibilelor rezultate ale auditului.
» graficul efectuarii auditului;
» componenta echipei de audit;
» termenul de prezentare a Raportului privind auditul performantei.
19. Organizarea intalnirii cu echipa oponentd/consultati publice in scopul expunerilor de imbunatatiri
asupra:
> abordarii de audit;
» sferei/domeniului de aplicare;
» obiectivelor si intrebarilor auditului
» alte aspecte importante la necesitate
Ajustarea documentelor de planificare
20. Organizarea intlnirilor cu conducatorii si specialistii entitatii/entitatilor auditate, in cadrul carora vor
avea loc:
» concretizarea intrebarilor pe care ei le considerd importante in activitatea institugiei;
» obtinerea opiniei referitor la problemele care existd in activitatea institutiei/activitatii si impiedica
buna realizare obiectivelor stabilite;
» dezvoltarea surselor de stabilire a criteriilor si posibilitatii utilizarii acestora in scopul aprecierii
performantei in cadrul misiunii de audit.
21. Elaborarea Planului de colectare a probelor, anexa la Planul de audit

acesta contine colonite cu:

» intrebarile specifice;

» intrebarile de nivelele I, 11, IIT s.a.m.d.;
» denumirea entitatilor supuse auditarii;
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» metodologiile de audit;
responsabilii de Intocmirea documentelor de lucru, termenele de realizare.

22. Realizarea revizuirii la fierbinte in scopul imbunatatirii calitatii etapei de planificare. Revizuirea
documentelor de planificare conform Instructiunii interne.
Ajustarea documentelor de planificare

23. Discutarea problemelor legate de executarea auditului in cadrul Directiei de audit. Aprobarea si
coordonarea Planului de audit si Planului de colectare a probelor de cétre responsabil si membrul
coordonator

Executarea auditului care sintetizeaza pasii prezentati schematic in Anexa nr. 22 ,,Procesul realizdrii
etapei de executare a auditului de performanti”

24, Determinarea caracterului suficient si adecvat al probelor. Analiza si evaluarea acestora. Colectarea
suplimentara a probelor si, dupa caz, ajustarea/modificarea obiectivului de audit.
25. Constatarile se vor formula in corespundere cu datele si probele adunate pe parcursul auditului si in baza

criteriilor de apreciere selectate. Trecem la documentarea executarii auditului si discutarea constatarilor
preliminare cu entitatile auditate.

26. Determinarea motivelor rezultatelor activitatilor neeficiente depistate in cadrul entitatilor si formularea
concluziilor referitor la fiecare obiectiv sau intrebare de audit.
27. Alcatuirea recomandarilor pentru inldturarea neajunsurilor depistate pe parcursul auditului, in scopul

imbunatatirii performantei la utilizarea mijloacelor publice.
Revizuirea documetelor de lucru (seful de echipa).
Revizuirea documentelor de catre seful echipei de audit

28. Discutarea constatarilor, concluziei si recomandarilor preliminare de audit

Raportarea/elaborarea Raportului de audit al performantei care sintetizeaza pasii prezentati schematic
in Anexa nr. 24 ,,Procesul realizarii etapei de raportare a auditului de performanta”

29 Etapa de initiere a proiectului de Raport, care include:

» Elaborarea proiectului de Raport

» Transmiterea constatarilor si recomandarilor preliminare (seful de echipd) (cu cel putin 20 zile
inaintea sedintei in Plen);

30. Intrunirea in sedinte finale cu entitatile. Discutarea propunerilor pe constatarile transmise, precum si a

recomandarilor. (cu cel putin 15 zile Tnaintea sedintei in Plen)

31. Ajustarea documentelor de lucru si a proiectului Raportului de audit in urma analizei comentariilor,
propunerilor si obiectiilor primite de la entitatile auditate referitor la concluziile si recomandarile
auditului. (cu cel putin 11-12 zile Tnaintea sedintei in Plen)
Proiectul Raportului trebuie sa corespunda reglementarilor interne si sa contina cel putin:

» scopul si intrebarile de audit;

» perioada de timp supusd auditului;

» scurtd caracteristica a domeniului/entitatii/programului auditate;

» criteriile de audit;

» constatarile si concluziile;

» recomandarile;

> s.a.;

» anexe cu metodologiile de audit, criteriile, cometariile entitdtilor auditate cu acord/dezacord la

recomandadrile inaintate.

32. Controlul calitatii, redactaea si transmiterea raportului, care vor include:

» Evaluarea metodologicd a Raportului de audit; sau

» Revizuirea la fierbinte, dupa caz. (cu 10 zile inaintea sedintei in Plen)

» Consultarea juridicd sau cu expertul, care a fost implicat, a aspectelor finale, la necesitate

» Redactarea Raportului de audit

» Transmiterea proiectului definitivat membrilor Curtii de Conturi (cu 7 zile naintea Sedintei in Plen).

33. Prezentarea, audierea si aprobarea Raportului in sedinta Plenului Curtii de Conturi
34. Comunicarea cu mass-media. Organizarea comunicatelor de presa (serviciul relatii externe)
3s. Distribuirea Raportului legislativului/ Comisiei de specialitate din cadrul Parlamentului si executivului,

entitatilor auditate si altor parti responsabile, dupa ce se transmite in Monitorul Oficial spre publicare
(DGMPR, serv. secretariat)

36. Alcatuirea unui rezumat privind rezultatele auditului de catre seful echipei si responsabilul de audit si
transmiterea acestuia responsabilului pentru editarea Raportului anual de activitate al Curtii de Conturi.
Completarea Fisei misiunii de audit (seful de echipad)

37. Audierea Raportului aprobat in Comisia parlamentara de profil




38. Autoevaluarea. Completarea documentului ,,Lectii Invatate” (echipa de audit)
39. Crearea dosarelor de audit (membrii/seful echipei)
Monitorizarea recomandarilor/misiune folow-up
40. Monitorizarea recomandarilor de audit (DGMPR) 12-24 luni
41. Misiune folow-up, dupé caz (echipa de audit/recomandabil cea care a executat auditul)
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Anexa nr. 5.1
Fisa de propunere initiala de misiune de audit

Nr.
d/o
1. | Tema misiunii de audit | Se va specifica posibila tematicA a misiunii de audit care
urmeaza a fi realizatd

Denumire Explicatie

2. | Tipul misiunii de audit | Financiar, conformitate sau performanta

3. | Domeniul de | Se va specifica domeniul/entitatea care urmeaza a fi auditata
audit/Entitatea
auditata

4. | Descrierea auditului Se va descrie succint misiunea de audit. Se va specifica

importanta/semnificatia problemei, precum si

impactul problemei asupra societatii, sau sferei economice,
etc., dar si valoarea cantitativa a problemei, dupa caz, numarul
de persoane/obiecte pe care le afecteaza, suma alocata
proiectului/programului, valoarea posibild a denaturarilor etc.
Se vor prezenta si alte informatii de interes.

5. | Perioada auditata Se specifica perioada care urmeaza a fi supusa auditarii, cu
indicarea concreta a anilor care vor fi evaluati.

6. | Impactul scontat al | Se vaindica impactul asteptat al realizarii misiunii de audit, dar
misiunii de audit si efectele asupra societdtii civile, mass-mediei, cetatenilor,
organelor statului etc.

7. | Necesarul de resurse | Se estimeazad resursele umane si de timp necesare spre a fi
pentru realizarea | alocate pentru misiunea de audit

misiunii de audit
Anexa nr. 1 la Regulamentul privind planificarea anuald si multianuala a activitatii de audit a Curtii de Conturi, aprobat prin
Hotararea Curtii de Conturi nr. 19 din 01 iunie 2020
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Anexa nr. 5.2
Fisa de prezentare a propunerii de misiune de audit al performantei

d/o Denumire Explicatie
Se va specifica, pe o jumatate de pagind, continutul problemei,
importanta/semnificatia din punct de vedere material si social, precum
si cauzele/factorii care au stat la baza selectarii acesteia.
Descrierea problemei va fi abordata din punct de vedere calitativ si
1. Problema abordata cant1t.'at1\(: .. - . ..
- Calitativ — ce sfera social-economica afecteaza, precum si impactul
problemei asupra societatii, sau sferei economice etc.
- Cantitativ — valoarea cantitativa a problemei, numarul de persoane/
obiecte pe care le afecteaza, suma alocata proiectului/programului,
valoarea posibila a denaturarilor etc.
2. Tema misiunii de audit Tema misiunii de audit care urmeaza a fi inclusd in Programul
activitatii de audit si realizata
3. Obiectivul de audit
4. Abordarea de audit Se va descrie succint modalitatea de realizare a misiunii de audit, cum
vor fi obtinute informatiile si probele relevante (de ex.: atragerea
expertilor, grupuri-tintd, tehnici de audit etc.), cum va fi asiguratd
atingerea scopului auditului.
Inclusiv, vor fi specificate criteriile de audit (bunele practici, indicatorii
de performanta etc.)
5. | Impactul scontat al | Se va indica impactul asteptat al realizarii misiunii de audit, dar si
misiunii de audit efectele asupra societatii civile, mass-mediei, cetétenilor, organelor
statului etc.
6. | Entitatile auditate Se specifica entitatile care vor fi supuse auditarii si, dupa caz, cele la
care vor fi colectate probe de audit
7. Perioada auditata Se specifica perioada care urmeaza a fi supusa auditarii, cu indicarea
concreta a anilor care vor fi evaluati
8. Termenele de realizare a | Se vor indica termenele de realizare a misiunii de audit, inclusiv:
misiunii de audit | e perioada de realizare
(planificare,  executare, | o etapa de planificare — 40%;
raportare) e ctapa de realizare — 40%;
e ctapa de raportare — 20%.
9. Costul estimativ al | Se vor estima, cantitativ, resursele umane si de timp necesare spre a fi
misiunii de audit alocate pentru realizarea misiunii de audit, inclusiv costul unei zile/om
10. | Riscurile de audit Urmeaza a fi indicate potentialele riscuri aferente realizarii auditului
11. | Misiuni de audit | Se vor indica alte misiuni de audit, in cazul daca au fost realizate,
anterioare inclusiv rapoartele auditorului intern, altor ISA

Anexa nr. 6 la Regulamentul privind planificarea anuala si multianuald a activitatii de audit a Curtii de Conturi, aprobat prin

Hotararea Curtii de Conturi nr. 19 din 01 iunie 2020
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Anexa nr. 6
Procesul realizarii etapei de planificare a auditului de performanta

Planificarea auditului de performanta

Seful echipei de audit/
Echipa de audit

( inceput )

Seful DGA/responsabil de audit Membrul Curtii de Conturi

2. Elaborarea figelor de
propuneri cu transmiterea
laDGMPR

I

3. Fige de propuneri
elaborate si transmise la
DGMPR L

\_/_\

1. Identificarea tematicilor
de audit

4. Examinarea si acceptarea
propunerilor de tematici

5. Completarea si semnarea
declaratiei de independenta

— 1

6. Intocmirea Dispozitiei de audit
cu inregistrarea la DTISI

v

7.Efectuarea instructajului echipei 8. Elaborarea planului privind
de audit studiul preliminar

Y

9. Planul privind studiul
NU > preliminar

\_/_\

11. Examinarea si
aprobarea Planului privind
studiul preliminar

10. Examinarea Planului
privind studiul preliminar

13. Prezentarea echipei de 12. Plan privind studiul preliminar
audit entitatii auditate < aprobat

!

14.Initierea realizarii Studiului
Preliminar

v

15.Elaborarea documentelor de
planificare DP

17. Ghidarea, consultarea l
echipei de audit pe parcursul
etapei de planificare 16. Documente de planificare
elaborate DP

18. Supervizare/revizuirea
documentelor de lucru

Sursa: elaborat in baza procesului de audit descris in Anexa nr.4 la Manualul auditului performantei



Planificarea auditului de performanta

Seful DGA
Revizori/oponenti

Seful echipei de audit/ Echipa
de audit

Membrul Curtii de Conturi

19. Studiul preliminar
definitivat

v

20. Discutii privind continuarea sau stoparea misiunii de audit

v

21. Stoparea misiunii de audit

v

22. Elaborarea Raportului
studiului preliminar

v

23. Raportul privind studiul
preliminar —

\/\

25. Continuarea misiunii de

4. Aprobarea HC
privind stoparea
misiunii

audit

y

26. Elaborarea Planului de
audit cu stabilirea abordarii,

28. Examinarea si supervizarea
Proiectului Planului de audit

sferei, intrebarilor de audit,
metodologiei

v

27. Planul de audit elaborat

\/\

29. Comunicarea intrebirilor,

31. Examinarea Proiectului Planului
de audit si Planului de colectare a
probelor

dh criteriilor de audit entitatii

auditate

30. Ajustarea dupa caz
documentelor de planificare,
planului de audit si elaborarea
planului de colectare a
probelor

32. Revizuirea la fierbinte

33. Examinarea si
aprobarea Planului de audit
si Planului de colectare a
probelor

34. Planului de audit si
Planului de colectare a
probelor aprobat

Sursa: elaborat in baza procesului de audit descris in Anexa nr.4 la Manualul auditului performantei




Anexa nr. 7
Exemplul procesului verbal cu privire la instructajul echipei de audit

Proces-verbal
al sedintei de lucru cu privire la instructajul echipei de audit

20

mun. Chiginau

A prezidat sedinta
, seful Directiei generale de audit

Au fost prezenti:
, auditor public principal

, auditor public superior

ORDINEA DE Z1I:
Aducerea la cunostintd echipei de audit specificul desfasurdrii  misiunii  auditului

accentul fiind pus pe abordarea urmdatoarelor aspecte, dar nelimitindu-se la acestea (din Fisa de
prezentare a propunerii de misiune de audit al performantei):

» Importanta tematicii auditate pentru Curtea de Conturi, Parlament si societate; care sunt asteptarile
Curtii de Conturi de la aceastd misiune de audit; riscurile din domeniu care au determinat selectarea acestei
misiuni
Tema auditului;

Intrebarea potentiala de audit;

Abordarea posibila de audit;

Sursele criteriilor de audit;

Entitatile vizate de audit;

Modalitatile de comunicarea cu entitatile auditate;

Resursele de timp estimative alocate pentru fiecare etapa;

Procedurile de control a calitatii, care vor fi utilizate de cétre responsabilul de audit si seful echipei
alte aspecte/probleme relevante identificate de responsabil/echipa de audit.

YVVVVVVYVYYYVYYVY

Alte aspecte, precum:

» asumarea responsabilitatii privind calitatea documentatiei de audit;

» respectarea calendarului activitatii de audit stabilit de catre seful echipei de audit si coordonat cu
responsabilul de audit;

» respectarea cerintelor de etica;

» informarea responsabilului de audit, Membrului Curtii de Conturi care coordoneaza activitatea
Directiei Generale de Audit, dupa caz, a altor persoane autorizate cu privire la dificultatile/impedimentele
aparute pe parcursul auditului.

Responsabilul de audit:

Echipa de audit:



PLANUL

privind studiul preliminar
pentru realizarea auditului performantei cu tema:

Anexa nr. 8
Planul privind studiul prelimiar

APROBAT:

N.P.

Membrul Curtii de Conturi
2 20

2.

COORDONAT:
N.P.,

Responsabilul de audit
2 20

29,

(din Programul anual al activitatii de audit al CCRM)
Intocmit in baza fisei de prezentare a propunerii de misiune de audit al performantei si procesului verbal cu privire la instructajul echipei de audit

Exemple de activitati

(1)\11'1(;. Activitatile/actiunile ce urmeaza a fi efectuate Metodologia aplicata Perioada Auditor responsabil
P o . Echipa, Responsabilul
1. | Intalnirea cu entitatile auditate 13.08 de audit, Membrul CC
2. Intocmirea listei de verificare privind evaluarea Legii deseurilor, unor | Analiza cadrului legislativ-normativ, inclusiv a | 14.08- N.P.
Hotarari de Guvern in ceea ce priveste atribuirea obligatiunilor ....... actelor normative internationale 04.09
Descrierea obiectivelor stabilite in politicile externe/interne, legislatia | Intervievarea responsabililor
etc........ N.P.
Analiza structurii institutionale, procesului de conlucrare a actorilor | Culegerea informatiei de la entitati.
...... identificarea posibilelor riscuri privind activitatea acestora
N.P.
3. Descrierea domeniului supus auditului Studierea si analiza Web site-urilor, publicatiilor, | 20.08- N.P.
bazelor de date, daca exista, rapoartelor elaborate de | 01.09
entitati. N.P.
Interviuri cu persoanele responsabile N.P.
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4. Colectarea informatiilor din practica internationald privind modul de | Studierea  actelor  legislative  internationale, | 01.09- N.P.
activitate si actiune in domeniul auditat. Rezultate obtinute informatiilor din site-uri legate de domeniu, rapoarte | 10.10
de auidit ale altor ISA.
5. Evaluarea nivelului de implementare a indicatorilor stabiliti in | Studierea acordurilor/conventiilor internationale in | 11.09- N.P.
Acordul de Asociere la capitolul deseuri, in Strategia X. domeniu, protocoalelor, directivelor, programelor | 21.09
Analiza nivelului de adaptare a legislatiei nationale la cea comunitara. | nationale si /conventiilor, precum si analiza
Analiza nivelului de interes a guvernarii in ceea ce priveste alocarea | alocdrilor financiare Interviuri cu persoanele N.P.
investitiilor financiare/modernizarea.... responsabile
N.P.
6. Stabilirea abordarii de audit Studierea  documentelor, probelor acumulate. | 22.09- Seful echipei
Adaptarea/ajustarea temei, obiectivelor si intrebarilor de audit Analiza si generalizarea informatiilor acumulate 01.10
Identificarea criteriilor de audit
Identificarea riscurilor de audit si a metodelor de atenuare a acestora
7. Concediu 02.10- N.P.
16.10
8. Pregatirea unei Matrice de planificare a auditului (vezi Figura nr. 5) | Elaborarea unui tabel, care va reflecta cele mai | 17.10- Seful echipei
care sa coreleze Intrebarile de audit, sursele de probe si procedurile de | importante descoperiri in raport cu intrebarea de | 25.10
audit audit si criteriile de audit
9. Intocmirea Planului de audit scrierea Planului de audit in conformitate cu | 26.10- Seful echipei de comun
structura prevazutd in Anexa la Manual 15.11 cu echipa
10. | Listarea lucrarilor necesare si estimarea cerintelor privind resursele si | Discutii cu echipa, identificarea responsabililor de | 16.11- Seful echipei de comun
timpul pentru fiecare element fiecare Iintrebare de audit in dependenta de | 17.11 cu echipa
capacititile acestora
11. | Elaborarea Planului de colectare a probelor Analiza constatarilor din Planul de audit 18.11- Seful echipei de comun
25.11 cu echipa
12. Discutarea Intrebarior, criteriilor, metodologiei de audit cu entitatea 26.11- Echipa de
auditata 02.12 audit/responsabilii
entitatilor
13. | Controlul calitatii — revizuirea/ajustarea documentelor elaborate, 03.12- Echipa de
revizuirea la fierbinte/consultarea cu alte echipe) 08.12 audit/responsabilii din
cadrul CC
14. | Inaintarea Planului de Audit si Planului de colectare a probelor 10.12 Seful echipei
responsabilului de audit

1. Perioada de desfasurare astudiului preliminar
( se va indica perioada de la 14.08.20 ___ panala 15.11.20 ).

2. Perioada de elaborare a Planului de audit si proiectului Planului de colectare a probelor
( se va indica perioada de la 16.11.20  pdna la 08.12.20 )

3. Prezentarea Planului de audit si proiectului Planului de colectare a probelor




(se va indica data prezentarii spre examinare 04.12.20 ).

4. Componenta echipei de audit si semnaturile:

Seful echipei:

Membrii echipei:
N.P.:
N.P.:
N.P.:




Anexanr. 9
Exemplu de documentare a solicitarii informatiilor de la entitate

Domnului........

Director/Sef al......

SOLICITARE

In temeiul art.31 si art.32 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi®® si in
conformitate cu Programul anual al activitatii de audit pe anul ....., Curtea de Conturi, realizeaza misiunea
de audit al performantei cu tema ,,din Programul anual al activitatii de audi’” (dispozitia se anexeaza).

Astfel, in temeiul art.29 pct.(1) si art.36 pct.(2) lit.b) din Legea Curtii de Conturi, In scopul
intelegerii domeniului si initierii studiului preliminar, solicitam respectuos sa ne oferiti copiile actelor,
documentelor si informatiilor necesare pentru efectuarea auditului performantei, dupa cum urmeaza:

(Lista actelor, documentelor si informatiilor va fi stabilita tindnd cont de necesitatile auditului)

Acte, documente, informatii:

1.
2. .
3.

Chestionare de completat:
Aici puteti inainta chestionare ce tin de sistemul contabil, IT, audit intern, dupa caz. Puteti inainta

chestionare adoptate de DV'S, ce v-ar ajuta sa intelegeti cit mai bine domeniul auditat.

Seful echipei de audit

Responsabilul de audit

38 Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017



Anexa nr. 10
Documentatia de audit pentru etapa de planificare

Documentatia de audit
pentru
etapa de planificare (DP)



DP 10.1.

Document de lucru (etapa planificare) nr. 10.1

Actiunile intreprinse de catre entitate aferente recomandairilor inaintate in ultimul Raport de audit executat de catre Curtea de Conturi
(Se completeaza in cazul in care au mai fost misiuni de audit cu aceiasi tematica)

Entitatea /domeniul Entitatea X;
Entitatea Y
Entitatea Z
Tipul auditului Performanta
Tema auditului
Perioada supusa auditului 2018 —2020
Scopul misiunii de audit Analiza actiunilor intreprinse 1n baza
recomandarilor naintate
Membrii echipei de audit N.P., seful echipei, functia;
N.P., functia;
N.P., functia
Intocmit de citre / data N.P., functia/ data
Revizuit de citre / data
Seful echipei N.P., functia/ data
Responsabil de monitorizarea desfasurdrii si | N.P., functia/ data
asigurarea calitatii misiunii de audit
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Continutul cerintelor si | Masurile intreprinse de Riscul/problema Concluziile auditorului
Nr. recomandarilor din citre entitate conform isdentificata in auditul
d/o Hotararea nr.X corespondentei adresate precednt a fost

din Curtii de Conturi diminuat/eliminat?
Sa asigure imbunatatirea | Conducerea entitdtii a Da/nu.....nivelul de | Urmeaza testarea
aspectelor ce tin de ... informat despre ... atenuare/ce se mentine? activitatilor ce tin de
aspectul/privind asigurarea
1.
2.

Exemplu de concluzie: Analizand si generalizand actiunile intreprinse de catre entitate, de la ultima misiune de audit efectuata de catre Curtea de
Conturi, privind executarea recomandarilor din Hotarirea Curtii de Conturi nr. X din , se constatd mentinerea riscurilor/problemelor identificate
din misiunea precedenta, ce tin de:

e Mentinerea influentei negative a poluantilor X asupra regiunii Y;

e Neasigurarea In continuare a calitdtii serviciilor medicale la c apitolul nasterie prematura;

e Problema/riscul 3......oouvmeoeeeeiiiiieaeen.

Respectiv, riscurile/problemele mentionate vor fi descrise in Tabelul riscurilor/problemelor (DL 10.5) si vor fi stabilite noi proceduri/actiuni privind
testarea acestora.



DP 10.2
Document de lucru (etapa planificare) nr. 10.2

Analiza subiectului auditat
( proiect, activitate, program)

Entitatea /domeniul Entitatea X
Entitatea Y
Entitatea Z
Tipul auditului Performanta
Tema auditului Din Programul de audit
Perioada supusa auditului 2018 — 2020

Cunoasterea activitatii si factorilor (riscuri) care ar influenta
buna desfasurare a acesteia

N.P., seful echipei, functia;

N.P., functia;

N.P., functia

N.P., functia/ data

Scopul misiunii de audit

Membrii echipei de audit

Intocmit de citre / data

Revizuit de catre / data

Seful echipei

Responsabil de monitorizarea desfasurarii si
asigurarea calitatii misiunii de audit

N.P., functia/ data
N.P., functia/ data

Necesitati Obiective Intrari Procese Iesiri Rezultate Probleme
identificate
de auditor

Identificarea necesitatilor in | Care este scopul | Care sunt resursele utilizate pentru | Care sunt | Care sunt | Impactul social, | Factorii
vederea stabilirii | programului, atingerea  obiectivelor (resurse | activitatile, serviciile/bunurile | economic asupra | interni si
obiectivelor. obiectivele stabilite | financiare, de personal, | procedurile, obtinute/oferite de | societdtii, ca urmare a | externi care
Avem necesitati pentru  perioada | echipamente, mijloace  fixe, | sistemele utilizate | entitate in urma | implementarii pot influenta
- reale (sociale), auditata? modificari in legislatie, | pentru atingerea | implementarii programului, inclusiv | rezultatul.

- politice; reglementari  interne,  incusiv | rezultatelor programului? impactul neintentionat.

- economice. privind calitatea rezultatelor)? programului?
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1. Solicitarea

|

DP 10.2.1.

Descrierea subiectului auditat
(exemplu/optional)

Depunerea la
primaria X a cererii de
a beneficia de
program

Controlul
accesului la
program

(orimaria X)

2. Planificarea
(Ministerul Y)

l

Receptia cererilor

Controlul si
autorizarea

careri

Decizia de
acordare

3. Executarea

I

Contractarea
lucrarilor/  serviciilor
(primaria X)

l

Efectuarea lucrarilor/prestarea
serviciilor oferite in cadrul
programului (agentul
economic)

Controlul calitatii
(Inspectoratul Z)

Documentul de lucru nr. 10.2.1
4. Achitarea

l

Intocmirea
documentelor  de
plata (primaria X)

Controlul si
avizarea
documentelor de

l

Plata pentru lucrarile
efectuate/serviciile
prestate

Exemplu de concluzie: Urmare analizei detaliate a obiectivelor activitatii (program/proiect), auditul a identificat unele deficientei ce tine de lipsa

reglementdrilor pentru actiunea............ Totodatd, pentru a atinge Obiectivul nr

....... , existd cauze care influenteaza negativ activitatea entitatii

X/procesului Y. In acest context, auditul va analiza cauzele/evalua factorii de riscuri semnificative si va identifica actiunile care pot diminua/inlatura
problemele existente/riscurile ce pot aparea la capitolele respective. etc.

Problemele/Riscurile principale identificate in urma descrierii programului sunt:

e Riscul .ocoovvvvvviie.
e Problema



DP 10.3.

Document de lucru (etapa planificare) nr. 10.3

Analiza cadrului institutional si legislativ la diferite etape de implementare a subiectului auditat

Entitatea /domeniul Entitatea X
Entitatea Y;
Entitatea Z
Tipul auditului Performanta
Tema auditului
Perioada supusa auditului 2018 — 2020
Scopul misiunii de audit Cunoasterea activitatilor entitatilor

implicare in gestionarea activitatii

Membrii echipei de audit

N.P., seful echipei, functia;

N.P., functia;
N.P., functia

Intocmit de citre / data

N.P., functia/ data

Revizuit de catre / data

Seful echipei

N.P., functia/ data

Responsabil de monitorizarea desfasurarii si
asigurarea calitatii misiunii de audit

N.P., functia/ data
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Partile implicate in

realizarea programului

Rolul lor in implementarea
programului

Cadrul legislativ-normativ de
care se conduce in
implementarea programului

Activitati realizate in
implementarea programului
(potrivit obiectivelor stabilite)

Probleme identificate

La planificarea i

mplementarii programului/activitatii/sistemului

La implementarea programului/activititii/sistemului

La monitorizarea

implementarii programului/activitatii/sistemului

La raportarea

si evaluarea programului/activitatii/sistemului




DP 104

Document de lucru (etapa planificare) nr. 10.4

Efectuarea testului integral privind implementarea programului/activitatii/proiectului

Nr Activitatea Surse/Criterii Controalele - cheie Proba pentru a | Controlul este
d/o auditata demonstra eficient? (da/nu)
(Nota: nu orice activitate are control) imp]ementarea Problema
controalelor cheie | identificata
1 Delegarea L121/2007 privind ... - Regulamentul privind delegarea | Lipsa Regulamentului Posibil ca controlul
reprezentantului | Art. 7. Atributiile organului abilitat cu administrarea i | reprezentantilor in  componenta cheie era eficient, daca
statului de catre | deetatizarea proprietatii publice Consiliilor de administratie si | Registrul APP privind | exista Regulamentul....
fondator (3) In domeniul administrarii proprietatii publice, de | Consiliile societatii membrii desemnati in
competenta organului abilitat (APP) sint: - Ordinul privind elaborarea | componenta Consiliilor | Existenta Registrului nu
e) participarea la administrarea intreprinderilor de stat, | Registrului APP privind membrii | de  administratie i | asigura buna
a societatilor comerciale cu capital de stat ori cu capital | desemnati in componenta Consiliilor | Consiliile societatii functionare a criteriului
de stat si privat, inclusiv in componenta consiliilor | de  administratiec si  Consiliile selectat, deoarece APP
acestora societtii nu este fondator la toate
L 246/2017 art.2: - Intocmirea Registrului is.
(1) Functia de fondator al intreprinderii de stat, in
numele Guvernului, este exercitatd de APP
2
3

Concluzie: Urmare elaborarii testului integral si analizei detaliate a responsabilitatilor partilor implicate in realizarea activitatii (program/proiect),
auditul a identificat unele riscuri/deficiente, dupa cum urmeaza:

Activitatea 1 Riscul de administrare neintegrald si/sau ineficientd a patrimoniului public in cazul nedesemnarii membrilor CA, CS si RS in
Intreprinderile/Societitile ale caror fondator/detinator de actiuni nu este APP;
Activitatea 2 Lipsa reglementarilor/procedurii scrise pentru actiunea............ ,

Activitatea 3 Lipsa conlucrarii intre entitatea X si Y la capitolul stabilirii responsabilului de inregistrare a cheltuielilor/ de monitorizare a activelor

I.S.Y, etc.

Referitor la lucrativitatea controalelor cheie vezi comentariile auditului in Tabel

N
\S}




DP 10.5

Document de lucru (etapa planificare) nr. 10.5

Tabelul problemelor/riscurilor identificate
*(problemele/riscurile identificate sunt generalizate din toate documentele de planificare anterioare)

Entitatea /domeniul Entitatea X
Entitatea Y;
Entitatea Z
Tipul auditului Performanta
Tema auditului
Perioada supusa auditului 2018 — 2020
Scopul misiunii de audit Analiza riscurilor din domeniu
Membrii echipei de audit N.P., seful echipei, functia;

N.P., functia;
N.P., functia

Intocmit de citre / data N.P., functia/ data
Revizuit de citre / data
Seful echipei N.P., functia/ data

Responsabil de monitorizarea desfasurdrii si | N.P., functia/ data
asigurarea calitatii misiunii de audit

Sub-intrebarea | Descrierea Factor de | Impact/ Riscul/pro | Cum ar putea | Controlul- Riscul Comentariile auditorului despre modul de
de audit riscului/probl | rise/ la ce duce blema fi cheie asteptat | favorizea | identificare si actiunile ce urmeazi a fi
emei cauzele problema? urmeazia a | riscul/proble za realizate pentru evaluarea riscului
problemei fi analizat? | ma atenuati frauda?
(DA/NU) (DA/NU)
intrebarea specifici nr. 1 ,, ”
1.1. 1.1.1 Riscul Proceduri Suportarea NU Regulamentul | Fisa postului | NU
Sunt calculate iregularitatii complicate | cheltuielilor privind cu
conform cheltuielilor exagerate salarizarea responsabilitd
performantelor | privind privind personalului cu
obtinute si personalul personalul
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achitate salariile descrierea clara | ti de
la timp? a procedurilor | verificare

1.1.2.
Riscul.....
1.1.3 Riscul.....
1.2.1 Riscul Angajarea | Suportarea Partial Strategia Ordin privind | DA Acest risc a fost identificat in ¢ adrul
managementul | resurselor cheltuielilor resurselor crearea analizei ordinelor conducerii la organizarea
ui care nu ineficiente/ umane cu grupului de concursurilor pentru functiile vacante unde

1.2. neperformant sunt exagerate obiective lucru privind nu au fost stablite criterii clare de evaluare; a
al resurselor necesare privind strategice clare | claborarea procedurii netransparente de stabilire a
umane personalul Strategiei si treptelor de salarizare.

propunerilor Avcest subiect este prea vast pentru ca auditul

de sa acopere toate aspectele.de management

. care pot influenta costul si eficienta

feorganizare activitatii. Va fi analizata doar Strategia
resurselor umane si deciziile
managementului luate in ultimul an referitor
la necetitdtile de personal.

1.2.2.Riscul.....
Intrebarea specifica nr. 2 ,, ”

2.1. 2.1. Riscul ca Operatiuni | Pierderea DA stabilirea unui | Semnatura NU A fost identificat 1n baza interviurilor cu
nu toate urgente mijloacelor proces persoanei managerii unitatilor
transferurile financiare sau automatizat de | reponsabile pe
financiare sa calcularea monitorizare a | grdinele de
fie verificate/ penalitatilor platilor urgente plati
supervizate

intrebarea specifici nr. 3 ,, ”

3.1. 3.1 Riscul Organizare | Contractarea NU Acord incheiat | Ordin privind | DA A fost identificat Turmare a discutiilor cu
distributiei dispersata | unor specialisti intre entitdti cu | numirea responsabilii entitatilor imlicate si
inadecvate a geografic; din afara divizarea responsabililor documentelor ce vizeaza cooperarea intre
resurselor intre | Manageme | entitdtii atunci activitatilor institutii (ordine, proceduri interne).
institutii si nt cand aceasta are
unitati, datoritd | descentrali | capacitati
lipsei zat disponibile
cooperarii (specialisti din
interinstitution cadrul entitatii)
ale
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Exemplu de Matrice de proiectare a auditului

Vezi subcapitolul 3.4.6

Anexa nr. 10.6
Matricea de proiectare a auditului

Se completeaza obligator pentru fiecare intrebare specificd de audit si se prezintd pentru discutii/comentarii entitatilor auditate la sfarsitul etapei de planificare

Intrebarea Subintrebiri de Criterii de audit Dovezi Metoda de colectare si analizi
specifica audit a datelor
1.Selectarea 1.1. Selectarea Selectarea schemelor este conformd normelor prescrise | Solicitari/decizii/ Analiza documentatiei/ informatiilor

beneficierilor de apa
potabila in localitatea
X a avut loc intr-un
mod echitabil?

schemelor prioritare a
alimentarii cu apa este
conform normelor?

in ghidul RDWSS.

criterii de prioritizare a
schemelor selectate
Liste aprobate anual cu scheme

din sisteme informationale;
Interviuri cu responsabili de proiecte

1.2.

2.Au fost suportate
costuri pentru
constrcutia retelei de
apa in mod econom?

2.1. Exista un sistem
de control eficient al
costurilor n raport cu
cele estimate?

Variatia costurilor de constructii fatd de cele estimate
nu trebuie sa depaseasca 10 procente.

Tranzactii financiare, facturi,
procese verbale, contracte
semnate.

Analiza documentelor bugetare, a
celor, ce reflecta cheltuielile si
formarea costurilor;

Verificarea existentei unui sistem de
control al costurilor;

Interviuri cu responsabilii din cadrul
subdiviziunilor financiare, directorul
directiei de proiecte.

2.2.Au fost analizate
costuri de constructii
din cadrul structurilor
similare pentru a
identifica diferenta?

Nu trebuie sa existe o variatie semnificativa a
costurilor utilizate in scheme similare din cadrul
comunelor sau raionului vecine.

Variatia costurilor de constructii fatd de cele estimate
nu trebuie sa depaseasca 10 procente.

Bugetul estimat; Date
centralizate privind costurile de
constructii din cadrul APL
Costuri de constructii din jurul
localitatii/raionului.

Analiza cheltuielilor APL;

Analiza modului de monitorizare si
control al costurilor;

Interviuri cu responsabilii directiilor
finante si de proiectare.

Semnaturi;

N.P
membrul echipei de audit

N.P
Seful echipei de audit
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Anexa nr. 11
Intrebari care trebuie formulate inainte de aprobarea Planului de audit

1. Este realizabil acum auditul acestei teme?

Partile implicate sunt interesate de aceastd tema? Exista riscuri evidente pentru buna gestiune
financiard? Perioada si caracterul oportun ale auditului contribuie la schimbare?

2. Va avea auditul vreun impact?

Auditul are potentialul de a produce recomandari practice si poate acesta contribui, astfel, la
imbunatatirea gestiunii financiare?

3. Exista un set de intrebairi coerente si pertinente?

Intrebarile de audit sunt pertinente, iar intrebarile secundare derivate din acestea sunt logice?

4. Exista o metodologie solida si practica?

A fost stabilitd o metodologie clard pentru a aborda fiecare intrebare secundara care sa fie
adecvata pentru intrebarea formulatd, sd permita obtinerea unor probe suficiente, pertinente si fiabile
si sa combine, in mod ideal, tehnici cantitative cu tehnici calitative?

5. Competentele necesare sunt disponibile?

Membrii echipei de audit au suficientd experienta si cunostinte tehnice? S-a prevazut utilizarea
de consultanti/experti in cazul in care este necesar?

6. Perioada de executie a auditului este clara?

Au fost stabilite etape-cheie realiste, cum ar fi: inceperea si finalizarea activitatii de audit,
inclusiv misiunile, prezentarea rapoartelor de constatari preliminare, elaborarea observatiilor
preliminare, perioada procedurii contradictorii, adoptarea raportului de catre Curte ?

7. Entitatea auditata a fost informata cu privire la audit?

Intrebarile, criteriile de audit si metodologia propusi au fost dezbatute cu entitatea auditati?

8. Riscurile legate de elaborarea raportului de audit pot fi gestionate?

A fost efectuata o analiza a riscului si s-a adoptat o abordare de gestionare a acestuia, in special,
atunci cand sunt testate noi metode, cand trebuie auditate multe entitati sau alte institutii, cand perioada
este una suprasolicitata ?

9. in lumina celor mentionate, este indicat ca echipa de audit sd propuna executia
auditului?

Echipa de audit si conducatorul responsabil trebuie sd ajungd la un rationament obiectiv cu
privire la fundamentul propunerii de a efectua auditul, {indnd cont de rdspunsurile la intrebarile
mentionate.
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Documente aferente

stoparil misiunii de

audit
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Anexa nr. 12.1
Raportul privind studiul preliminar

Avizat de:

3

Sef Directie Generala

Aprobat de:

Membru al Curtii de Conturi

Raportul privind studiul preliminar aferent auditului performantei cu tema
2

990cccccccccccccccccccccecseccccccccceccecccccccccccccccoccce

Raportul studiului preliminar se intocmeste in cazul, in care se concluzioneaza ca misiunea
de audit nu poate fi continuata si, respectiv, spre deosebire de Planul de audit, nu va contine
intrebarea de audit, abordarea si sfera auditului, impactul asteptat, perioada de realizare a auditului
si alte informatii necesare doar pentru continuarea misiunii de audit (revezi subcapitolul 3.3.1).

Scopul auditului
Scopul auditului a constat in obtinerea probelor de audit suficiente si adecvate pentru a sustine
concluzia generald de audit..... identificarea deficientelor ce impiedicd buna gestionare a

domeniului/desfasurare a activitdtilor / dezvoltarea unui sistem managerial calitativ.

Descrierea domeniului auditat

Aici se descrie tematica/ ce reprezintd, pe scurt: importanta, scopul, destinatia
programului/activitdtii/sistemului, activitatile principale, informatiile financiare/surse de finantare,
legislatia si regulamentele externe/interne de organizare/functionare, obiectivele urmarite pentru
subiectul auditului, forma de administrare/subordonare, organigrama cu cadrul institutional (poate fi
pus ca Anexa)

Riscurile identificate

Aici se descriu riscurile/problemele identificate in domeniu. Spre exemplu, neatingerea tuturor
rezultatelor din Programul X auditat este rezultat al lipsei finantarii. Aceste cauze vor servi ca temei
de a stopa misiunea de audit, deoarece nu are sens de pierdut timpul pentru a analiza fiecare reultat
nerealizat, odatd ce indicatorul nu a fost finantat. In acest caz, vom reitera realizarea auditului respectiv
pentru o altd perioada (6 luni, 1 ani), cand Programul va fi finantat, pentru a aprecia obiectiv nivelul
de realizare a tintelor propuse in acesta.

Criteriile de audit

Aici se descriu sursele de criterii, iar criteriile de apreciere a performantei propuse si opiniile
conducerii entitatii auditate in privinta utilizarii acestora la efectuarea auditului se vor plasa intr-un
tabel, Anexa la Raport (similar anexei la Planul de audit)

Concluzia cu motivele privind stoparea misiunii de audit

Se descrie Concluzia privind decizia echipei de audit de a stopa misiunea cu argumentarea
acesteia cu motive clare, care au la baza probe suficiente si relevante.

Echipa de audit:
Aici se pun semnaturile sefului si membrilor echipei de audit.

128



Anexa nr. 12.2
Nota de argumentare privind stoparea misiunii de audit

Exemplu

Domnului
Presedintele Curtii de Conturi

Directia Generala
(metodologicd/care este implicata in planificarea misiunilor de audit)

Nota de argumentare privind stoparea misiunii de audit
Stimate domnule Presedinte,

In temeiul art.31 si art.32 din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi* si in
conformitate cu Programul anual al activitatii de audit pe anul ....., Curtea de Conturi, a initiat misiunea
de audit al performantei cu tema ,,din Programul anual al activitdtii de audi’” (dispozitia se anexeazd).

In scopul intelegerii domeniului si evaludrii obiectivului din Fisa de prezentare a propunerii
respectivei misiune de audit, de catre exhipa de audit a fost initiat studiul preliminar. Acesta a durat o
perioadd de ~ luni, pe parcursul carora s-a constatat cd problemele identificate la testarea
domeniuluicetinde........c........... nu sunt actuale la moment/ au fost analizate in cadrul altei misiuni/au
fost atenuate riscurile semnificative legate de problemele respctive, cum ar fi.........

Mai detaliat, cele constatate pe parcursul studiului preliminar sunt relatate in Raportul studiului
preliminar anexat la Nota.

(se descriu cele constatate de echipa de audit, ce impiedicd continuatrea misiunii de audit).

Astfel, reisind din concluziile echipei de audit, privind ineficienta continuarii misiunii de audit, solicitim
adoptarea unei decizii privind stoparea misiunii de audit al performantei cu tema ,,.........cccceveeneee.

Data

Intocmit de:
N.P. ,
Seful echipei de audit

Avizat de:
N. P. ,
Responsabilul de audit

Aprobat de:
N.P.
Membrul Curtii de Conturi

3 Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017
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Anexa nr.13

Exemplu de reprezentare grafica a modului de formulare a intrebarilor de audit
Numarul, modul de formulare a intrebarilor este individual, in functie de necesitdtile auditului

intrebarea generali de

audit
intrebarea specifica intrebarea specifica
nr.1 nr.2

— v T

W

o
ol
il.l.

[ Proceduri de audit ]

[ Sursele probelor de audit ]

Exemplu de intrebiri de audit
Scopul misiunii: De a colecta probe si de a obtine informatii/date relevante pentru a intelege cum a fost

gestionat Programul de alimentare cu apa si de canalizare a localitatilor Tn perioada 2019-2020 de catre entitatea
X.

Problema: Existenta unei cresteri de 20% a cheltuielilor in anul 2020 fata de cele din anul 2019 in situatia
in care volumul lucrarilor/rezultatelor a fost relativ constant, iar cresterile de costuri la manopera si materiale au
fost, potrivit datelor statistice, de doar 5% in perioada data.

intrebarea generali de audit:

In ce mod Entitatea X a asigurat economicitatea, eficienta sau eficacitatea in utilizarea fondurilor publice
destinate alimentarii cu apa si canalizare?

intrebiri specifice: privind atingerea unuia, sau mai multe din principiile de: economicitate, eficientd sau
eficacitate in utilizarea fondurilor alocate:

1. Economicitate: Lucrarile de alimentare cu apa si canalizare au fost efectuate cu mentinerea unor costuri
scazute de catre entitatea X? sau

2. Eficienta: Putea entitatea sa obtina rezultate mai bune cu resursele puse la dispozitie?, sau

3. Eficacitate: Programul de alimentare cu apa si de canalizare a localitatilor a fost indeplinit/realizat conform
proiectului initial?

Mai jos sunt desenate exemple de sub-intrebari pentru intrebarile specifice de mai sus. Pe langa intrebarile legate
de unul/mai multi din cei 3,,E”, se formuleaza deobicei intrebari legate de problemele din domeniu, cum ar fi
cele exemplificate 1n special in capitolele 3.4.2 si 3.4.3.

intrebarea specifica nr.1.- Lucrdarile de alimentare cu apd si canalizare au fost efectuate cu meninerea unor
costuri scazute de catre entitatea X?, poate fi divizata in intrebdri de nivelul I (o unitate dupa punct):

1.1. Costurile si perioada efectuarii lucrarilor la calitatea solicitatd au fost estimate corect?
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1.2. Atribuirea contractelor de catre entitatea X corespunde prevederilor legale?

1.3. Platile pentru alimentarea cu apd si canalizare au fost efectuate ca urmare a verificarii respectarii

termenelor de executie si conditiilor de calitate a lucrarilor efectuate?

1.4. Entitatea a luat masurile corespunzatoare de monitorizare a derularii contractului de executie a lucrarilor?
intrebarea de nivelul I nr.1.1. - Costurile si perioada efectudrii lucrarilor la calitatea solicitatd au fost
estimate corect? se poate diviza in intrebdri de nivelul Il (doua unitati dupd punct):

1.1.1. Costurile estimate au fost calculate potrivit metodologiei stabilite prin prevederile legale?

1.1.2. Perioada pentru efectuarea lucrarilor a fost stabilita corect, avdand in vedere conditiile climaterice
sau alte conditii care pot influenga nivelul cheltuielilor la executantii de lucrari?

1.1.3.Calitatea solicitatd pentru efectuarea lucrarilor putea fi asiguratd cu sumele prevazute?

intrebarea de nivelul I nr.1.2. - Atribuirea contractelor de cdtre entitatea X corespunde prevederilor
legale? se poate diviza in intrebari de nivelul II:

1.2.1. Valoarea contractelor atribuite s-a incadrat in valoarea estimata?

1.2.2. La ce valoare au fost incheiate contracte pentru lucrari similare in statele invecinate?

intrebarea de nivelul I nr.1.3. - Plitile efectuate pentru alimentarea cu apd si canalizare au fost efectuate
ca urmare a verificarii respectarii termenelor de executie si conditiilor de calitate a lucrarilor efectuate? se
poate diviza in intrebdri de nivelul II

1.3.1.Receptia/verificarea a fost efectuata de persoane calificate/specialisti?

1.3.2. Lucrarile au fost finalizate la termenele convenite i planificate?

intrebarea de nivelul I nr.1.4. - Entitatea a luat mdsurile corespunzitoare de monitorizare a deruldrii
contractului de executie a lucrarilor? se poate diviza in intrebdri de nivelul II.

1.4. Au existat modificari ale contractelor initiale prin acte aditionale, care au dus la cresterea valorii
contractelor si, dacd da, a fost justificata corespunzdtor necesitatea efectuarii lucrarilor suplimentare?
1.4.2. Au fost atribuite contracte de lucrari prin procedura de achizitie publica fara publicarea prealabila a
unui anunt de participare pentru lucrari care s-au dovedit a fi necesare, neprevazute initial si, daca da, au
fost respectate prevederile legale la aplicarea procedurii de atribuire?

1.4.3. Actualizarea, dupa caz, a valorii contractelor a fost efectuata potrivit prevederilor contractuale?
1.4.4. Platile pentru lucrarile real executate au fost facute in baza situatiei de lucrdari prezentate spre
decontare, cu viza dirigintilor de santier?

1.4.5. Au fost necesare lucrari de refacere de catre contractor a lucrarilor in perioada de garantie, datorita
unor vicii ascunse sau executarii necalitative a lucrarilor?

intrebarea specifici nr.2. - Putea entitatea s obtind rezultate mai bune cu resursele puse la dispozifie? se

poate diviza in intrebdri de nivelul I

2.1. Care este situatia la APL-uri privind cazurile de refacere de lucrari de catre executanti in perioada de

garantie?

2.2. Au fost efectuate analize la nivelul entitatii, pentru a stabili cauzele care au generat diferentele dintre

raioane privind incidenta cazurilor de refacere a lucrarilor, si, in consecingd, s-au luat masuri?

2.3. Este stabilita ca si conditie pentru potentialii executanti de lucrari implementarea unui sistem de control al

calitatii lucrarilor executate?

2.4. Sunt stabilite clauze penalizatoare pentru neindeplinirea lucrarilor in termenele stabilite in contractele de

executie in care entitatea are calitatea de autoritate contractanta?

intrebarea specifici nr.3. - Programul de alimentare cu apd si de canalizare a localitdtilor a fost

indeplinit/realizat conform proiectului initial? se poate diviza 1n intrebdri de nivelul I

3.1. Au existat modificari ale proiectului initial?

3.2. Modificarile proiectului initial s-au datorat unei planificari initiale nerealiste, obiectivele neputand a fi

realizate, ori s-au dovedit a fi nenecesare/inoportune?

3.3. Au fost atinsi parametrii proiectului aprobat, daca nu, au fost stabilite responsabilitdtile potrivit
prevederilor din contracte?
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Anexa nr. 14

Exemple de obiective si intrebari de audit in raport cu abordarea auditului stabilita.

Abordarea
auditului

OBIECTIVUL ADECVAT/INADECVAT/SUB FORMA DE INTREBARE:

Abordarea
orientata

pe
probleme

Abordarea
orientatd pe
rezultate

Abordarea
orientata pe
sistem

TEMA: Protejarea habitatului pestilor

* Adecvat: Stabilirea faptului de ce departamentul pentru pescuit si mediu nu a aplicat
politicile aferente pescuitului si habitatelor.

* Neadecvat: Stabilirea faptului cum a esuat departamentul pentru pescuit si mediu.

Acest obiectiv nu ofera entitatii auditate si partilor interesate suficiente informatii pentru a intelege
de ce se efectueaza auditul, care este subiectul si scopul auditului.

« Intrebari:

- De ce departamentul pentru pescuit si mediu nu a aplicat politicile aferente
pescuitului si habitatelor? sau

- Ce probleme au servict ca impedimente pentru aplicarea politicilor aferente
pescuitului si habitatelor de catre departamentul pentru pescuit si mediu

TEMA: Educatie: Elevilor saraci se ofera mai putine ore academice pentru a se pregati
pentru facultate

* Adecvat: Examinarea faptului de ce liceele publice cu mai multi elevi saraci si scolile mai
mici oferd mai putine cursuri academice.

* Neadecvat: Examinati de ce scolile din zonele sarace ofera pregatire profesionala in loc sa
pregateasca studentii pentru facultate.

Acest obiectiv presupune ca formarea profesionald este o solutie proasta la problema educatiei
elevilor saraci si nu ofera baza pentru a ajunge clar si fara ambiguitate la concluzii relevante.

« Intrebarea: De ce liceele publice cu mai multi elevi siraci si scolile mai mici oferi mai
putine cursuri academice?

TEMA: Evaluarea platilor pentru transportul deseurilor

* Adecvat. Analiza faptului daca responsabilii de la Primarie au implementat prevederile

cheie privind taxele pentru transport.

* Neadecvat: Evaluarea conformitétii stabilirii taxelor pentru transport cu prevederile ce tin

de calcularea acestora.

Acest obiectiv nu identifica in mod clar cine este auditat sau care este sfera auditului. Obiectivul este

vag si genereaza concluzii ambiguie. Este mai mult un audit de conformitate decdt un obiectiv de

audit de performanta. Un astfel de obiectiv nu ii permite auditorului sa faca distinctia intre problema

societdatii §i problema performantei guvernului.

« Intrebarea: Responsabilii de la Primiirie au implementat prevederile cheie privind
taxele pentru transport?

TEMA: Utilizarea scizutd a instrumentelor regulatorii in compensarea cheltuielilor

agricultorilor

* Adecvat: Analiza faptului dacad instrumentele de gestionare a riscurilor si a crizelor in

sectorul agricol au fost implementate si ofera rezultatele scontate.

* Neadecvat. Evaluarea cat de bine instrumentele de gestionare a riscurilor si a crizelor au

fost capabile sa ofere rezultate in sectorul agricol.

Acest obiectiv urmareste sd finalizeze o analizd orientata catre rezultate fara criterii adecvate pentru

a cuantifica ,,cele mai bune rezultate”. Domeniul de aplicare este prea larg si este posibil ca

obiectivul sa nu fie realizabil.

« Intrebarea: Instrumentele de gestionare a riscurilor si a crizelor in suportarea
cheltuielilor de catre agricultori au fost implementate? Acestea ofera rezultatele
scontate?

TEMA: Evaluarea utilizarii granturilor guvernamentale pentru educatie si
monitorizarea activititilor beneficiarilor de granturi

* Adecvat: Evaluarea masurii 1n care sistemele agentiilor guvernamentale includ controale
necesare pentru a monitoriza modul in care beneficiarii de granturi utilizeaza fondurile.

* Neadecvat. Evaluarea daca agentiile monitorizeaza beneficiarii granturilor pentru a se
asigura ca fondurile sunt utilizate in mod corespunzator.
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Acest obiectiv nu stabileste in mod clar domeniul de aplicare al revizuirii si introduce subiectivitate
in terminologia pe care o foloseste, care poate fi dificil de sustinut folosind criterii obiective.

« Intrebarea: Sistemele de controale ale agentiilor guvernamentale includ controale
cheie necesare pentru a monitoriza modul in care beneficiarii de granturi utilizeaza
fondurile?

Evaluarea raspunsului sistemului de management la dezastrul inundatiilor

* Adecvat: Evaluarea masurii in care sistemele de controale si de management ale
institutiilor cu tangentd asigura un raspuns suficient de rapid si adecvat la dezastrul
inundatiilor.

* Neadecvat. Evaluarea faptului daca ar fi putut luate masuri suplimentare pentru a raspunde
mai eficient la dezastrul inundatiilor.

Acest obiectiv presupune ca a existat un raspuns slab si nu specifica tinta auditului, ceea ce face ca
acesta sa aiba un domeniu de aplicare prea larg.

« Intrebarea: Institutiile cu tangenti au creat sisteme de controale/de management
care sa asigure un raspuns suficient de rapid si adecvat la dezastrul inundatiilor?
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Anexa nr. 15

Exemple de intrebari in functie de elementul de performanta auditat si abordarea stabilita

Ce se evalueaza?

Economicitatea
Programului*

Intrebari care se
concentreaza pe economie si
se adreseaza costurilor
utilizate pentru a atinge
rezultatele programului.

Eficienta Programului

Intrebari care se
concentreaza pe eficienta si
se adreseaza resurselor
utilizate pentru a atinge
rezultatele programului.

Rezultatele si eficacitatea
programului

Intrebari orientate pe
rezultatele programului si
masura In care acesta isi
atinge obiectivele si, prin
urmare, pot examina si
calitatea implementarii
programului.

Analiza prospectiva

intrebarile ofer analize sau
concluzii despre
evenimentele care pot avea
loc cu posibilele masuri pe
care entitatea auditata le
poate lua ca sa evita

Abordarea de audit si exemplu de intrebare |
Abordarea orientata pe probleme:
* Ce factori explica variatia costurilor de ingrijire a pacientilor in cadrul spitalelor
publice?
o Este posibil sa se reduca in mod echitabil costurile de ingrijire a pacientilor?
Abordarea orientata pe rezultate:
* Au fost obtinute cele mai bune preturi pentru serviciile de consultanta?
Abordarea orientata pe sistem:
* Gestionarea de catre Minister a programului de sprijin pentru productia de bunuri
XY include analizarea si monitorizarea costurilor, inclusiv a celor suportate de
consumatori?
» Au fost stabilite proceduri care sa garanteze ca cheltuielile privind transportul
ajutoarelor alimentare sunt cele mai mici posibil si sunt mai bune in comparatie cu
cheltuielile suportate de alti donatori? Sunt aceste proceduri adecvate si aplicate in mod
corespunzator?

Abordare orientata pe probleme:

e Cum se considerd costurile per loc de munca in laboratorul creat in contextul
parteneriatului public privat pentru personalul transferat din spital in comparatie cu
personal angajati in functii similare in laboratoarele private?

Abordare orientata pe rezultate:

* Ar fi putut proiectele sa fie executate intr-un mod diferit care sa fi condus la rezultate
mai bune in ceea ce priveste respectarea termenelor i calitatea?

Abordarea orientata pe sistem:

o Exista proceduri adecvate pentru ierarhizarea in functie de prioritati si pentru
selectarea proiectelor de infrastructura in domeniul transporturilor astfel incdt sa se
obtina un impact maxim cu ajutorul fondurilor utilizate din ADR? Sunt adecvate
criteriile utilizate si sunt acestea puse in aplicare asa cum s-a prevazut initial?

o [nstitutiile XYZ, care ofera spatii in locatiune, dispun si utilizeazd in mod consecvent,
in cadrul procesului decizional, informatii de gestiune in ceea ce priveste suprafata,
starea, gradul de utilizare si costurile aferente spatiilor de birouri?

Abordare orientata pe probleme:

* Au contribuit proiectele de infrastructura la fluidizarea traficului, reducand, in
acelasi timp, durata calatoriei si imbunatatind siguranta?

Abordare orientata pe rezultate:

« In ce masurd programele internationale de ajutor alimentar scolar urmeazi bunele
practici stabilite de Uniunea Europeana?

* Au avut programele de sprijin pentru pensionarea anticipata a fermierilor varstnici §i
pentru instalarea tinerilor agricultori un impact pozitiv evident in ceea ce priveste
modernizarea §i viabilitatea economica a exploatatiilor agricole din zonele
defavorizate?

Abordare orientata pe sistem:

« In ce masura sistemele si procedurile de management au permis sd raspundd suficient
de rapid si relevant la dezastre?

* Ministerul responsabil a elaborat si a pus in aplicare in mod corespunzdator masuri
adecvate pentru monitorizarea si limitarea impactului productiei de ciment asupra
mediului?

« In justificarea deciziei de finantare, a efectuat entititile XY o evaluare adecvatd a
necesitatilor si a posibilelor avantaje generate de programul pentru prevenirea
imbolnavirilor de cancer?

Abordare orientata pe probleme:

e Cu ce provocari se poate confrunta intreprinderea municipald cind va initia
activitatea de colectare separata a deseurilor in urmatorii 5 ani?

Abordare orientata pe rezultate:

* Cum ar putea afecta regulile noi propuse in contractul de dezvoltare a sistemului
informational accesibilitatea la informatiile necesare?
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Abordare orientata pe rezultate:

« In ce masurd controalele cheie stabilite ajutd la asigurarea atingerii rezultatelor
dorite?

Abordare orientata pe sistem:

« In ce masurd se asigurd Ministerul Muncii ci programele sale de formare profesionald
sunt valide, de incredere si complete?

Abordare orientata pe probleme:
Care au fost impiedimentele pentru realizarea in timp a lucrarilor de restabilire a
portiunii de drum X?

Abordare orientata pe sistem:
o [n ce masurd proiectele realizate de Agentia X finantate in cadrul Programului

»»

Guvernului ,,..cu privire la reconstructia drumului national...... au corespuns
cerintelor de eligibilitate stabilite pentru acest Program?

* prin Program se subintelege proiect, activitate s.a/subiectul auditat.
Sursa: echipa de revizuire a manualului, in baza exemplelor altor ISA
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Anexa nr. 16
Exemple de descriere a domeniului de aplicare/sferei de audit

TEMA AUDITULUI DOMENIUL DE APLICARE A AUDITULUI

Calitatea aerului in Republica
Moldova.

Raportul auditului de mediu al
Curtii de Conturi a Republicii
Moldova, a.2017.

Protejarea habitatului
pestilor din Raportul de
primavara 2009 al
comisarului pentru Mediu si
dezvoltarea durabila.
Raportul Biroul Auditorului
General din Canada, 2009.

Gestionarea extinderii
Programului Academiilor.

Raportul Auditului National
Office Marea Britanie, 2012.

Managementul Reclamatiilor
Consumatorilor.

Raportul Biroul Auditorului
General din Botswana, 2008.

Auditul a inclus studierea politicilor si sistemului de management de mediu in
domeniul aerului, per ansamblu, precum si pe fiecare componenta in parte.
Echipa de audit a examinat probele de natura analitica si documentara, colectate
de la Ministerul Mediului, Ministerul Sanatatii, Inspectoratul Ecologic de Stat,
Serviciul Hidrometeorologic de Stat, Centrul de Sanatate Publica, Oficiile de
mediu, Agentia Nationald de Transport Auto, Inspectoratul General al Politiei.
Concomitent, au fost efectuate vizite in teren si observatii fizice la 4 agenti
economici care desfasoara activitati generatoare de emisii poluante in aerul
atmosferic amplasati in mun. Chisinau si r. Rezina. Perioada auditata a cuprins
anii 2014-2016.

Totodata, sfera auditului nu a cuprins toate aspectele si problemele ce tin de
protectia aerului atmosferic in Republica Moldova in diferite domenii cum ar fi
agricultura si unele domenii din economia nationala, fiind abordate cele mai
semnificative activitati cu impact major asupra calitatii aerului precum:
industrie, transport, s.a..

Auditul a inclus Administratia Protectiei habitatului pestilor;

prevederile de prevenire ale poluarii din Legea pescuitului si cele doua politici
(Politica Habitat si Conformitatea si Politica de aplicare) care stabileste
intentiile guvernului referitor la aceste prevederi. Auditul a inclus politicile,
programele si activitatile de pescuit §i programul oceanelor si anumite
aranjamente cu altii care sustin ajustarile/punerea in aplicare a acestor
prevederi.

Auditul nu s-a concentrat pe evaluarile de mediu solicitate prin Legea privind
evaluarea mediului care pot fi efectuate la eliberarea autorizatiilor in
conformitate cu prevederile Legii pescuitului.

Auditul a evaluat Implementarea de catre Departamentul de Educatie a
extinderii programului din mai 2010 si relevanta cadrului de finantare si
supravegherea in sectorul academic (inclusiv academiile infiintate nainte de
mai 2010). Extinderea era inca Intr-o faza incipienta si existau date limitate ce
vizau tendintele cu privire la performanta scolilor din punct de vedere academic,
odata cu aderarea la programul extins. Auditul a examinat acest aspect al
performantei academiilor ca parte a viitorului program valoare pentru bani.
Raportul nu a acoperit finantarea capitalului i nici nu a evaluat in profunzime
impactul extinderii finantelor sau serviciilor autoritatilor locale.

Auditul sa concentrat pe activitatile intreprinse de Oficiul pentru Protectia
Consumatorului pentru a gestiona plangerile consumatorul in perioada 2003-
2006. Acoperirea auditului a fost la nivel national.

Date aferente plangerilor consumatorilor pentru perioada 2003-2004 nu au fost
disponibile.
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Anexa nr.17
Exemple de descriere a metodologiei de audit in Raportul de audit

Obligatiile de reciclare a ambalajelor;
2018, ISA India.

La executarea acestui audit, echipa de audit
a folosit o serie de metode de colectare si
analiza a informatiilor care includ.:

Testarea virusului Corona. Ce
primavara, 2019, ISA Olanda.
La executarea acestui audit, echipa de audit a folosit

urmatoarele metode de colectare si analiza a datelor:

s-a intamplat

1. Interviuri cu partile interesate pentru a
intelege punctul lor de vedere cu privire la
scopul schemei, performanta acesteia, nivelul
de frauda si eroare prezente, si a supravegherii
guvernului asupra acestuia.

1. Interviuri. Am purtat discutii cu partile implicate:
Ministerul VWS, membri ai echipei de gestionare a
focarului, Grupul operativ de diagnosticare moleculara,
LCDK, serviciile de sanatate municipale si regionale,
trimisul special al guvernului si 22 de manageri si
profesionisti de ingrijire din diferite organizatii
profesionale, institutii de ingrijire si laboratoare, pentru
a intelege care au fost capacitatile, conditiile de testare,
cum au influentat factorii exteriori asupra testarilor
efectuate (reactia/cererea cetatenilor, livrarea testelor,
accesul la teste).

2. Observarea directa a sistemului IT cu
privire la raportare cantititii ambalajelor
gestionat de Agentia de Mediu, pentru a
intelege modul in care sistemul functioneaza
si este monitorizat.

2. Observarea directa. Pentru a realiza investigatia
noastra, am vizitat laboratoare si am vizualizat
capacitatea acestora si numarul de testelor in stoc.

3. Analiza  continutului  legislatiei,
documentelor de politici, notelor informative
ale departamentelor, rapoartelor de audit,
rapoartelor operatorilor economici, pentru
identificarea  criteriilor ~ adecvate  si
informatiilor utile cu privire la modul de
gestionare a ambalajelor.

3. Analiza documentatiei. Am studiat continutul
documentelor relevante emise de Ministerul VWS,
RIVM si Task Force de Diagnostic Molecular,
indrumarile si procedurile de utilizare a testelor n raport
cu cerintele stabilite de guvern.

4. Analiza statisticA a Bazei Nationale de
Date privind Deseurile de Ambalaje pentru a
determina numarul de companii inregistrate si
acreditate, valoarea veniturilor raportate ca
fiind generate prin sistem si tendintele
ponderii ambalajelor reciclate.

4. Realizarea sondajelor. In cooperare cu organizatiile
profesionale relevante, am realizat un sondaj in randul
medicilor generalisti pentru a intelege complexitatea
procedurilor legate de realizarea testelor.
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Anexa nr. 18.1
Format — intocmirea interviului

Anexd la Document de lucru _nr.

Proces verbal cu privire la intocmirea interviului
realizat cu responsabilii din cadrul Entitatii Y

Data interviului: Locul:
Participanti:
Reprezentantii Curtii de Conturi:

Reprezentantii entititii auditate:

Scopul interviului:

Informatia obtinuta:

Concluzii:

Actiunile ulterioare necesare:

Elaborat de:

Data:

Revizuit de: Contrasemnat
(reprezentantul entitdtii)

Data:

Data:

Indicele DL (in Mapa D-Z, Anexa nr.):
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Anexa nr. 18.2
Format — documentarea vizitei la fata locului

Anexda la Document de lucru _

Proces verbal cu privire la efectuarea vizitei la fata locului

Data interviului: Locul:
Participanti:
Reprezentantii Curtii de Conturi:

Reprezentantii entitatii auditate:

Scopul vizitei:

Informatia obtinuta:

Concluzii:
Elaborat de:
Data:
Revizuit de: Contrasemnat
(reprezentantul entitdtii)
Data:

Data:

Indicele DL (in Mapa D-Z, Anexa nr.)
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Anexa nr. 19

Riscurile de audit intr-un audit de performanta si modul de atenuare a acestora

RISCUL DE
AUDIT
Concluzia incorecta

si incompleta

Informatia
dezechilibrata

Valoarea adaugata
ca rezultat al
auditului este
limitata sau nu este
accesibila pentru
utilizatori

Deficiente in
obtinerea
informatiei
calitative

Analiza insuficienta

Omiterea
informatiei
argumentelor
relevante

sau

Prezenta fraudei,
abuz de resurse

si/sau practici
neregulate

IMPACTUL RISCULUI

ATENUAREA RISCULUI DE
AUDIT

Auditorii ajung la concluzii de audit incorecte sau
incomplete si fac recomandari care nu sunt concentrate pe
aspectele necesare sau adecvate.

Acest lucru poate aparea ca urmare a numerosi factori, cum
ar fi o evaluare inadecvata a probelor si nerespectarea
procedurilor de audit adecvate si necesare.

Auditorii esueaza sa includa si sd evalueze dovezi contrare,
sa identifice Tn mod clar daca se raporteaza la criterii sau la
bunele practici. Nu sunt discutate realizarile entitatii
auditate si nu sunt dezvaluiti factorii care contribuie la
deficientele identificate. De exemplu, deficientele sunt
evidentiate fara a explica provocarile sau constrangerile sub
care opereaza entitatea sau performanta entitatii auditate
este evaluata fara referire la standarde acceptabile

Auditorii nu reusesc sa furnizeze noi informatii sau
cunostinte din audit. Mai exact, auditorii nu adauga noi
perspective analitice (mai ample sau mai minutioase) sau
nu fac informatiile accesibile pentru diferite parti
interesate.

Auditorii nu au acces sau au acces limitat la informatiile
necesare.

In plus, este posibil ca informatiile si nu corespundi
standardelor de calitate (adica datele nu sunt de incredere).
Deoarece constatarile si concluziile auditului se bazeaza in
mare masurd pe calitatea informatiilor si pe datele colectate,
este esential sd se evalueze riscul de a nu avea acces la
informatii si date calitative la planificarea si desfasurarea
auditului.

Auditorii nu efectueaza suficiente analize din cauza lipsei
de expertiza, criterii de audit sau acces la informatii.

Auditorii nu identifica toate problemele cheie in etapa de
planificare care vor fi acoperite in timpul auditului, nu iau
in considerare probele relevante sau nu iau in considerare
argumentele importante in concluziile auditului.

Auditorii nu evalueazd dacd riscul de fraudd este
semnificativ in contextul obiectivelor auditului si/sau nu
comunicd cu promptitudine fraudele si neregulile.

-Monitorizarea evaluarii probelor;
-Supervizarea constatarilor de
audit, identificarea celor 4 elemente

- Supervizarea misiunii prin discutii
cu seful de echipa;

- Acumularea informatiilor
suplimentare;

- Efectuarea analizelor
suplimentare.

- Supervizarea misiunii;

- Identificarea cauzelor de catre
supervizor;

- Implicarea si acordarea suportului
echipei de audit.

- Implicarea conducerii entitatii;

- Inaintarea intrebarilor
provocatoare catre responsabili
(d.e.: In ce mod informatiile date va
asigura increderea in date; cereti
descifrarea informatiilor;
comunicati cu parti terte, s.a.)

- Acordarea atentiei cuvenite in
timpul etapei de planificare la
criteriile corecte, informatie veridica
si completa.

- Supervizarea lucrului de audit;
- Atragerea atentiei asupra
intrebarilor de audit si modului in
care se va putea raspunde la ele.

- Daca exista frauda, urmarea de
catre auditor a procedurilor ISA cu
privire la riscurile de frauda.
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Anexa nr. 20
Structura Planului de audit

Avizat de:

b

Sef Directie Generala

Aprobat de:

Membru al Curtii de Conturi
Planul da audit

I. Sinteza (ce domeniu/activitate se va audita?)

Acest compartiment trebuie sd cuprinda:

1.1 Motivele pentru care este efectuat auditul

Acest paragraf include:

-Tema auditului (din Programul anual al activitatilor de audit);

-Motivele care au dus la alegerea temei auditului sunt formulate n mod clar; Importanta auditarii
domeniului din punct de vedere social/economic/politic.

1.2 Contextul auditului

Aici se descrie tematica/ ce reprezintd, pe scurt: importanta, scopul, destinatia
programului/activitdtii/sistemului, activitdtile principale, informatiile financiare/surse de finantare,
legislatia si regulamentele externe/interne de organizare/functionare, obiectivele urmadrite pentru
subiectul auditului, forma de administrare/subordonare, organigrama cu cadrul institutional (poate fi

pus ca Anexa).

1.3 Scopul auditului
Scopul auditului consta in obtinerea probelor de audit suficiente si adecvate pentru a sustine
concluzia generald de audit..... identificarea deficientelor ce mpiedicd buna gestionare a

domeniului/desfasurare a activitatilor / dezvoltarea unui sistem managerial calitativ;

II. intrebirile de audit

In rezultatul studiului preliminar de audit, reiesind din deficientele si riscurile identificate, tinAnd
cont de resursele auditului, se propune Intrebarea generali a auditului..., Aceasta este divizati in
urmatoarele intrebari specifice de audit (2-4 intrebari):

1.

2. etc

Sunt explicate pe scurt motivele care au dus la alegerea intrebarilor de audit, precum si cele care
au generat excluderea altor posibile intrebari de audit (vezi subcapitolul 3.4.2)

ITI. Cum se vor obtine raspunsurile

3.1 Abordarea de audit

Abordarea auditului trebuie formulata in mod clar, si anume: sa defineasca gradul de prioritate
care trebuie acordat auditului direct al performantei, punandu-se, initial, accentul pe realizari si pe
efecte. Abordarea generalda de audit va fi orientata pe probleme/pe rezultate sau pe sistem, sau va fi
utilizatd o combinatie a acestora (vezi subcapitolul 3.4.1)

3.2 Domeniul de aplicare a auditului (Sfera de audit) va cuprinde perioada...



Cine sunt cei responsabili? (se descrie entitatea/entitdtile care sunt responsabile de gestionarea
programului, procesului, proiectului sau activitatea specifica).

Unde? - Pana unde se va Intinde auditul? (intinderea geografica, numarul locatiilor)

Ce perioada? Se mentioneaza clar perioada ce va fi auditatd. De asemenea, sunt indicate
domeniile care au fost luate in considerare pentru a fi incluse in sfera auditului, dar care au fost respinse
(ex.: din cauza ca ar necesita prea mult timp sau ca nu ar prezenta un interes suficient)

Cind se va desfasura studiul? Se determind perioada de timp necesard pentru desfasurarea
auditului (perioada de executare de la ................ pandla.................

perioada de raportare de la ................ pandla................ ). (vezi subcapitolul 3.4.3)

3.3 Criteriile de audit

Aici poatte firedat a o descriere a criteriilor de audit (vezi subcapitolul 3.4.4), in baza carora urmeaza
a fi apreciata situatia reald. Acestea se formuleaza in mod clar, indicand prevederile din legislatia
aplicabila, extrase din ordine/instructiuni, activitdti din practica internationald. Criteriile si sursele
acestora se sintetizeaza intr-un tabel, de comun cu intrebarile de audit formulate aferent criteriilor si
metodologia de audit, dupa care se comunica entitatii auditate. Tabelul cu criterii va fi expus in Anexa
la Planul de audit. (vezi mai jos Anexa la Plan).

3.4 Metodologia de audit

Un scurt paragraf este dedicat descrierii modului de colectare si de analiza a datelor din cadrul
auditului pentru a raspunde la intrebarile de audit (vezi subcapitolul 3.4.5). Metodele utilizate de colectare
a probelor de audit vor fi relatate si in Planul de lucru corespunzator fiecarei intrebari de audit.

IV. Domeniul auditat si riscurile pentru buna gestiune, vulnerabilitatile
4.1 fn;elegerea domeniului auditului. Problemele/riscurile identificate preliminar
Se structuctureaza conform ierarhiei intrebarilor de audit. Aici se specifica principalele probleme
pentru buna gestiune a domeniului, identificate in cadrul studiului preliminar si sintetizate din
documentele de lucru de planificare DP 10.1-10.5 (din Anexa nr.10) si cauzele identificate. Pentru
fiecare problema descrisd se face referintd la DP 10.5 (de ex. Riscul/problema nr. 1.1). La sfarsitul
fiecdrui paragraf, auditorul va descrie actiunile, pe care le planifica sa le realizeze la etapa de executare,
in raport cu problemele/riscurile descrise, in scopul evaluarii riscurilor, colectarii probelor de audit si
oferirii raspunsurilor la Intrebarile de audit.
4.2 Importanta cunoasterii problemelor pentru buna gestiune a domeniului
D.E.: Din cite s-a observat, autoritatile abilitate cu atributii conexe in domeniu au depus eforturi
care sa contribuie la dezvoltarea domeniului vizat si asigurarea unui mediu mai curat pentru populatie.
Totodata, eforturile depuse, nu produc efectul asteptat ceea ce, per ansamblu, impiedica atingerea
indicatorilor de rezultat prin care s-ar aprecia durabilitatea si impactul pozitiv pentru mediu si societate.
Astfel, rezulta ca numai o gestionare adecvata a domeniului va permite mobilizarea factorilor de
decizie, elaborarea si aplicarea mecanismelor de functionalitate a sistemului si asigurarea durabilitatii
pentru atingerea rezultatelor asteptate.
4.3 Relevanta auditului
Aici se va descrie importanta domeniului auditat pentru cetateni si impactul asupra
sanatatii/vietii /mediului
4.4 Impactul asteptat
D.E.: Echipa de audit considera ca prin realizarea auditului performantei in acest domeniu se va
realiza o analizd ampla si complexa a domeniului ........ , prin prisma evaluarii problemelor din domeniu.
Vor fi evidentiate bunele practici n domeniu, implementate de statele dezvoltate, care pot servi drept
sursa de solutie fiabila, adaptata la necesitatile si contextul national. Totodata, se vor identifica punctele
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slabe ale sistemului si se vor propune masuri de fortificare a capacitatilor institutionale, inclusiv
ajustarea actelor normative, daca aceasta va fi relevant.

Rezultatele auditului performantei vor fi adresate partilor interesate (Comisia UE, Parlament,
Guvern, societatea civila APC, APL, agentilor economici, cetatenilor) care promoveaza reformele si
isi exprima dreptul de a se Incredinta ca actorii implicati in promovarea si realizarea politicii in
domeniul -------- vor Indeplini In termene rezonabile actiunile asupra carora si-au asumat angajamentul,
iar dezvoltarea domeniului va aduce beneficii si va diminua impactul negativ asupra mediului si nu va
afecta sanatatea cetatenilor.

Printre impactul asteptat poate fi modul de influentare a viitoarelor politici §i programe,
actelor normative si preluarea bunelor practici, etc.

Recomandarile oferite de catre audit vor contribui la promovarea spiritului de responsabilizare
in implementarea principiilor bunei guvernari, asigurand o implicare in dezvoltarea performantd a
domeniului auditat.

V. Resursele previzute si perioada de elaborare a Raportului de audit
5.1 Membrii echipei de audit, responsabilii de executarea si monoitorizarea auditului

In conformitate cu Programul anual al activititii de audit pe anul __, si in temeiul Dispozitiei
nr. din , In perioada 01.08.20 — 15.11.20 echipa de audit, constituitd din 2 persoane, a
efectuat studiul preliminar pentru realizarea auditului de performanta in domeniul . Planul de

audit va fi prezentat pentru revizuirea la fierbinte grupului de revizuire si ulterior pentru aprobare
sefului Directiei generale metodologie, planificare si raportare si, respectiv, membrului Curtii de
Conturi.

Totodata, pentru efectuarea auditului, in baza Dispozitiei sunt delegate urmatoarele persoane:

- Persoanele desemnate pentru efectuarea auditului, inclusiv seful echipei de audit (responsabil
de exercutarea si coordonarea misiunii) (numele, functia)

- Responsabilul de audit (monitorizarea desfasurdrii si asigurarea calitatii misiunii de audit)
(numele, functia)

Executarea auditului se prevede a fi realizatd in perioada 25.07.20 -20.09.20 cu participarea a
5 membri a echipei de audit cu 540 zile om per total.

Graficul desfasurarii auditului

7il Zile
Nume, . .. Data Data ¢ estimat Zile
Functia Responsabilitatea . ere e e conform ep eresnee .
prenume ’ initierii finalizarii (posibilitati realizate
normelor
reale)
ETAPA DE EXECUTARE
Sefa echipei 40
de audit, int irea d tel
N.P. Auditor ntocmirea documentelor | ¢ 092022 | 02.11.2022 38 28
. de audit
public
superioara
N.P. Auditoare | Intoemirea documentelor | 56 09 5025 | 02112022 | 40 38 28
publica de audit
N.P. Auditoare | Intoemirea documentelor | 56 09 5025 | 02112022 | 40 38 28
publica de audit
N.P. Auditoare | Intoemirea documentelor | 56 09 5025 | 02112022 | 40 38 28
publica de audit
N.P. Auditoare | Intoemirea documentelor | 56 09 5025 | 02112022 | 40 38 28
publica de audit
N.P. dSZf:‘u di‘fh‘pe‘ dR:ZLZ;fea documentelor | 55 10022 | 041.2022 5 7 7
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N.P. Sefa DGA Il | Revizuireadocumentelor | 710025 | 041.2022
’ de audit
ETAPA DE RAPORTARE
Sefa echipei |
de audit | Intocmirea Notelor
N.P. Auditoare informative pentru | 07.11.2022 | 08.11.2022 5 2 2
publica componentele auditate
principala
Auditoare Intocmirea Notelor
N.P. publicd informative pentru | 07.11.2022 | 08.11.2022 5 2 2
superioara componentele auditate
Auditoare Intocmirea Notelor
N.P. publica informative pentru | 07.11.2022 | 08.11.2022 5 2 2
superioara componentele auditate
Auditoare Intocmirea Notelor
N.P. publicd informative pentru | 07.11.2022 | 08.11.2022 5 2 2
superioara componentele auditate
Auditoare Intocmirea Notelor
N.P. publicd informative pentru | 07.11.2022 | 08.11.2022 5 2 2
superioara componentele auditate
NP Sefa .echipei Bevizuirfaa Notelor 09.11.2022 | 10.11.2022 3 2 )
de audit informative
N.P. echipa de | Consolidarea Raportului | 1y 11 5025 | 15.11.2022 |  75/5 25/5 25/
audit de audit
N.P. Sefa DGA 11 | Revizuirea Raportuluide |6 11 027 | 18.11.2022
’ audit consolidat
Aducerea la cunosfm‘ga conducerll‘entlt‘agu auditate 21.11.2022 | 25.11.2022 15 25/5 20/5
a rezultatelor preliminare ale auditului
Redactarea proiectului de Raport luind in
consideratie propunerile si obiectiile parvenite de | 28.11.2022 | 29.11.2022 15/5 10/5 10/5
la entitati
Pre‘zentarea R.aporttl.lul pentru‘ examinare in 12.12.2022 | 16.12.2022
sedinta Plenului Curtii de Conturi
Sedinta in plen _ 20.12.2022
TOTAL zile/om ] 540/5 449/5 316/5

5.2 Riscurile de audit si modul de atenuare a acestora
Sunt identificate riscurile majore privind neprezentarea raportului de audit la termenul cerut si n limita

resurselor prevazute, impactul potential al acestora, precum si se descriu intr-un tabel activitatile ce urmeaza a
fi intreprinse pentru gestionarea fiecérui risc (vezi subcapitolul 3.4.7, Tabelul de atenure a riscurilor (Anexa nr.19)).

VI. Comunicarea cu entitatile

Se va preciza faptul daca intrebarile si criteriile de audit au fost dezbatute cu personalul de conducere al
entitatii auditate in cadrul studiului preliminar. In plus, sunt specificate contactele planificate cu entitatea
auditata pe parcursul auditului.

Momentele Activititile

pentru stabilirea ’

contactului

La etapa de | Incadrul sedintei de deschidere, auditorii au explicat conducerii/reprezentantilor entitatilor auditate (de
organizarea la care s-au colectat probe), despre motivele pentru care a fost initiat auditul respectiv, termenii si scopul
misiunii misiunii, documentele si informatiile care vor fi solicitate, persoanele de contact si perioada supusa

auditului.

La definitivarea
studiului
preliminar

In sedinta de definitivare a studiului preliminar, auditorii au adus la cunostinta conducerii entitatilor
auditate, intrebarile, sfera, criteriile si metodologia propuse, precum si perioadele de lucru. In plus, s-

entitatea auditatd sau asteptari false din partea acesteia.
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De la inceputul
pana la finalul
misiunii

Auditorii au discutat/vor discuta cu responsabilii din entitdtile auditate despre procedurile de audit,
evolutia activitatilor.

Raportul de
constatari
preliminare

Constatarile care rezultd in urma auditului vor fi documentate si transmise entitatii auditate, care va
raspunde la acestea in scris. Dupa aceasta se va organiza o sedintd de recapitulare, pentru a discuta
recomandarile de audit.

VII. Concluzia

In baza rezultatelor studiului preliminar, sintetizate in introducerea acestuia, se va propune desfasurarea
auditului. Propunerea de desfasurare a auditului va contine argumentarea justificativa si solicitarea de a continua
auditul in modul descris anterior, cu resursele si in termenele indicate.

Echipa de audit:

Aici se pun semnaturile sefului si membrilor echipei de audit.

Anexa
Criteriile de audit

Subintrebarea de
audit

Sursa criteriilor de | Criteriile de audit | Metoda de colectare | Comentariile entitatii
audit a probelor auditate
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Anexa nr. 21

Planul de colectare a probelor de audit

APROBAT:
N.P.

Membrul Curtii de Conturi

29,

2 20

Planul de colectare a probelor de audit
Anexd la Planul de audit

Entitati de la
Nr. Subintrebari de audit Entititile care se vor Metodologia de audit Responsabilul / Documentul
auditate colecta probe* de lucru/ termenele de
d/o realizare
intrebarea specifici 1
1.1 N.P./DL 1.1/data de intocmire
1.2
1.2.1
1.3
intrebarea specifici 2
2.1
2.2 N.P./DL 2.2/data de intocmire
2.2.1
intrebarea specifici 3
3.1
3.2
33
intocmit: / data

semndtura sefului de echipa

In cazul modificirilor operate pe parcursul etapei de executare:

Ajustat: /data/motivul ajustarii

semndtura responsabilului de activitate (membrul echipei de audit)/seful echipei de audit

Coordonat: / data

semndtura responsabilului de audit
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Anexa nr. 22
Procesul schematic al realizarii activitatilor etapei de executare

Executarea auditului de performanta

Seful DGA Seful echipei de audit Echipa de audit

( Inceput )

1. Planul de audit si Planul de
colectarea a probelor aprobate

2. Efectuarea procedurilor de audit stabilite in
Planul de colectare a probelor de audit si
efectuarea testelor necesare cu completarea
doc. de lucru. Colectarea suplimentara a
probelor

N |

N U

4. Control calitate de nivelul I si Il
Revizuirea lucrului de audit:
Evaluarea probelor de audit

3. Intocmirea/ajustarea
documentelor de lucru. Formularea
constatarilor, concluziilor,
recomandarilor

5. Comunicarea cu entitatea a constatarilor
si recomandarilor preliminare

6. Documente ajustate dupa
comunicarea cu entitatile
auditate

7. Intocmirea rezumatelor din
q documentele de lucru si
discutarea constatarilor si
recomandarilor preliminare

N
I

8. Rezumate ale proiectului
raportului de audit

Sursa: elaborat in baza Anexei nr. 4 la Manualul auditului performantei
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Anexa nr. 23
Model de document de lucru pentru etapa de executare

Document de lucru _nr.1.1_

Entitatea /domeniul Entitatea X

Tipul auditului Performanta

Tema auditului

Perioada supusa auditului 2018 — 2020

Membrii echipei de audit N.P., functia, seful echipei de audit;

N.P., functia, membrul echipei de audit;
N.P., functia, membrul echipei de audit.

Intocmit de catre / data N.P., functia/ data
Revizuit de catre / data
Seful echipei N.P., functia/ data

Responsabil de monitorizarea desfasurarii | N.P., functia/ data
si asigurarea calitatii misiunii de audit
Referinti la Programul de audit Intrebarea specifica 1.1.
Referintd incruisata Documentul de luru 2.1.

Scopul audituliui (pentru DL respectiv) Evaluarea modului de monitorizare a procesului de
colectare a datelor privind , prin colectare probelor de audit si identificarea deficientelor pentru
asigurarea unui mod adecvat de monitorizare --

Domeniul de aplicare si Metodologia auditului

Domeniul de aplicare a auditului

Auditul s-a desfasurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit aplicate de Curtea
de Conturi*’, domeniul de aplicare cuprinzand analiza si evaluarea activititilor si misurilor intreprinse
pentru atingerea obiectivelor propuse prin prisma prevederilor reglementarilor elaborate la entitati.....
Auditul s-a axat pe examinarea problemelor legate de ------ prin prisma responsabilitatilor statuate si
masurilor luate de factorii de decizie, pentru a asigura o conlucrare eficienta intre autoritati.

Misiunea de audit a cuprins activitdtile realizate si masurile Intreprinse in anii 2018-2020 de
factorii de decizie ai autoritatilor publice, Ministerului Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului
si unele entitati implicate, cum ar fi: Inspectoratul pentru Protectia Mediului (IPM), Agentia de Mediu
(AM), Serviciul Vamal (SV), Serviciul Fiscal de Stat (SFS), Agentia Nationald de Sanatate Publica
(ANSP), agenti economici, pentru asigurarea procesului de elaborare si promovare a politicilor publice,
monitorizdrii si controlului domeniului deseurilor din plastic, precum si evidentierea problemelor, ce
urmau a fi eliminate.

Metodologia de audit a cuprins principalele proceduri de audit (vezi Anexa nr.16), precum:

1. Interviurile — au fost intervievate persoanele responsabile din cadrul entitatilor X,Y,Z, fiind
structurate un sir de Intrebari privind exercitarea sarcinilor in vederea identificarii problemelor din
domeniu (procesele verbale se anexeazd la DL (vezi Anexa nr.16));

2. Analiza documentelor — au fost analizate actele normative si legislative, consecventa si
completitudinea acestora;

3. Examinarea documentelor — au fost verificate instrumentele existente in domeniu intru

identificarea aplicabilitdtii si eficientei acestora;

40 Hotararea Curtii de Conturi nr. nr.2 din 24 ianuarie 2020 cu privire la aplicarea Cadrului Declaratiilor Profesionale ale INTOSAI; ISSAI 300 ,,Principiile
fundamentale ale auditului performantei”, ISSAI 3000-3899 ,,Standarde ale auditului de performanta”, GUID 3900-3999 Linii directorii suplimentare
privind auditul de performanta (GUID 3910 ,, Concepte de baza privind auditul performantei”, GUID 3920 ,, Procesul de audit al performantei”, GUID
5000-5999 indrumari specifice de ghidare (GUID 5200 ,, Activitdti cu perspectivi de mediu”, GUID 5202, Dezvoltare durabild: Rolul institutiilor
supreme de audit”, GUID 9000 ,, Audituri cooperative intre Institutiile Supreme de Audit”)).
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4. Observatii directe — au fost organizate vizite in teritoriu pentru acumularea unor probe de la
structurile teritoriale, dupa caz, cu respectarea normelor sanitare (procesele verbale se anexeaza la
DL (vezi Anexa nr.16.2)).

Astfel, in cadrul misiunii de audit au fost colectate, sintetizate, analizate si interpretate mai
multe tipuri de probe de audit: fizice, verbale, documentare si analitice, pentru a fi rezonabile in
formularea concluziilor relevante.

Constatirile auditului relatate in documentul de lucru se referd la Intrebarea specifica nr.1 si
Intrebarea nr. 1.1.:

intrebarea specifici nr. 1. A adoptat entitatea X reglementiri si masuri cu privire la
monitorizarea ------ ? Aceste masuri genereaza rezultate pentru a pune in functiune sistemul de
monitorizare a ----------- ?

intrebarea nr. 1.1. Care sunt principalele divergente intre reglementdrile interne a entitdtilor
X, Y, Z la acest capitol? Aceste divergente influenteaza gestionarea procesului de monitorizare a -----
-- in domeniu?

Riscul evaluat: Riscul neinstituirii unui sistem adecvat de monitorizare a ---------

Constatari de audit:
Se reflecta toate constatarile auditului aferente Intrebarii puse.

Se respecta Matricea constatarilor de audit (vezi subcapitolul 4.2; Matricea constatarilor de audit
(Figura nr. 12)

Concluzii:
De raspuns, dacd noi putem oferi o asigurare, precum ca reglementarile care exista si modul de
conlucrare Intre entitdti nu influenteaza buna gestionare a procesului de monitorizare a ---------- ?2-.

Daca nu, atunci:
- de ce nu putem oferi asigurare?
- care este cauza deficientelor in raport cu criteriile stabilite?
- la ce poate duce asta? (care este impactul)
(vezi subcapitolul 4.8)

Recomandari:
Ce trebuie sa imbunatateasca entitatile, ca s fie asigurata o monitorizare adecvata?
(Pentru a formula Concluzii si Recomandari relevante consultati subcapitolul 4.8)
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Anexa nr. 24
Procesul schematic privind desfasurarea etapei de raportare

Raportarea auditului de Performanta

Seful echipei de audit/ membrii

Responsabilul de audit/revizorii echipei de audit

Plenul Curtii de Conturi

()
v

1. Perfectarea proiectului de
Raport

2. Revizuirea Proiectului
de raport de catre
responsabilul de audit

3. Transmiterea proiectului
DA: raportului de audit entitatii
auditate

4. Desfasurarea sedintei preliminare de comunicare
cu entitatea auditata

5. Ajustarea Proiectului Raportului de audit
si documentelor de lucru

7. Revizuirea la fierbinte/asistena

Metodologica 6. Proiect de raport de audit
documente de lucru ajustate

\/_\

8. Elaborarea Discursului si
proiectului de Hotarare

9. Transmiterea proiectelor de Raport si Hotarare memobrilor
CCRM spre examinare




Raportarea auditului de Performanta

Directii Metodologie,
redactorii, relatii externe

Seful echipei de audit/
membrii echipei de audit

Membrii Curtii de Conturi/Comisia
parlamentara

15. Elaborarea
comunicatului de presal

10. Pregatirea pentru
sedintd, cu examinarea
proiectelor Raportului de
audit si de Hotarare

dupa caz

11. Discutarea proiectelor HCC, raportului de
audit pentru clarificari ti ajustarea acestora

12. Examinarea si aprobarea
Raportului de auditin sedinta

Y

—

plenara si aprobarea HCC

—

13. Semnarea HCC, raportului de audit

rl
|

14. Raportul de audit si
Hotararea Curtii de Conturi

$i comunicarea cu
mass-media

semnate

16.Alcatuirea

P rezumatului pentru
Raportul anual

A

17. Autoevaluarea
echipei de audit

I1

18. Intocmirea si arhivarea

19. Audierea Raportului in
Comisia de profil

A 4

Y

dosarelor de audit

‘ Sfarsit ,

Sursa: elaborat in baza Anexei nr. 4 la Manualul auditului performantei
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Anexa nr. 25
Comunicarea constatarilor si recomandarilor preliminare din proiectul Raportului de audit

Dlui, ...
(Conducatorul entitatii)

Comunicare a constatarilor si recomandarilor preliminare din proiectul Raportului de audit

In conformitate cu Programul anual al activitatii de audit pe anul ..., Curtea de Conturi a efectuat
auditul performantei, cu tematica ,y.......c.cceveereereennenne. 7.

Misiunea de audit a fost efectuata in conformitate cu standardele internationale de audit (ISSAI
300 si 3000), fiind importantd comunicarea reciproca eficace din partea auditorului catre persoanele
insarcinate cu guvernanta entitatii auditate, precum si necesitatea ludrii In considerare a argumentelor
relevante pro si contra (ISSAI 3000, pct.115).

In vederea intelegerii pe deplin de citre DVS a recomandarilor inaintate de audit si comunicrii
cu privire la posibilitatea sau impedimentele implementarii acestora, solicitim prezentarea
comentariilor pentru constatarile si recomandarile adresate (Acord/ Dezacord/imbunatatire) in coloana

a doua din tabelul anexat ,, Raspunsul managementului/Termenul de remediere”.

Constatarile, recomandarile preliminare ale | Raspunsul managementului/Termenul
auditului de remediere
Acord/ Dezacord

PARAGRAFUL 4.1
Constatarea: Desi Directiva europeand promoveaza | Constatarea:
prevederi privind standardizarea calitatii pentru .............
(criterii pentru ciclul de viatd, masurarea compozitiei
chimice a peretilor, metode de prelucrare etc), Ministerul
X, in calitate de organ de reglementare le-a considerat
incompatibile pentru transpunere si nu se referd nici la
aplicabilitatea Standardelor de calitate elaborate de
Institutul de Standardizare a RM, care le transpun pe cele
europene. Acest fapt nu ofera clarititi sau orientari atat
nici  agentilor economici, care comercializeaza
produsele..........cccceeeennenne. , cat si nici cetatenilor, care le
utilizeaza.

Recomandarea: Ministerul X sa inainteze propuneri de | Recomandarea:
modificari in Legea nr....... prevederi cu referire la
Standardele existente ce tin de reglementarea ..............
SUBPARAGRAFUL 4.1.1

Constatarea: Constatarea:
La moment, desi, din cauza neprioritizarii problemei, pana
la moment nu este definitivata nici transmiterea sistemului
si nici dezvoltarea contururilor conform conceptului SI,
Agentia Y utilizeaza sistemul respectiv pentru asigurarea
inregistrarii agentilor economici. Fiind utilizat de catre
Agentie, SI se tine in evidenta Ministerului X, ceea ce
poate afecta evidenta cheltuielilor suportate pentru
dezvoltare si sustenabilitatea Sistemului.
Recomandarea: Ministerul X si  definitiveze
transmiterea SI cu respectarea cerintelor regulamentare | Recomandarea:
din Conceptul acestuia
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CONCLUZIA PRELIMINARA DE AUDIT

In contextul comunicarii constructive asupra constatdrilor si recomandarilor de audit, solicitdim
prezentarea informatiilor pana la data de

Cu respect,

N.P
Seful Echipei de audit: Data
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Anexa nr. 26
Prezentarea schematica a firului logic creat intre elementele unui audit

et

AN

"
N,

UN BUN RAPORT,
CONFORM STANDARDELOR:

A"

Legi si regulamente
Scopuri politice
Deciziile legislativului
Standarde

Proceduri

Repere internationale
Bune practici

"

k/fh\\

Ce trebme sa fie?

Cuprinzdtor
, Convingdtor
| Oportun

Prietenoz cititerului
T Echilibrat (corect)

corelate cu . -
s . . solutioneaza
o obiectivul
problema
compara .

raspund la

Ce este? intrebari

INTREBARE
PE AUDIT

OBIECTLV
DE AUDIT

PROBLEM
DE AUDIT

CRITERIU
DE AUDIT

}L

COLECTAREA
PROBELOR,

|
-
JJL CONSTATARL } C{JHCLUZIH RECOGMANDART

De ce auditul?
Sub-intrebari

intrebare principal3

Relatie dintre
criterii si date

f/--- T
Alegerea tematicii: e — < //’ \\\
— g ~ Y ¥ / )
e mandat de audit e d ' T y ! \. Spuneti clar: N
. . - ya . ~ 4 . CIMNE
a:"d'hb'hhn /' Scopul auditului: E timpul pentru ) CE \
* risc de probleme f . . [ P | UNDE |
de performanta —I. + CINE? Analiza esantionului ] T'Eur" d‘e probe: } A q'if'm ) CAND |
* materialitatea « CE? Obiectul auditului /| Marturii ( L‘ESM \
/ b [ i . \ DE CE
tematicii + UNDE? Acoperirea i ocumente  Criteriu . (evitati CUM) /
* potentialul de \]y-___ geograficd \‘\__ Probe fizice [-'\""‘ ™ Conditie oo -‘\\ ! _/’f
schimbare { » CAND? Pericada examinatd [ Probe analitice | e Cauzsd I' . -
/ AN D
. ! ~— [ 4
\“""‘--. " s - \\. ,/

154



Anexa nr. 27
Structura Raportului de audit

Se intocmeste in conformitate cu Normele metodologice ale CCRM?!

TITLUL
Un titlu bun comunica subiectul (sau mesajul) raportului. Nu este obligator ca acesta sa fie tema

auditului prevazuta in Programul anual al activitdtii de audit. Un titlu bun, trebuie sd comunice
cititorului un mesaj puternic si reprezentativ, care sd reflecte esenta problemei bunei performante
abordate 1n Raport.

Spre exemplu, s-ar putea de formulat un titlu pentru Raport aferent temei stabilite in felul
urmator:

Tema: Reforma justitiei pentru perioada 20_ - 20 _

Titlul: Daca in sistemul de justitie nu se vor produce schimbari esentiale, Republica Moldova
risca sa nu beneficieze de finantari in continuare.

Tema: Auditul performantei proiectului ,,Constructia penitenciarului din Chisindu’pentru
perioada 20 - 20 _
Titlul: Implementarea lenta a proiectului de constructie a penitenciarului, mentine conditiile
ingrozitoare de detentie si tratamentul neadecvat al detinutilor.
Sau s-ar putea descrie sub forma de un mesaj scurt:
- Trebuie abordate punctele slabe ale gestionarii si supravegherii securitatii cibernetice!
- Gestionarea proceselor de selectare a proiectelor in cadrul Programului ,, O viata mai buna”
necesita a fi imbunatatita!
Daca decideti sa mentionati sau nu numele entitdtilor auditate in titlu, trebuie sd luati in calcul
faptul daca raportul dvs. acopera activitatea mai multor ministere, mai bine sd omiteti numele acestora
din titlul raportului din motive de concizie.

CUPRINSUL

Un cuprins bun afiseazd structura raportului, permitdnd cititorilor sa gaseascd cu usurinta
sectiunile care ii intereseaza. Pentru a fi mai usor de citit si inteles pentru cititor, acesta trebuie sa fie
cit mai putin incarcat, dupa posibilitate sa fie expus pe o pagina, iar denumirea subcapitolelor (o cifra
dupi punct: d.ex.: 4, 4.2) si paragrafelor (de ex.: 4.1, 4.3.1) sa fie cat mai scurtd. In caz daca exista
subparagrafe in ,,CONSTATARI” ((de ex.: 4.1.1, 4.3.1.1)), acestea nu se introduc in ,,CUPRINS”.
Daci paragrafele sunt prezentate prin sinopse lungi, atunci Cuprinsul trebuie sa aiba o abordare unica
fiind prezentat prin Intrebarile de nivelul I ale intrebarilor specifice (4, 4.2, 4.3) prezentate in Raportul
de audit. Spre exemplu, in Cuprinsul din Anexa nr.1 la Modelul structurii de Raport respectiv, au fost
introduse doar subcapitolele (4.1-4.5) sub forma de intrebari de audit, fara paragrafe (4.1.1... etc),
deoarece acestea au fost numeroase si incarcau Cuprinsul. In cazul, in care sunt mai putine subcapitole
si paragrafe, acestea pot fi introduse integral in Cuprins.

I. SINTEZA (max. 2 pagini)

Acest compartiment trebuie sd cuprindd in mod obisnuit pand la doud pagini si contine un
rezumat al principalelor concluzii i recomandari de audit. Pentru a evita modificérile inutile si a reduce
riscul incoerentei, se preferd ca sinteza sa fie redactata doar dupa ce constatarile si concluziile au fost
redactate si revizuite. Aceasta poate extrage esenta sinopselor din fiecare capitol, pentru a asigura

41 Norme metodologice privind structura, continutul si formatul rapoartelor de audit ale Curtii de Conturi aprobate prin Hotararea Curtii de Conturi nr.
13 din 25 martie 2020 (in continuare Normele metodologice ale CCRM)



coerenta tuturor constatarilor din raport. Trebuie sd se acorde o deosebita atentie asupra faptului ca
sinteza sa fie echilibrata si sa nu scoatd in evidentd in mod exagerat constatarile negative. (exemple de

sintezd sunt prezentate in Anexa nr.2 de mai jos).

Urmati regulile respective pentru a intocmi o sinteza concisa si calitativa:
v reflectati cu exactitate ceea ce este in restul raportului;

v mentionati importanta domeniului auditat, de ce ati initiat acest audit, care a fost motivul; Mentionati
destinatarii: Legislativul, executivul, entitdatile auditate/autoritatile publice, publicul larg, societatea civila si
cetatenii

v oferiti importanta si rolul Curtii de Conturi in efectuarea acestui audit si plusvaloarea care trebuie sa o
aduca

v’ ghidati cititorul cu privire la semnificatia intrebarilor de audit si a raspunsurilor acestora;

v’ fiti concis fara a omite constatarile importante ale auditului;

v’ mentionati informatii contextuale importante;

v evitati constatarile generale;

v cuantificati expresiile de genul ,,s-a redus/majorat”, ,,s-a inrautatit (cu cdt?/valoarea?);

v descrieti pe scurt sfera si abordarea auditului

v descrieti pe scurt impactul asteptat si partile interesate de informatiile prezentate in raport

v prezentati succint recomandarile. Accentuati daca toate sunt acceptate de cei auditati. Dezacordurile se
prezinta separat in Anexa.

II. INTRODUCEREA/PREZENTAREA GENERALA (apr. 3-4 pagini)

2.1 Temeiul auditului

Auditul a fost efectuat in temeiul art.31 si art.32 din Legea privind organizarea si functionarea
Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017 si in conformitate cu Programul anual
al activitdtii de audit pe anul ------ .

Curtea de Conturi a realizat auditul performantei in domeniul -------- cu scopul de a prezenta
starea sistemului national de gestionare a ------- in fata generatiei viitoare------------ , de a identifica
zonele cu risc inalt de influentd degradabila asupra --------- si de a aduce o valoare adaugatd domeniului
prin impulsionarea consolidarii capacitatilor manageriale in vederea ludrii deciziilor de imbunatatire si
schimbare a lucrurilor spre binele cetateanului, cu impact minim asupra --------- .

2.2 Descrierea domeniului auditat

Se descrie tematica/ ce reprezintd, pe scurt: importanta, scopul, destinatia
programului/activitatii/sistemului, activitatile principale, informatiile financiare/surse de finantare,
legislatia si regulamentele externe/interne de organizare/functionare, obiectivele urmadrite pentru
subiectul auditului, forma de administrare/subordonare, organigrama cu cadrul institutional (se
sintetizeaza din ,,contextul auditului” din Planul de audit)

I11. SFERA SI ABORDAREA AUDITULUI

3.1. Motivele auditului

Acest paragraf include:

-Tema auditului (din Programul anual al activitatilor de audit);

-Motivele care au dus la alegerea temei auditului sunt formulate n mod clar; Importanta auditarii
domeniului din punct de vedere social/economic/politic.

3.2 Intrebarea generali si intrebarile specifice de audit

Intrebarea generala a auditului este:

Autoritatile publice din domeniu asigurd/dezvoltd / implementeazd masuri in vederea

atingerii/realizarii-------- ?
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Pentru a raspunde la intrebarea generald, auditul si-a propus sd rdspundd la urmatoarele 3
intrebari specifice:

Se specifica doar intrebarile specifice.

3.3.Domeniul de aplicare a auditului (Sfera de audit) va cuprinde perioada...

Cine sunt cei responsabili? (se descriu entitdtile auditate responsabile de gestionarea subiectului
auditat si cele de la care se vor colecta probe ).

Unde? - Pana unde se va Intinde auditul? (intinderea geografica, numarul locatiilor)

Ce perioada? Se mentioneaza clar perioada ce va fi auditatd. De asemenea, sunt indicate
domeniile care au fost luate in considerare pentru a fi incluse in sfera auditului, dar care au fost respinse
(ex.: din cauza ca ar necesita prea mult timp sau ca nu ar prezenta un interes suficient)

Cind se va desfasura studiul? Se determind perioada de timp necesard pentru desfasurarea
auditului (perioada de executare de la ................ pandla.................

perioada de raportare de la ................ pandla ................ ). (din Planul de audit, cu competari,
dupa caz)

Este important sa spuneti cititorului daca raportul se concentreaza pe un set mai restrans de
activitati auditate decdt ar presupune tema raportului

3.4 Abordarea de audit

Abordarea auditului trebuie formulatd in mod clar, si anume: sa defineascd gradul de prioritate
care trebuie acordat auditului direct al performantei, punandu-se, initial, accentul pe realizari si pe
efecte. Abordarea generalda de audit va fi orientata pe probleme/pe rezultate sau pe sistem, sau va fi
utilizatd o combinatie a acestora (din Planul de audit, cu competari, dupd caz)

3.5 Criteriile de audit
Criteriile de audit, In baza carora urmeaza a fi apreciatd situatia reald, sunt formulate in mod clar,
indicand prevederile din legislatia aplicabild, extrase din ordine/instructiuni, activitati din practica
internationald. Sursele criteriilor de audit se descriu in anexa la raport. ................. ). (din Planul de audit,
cu competari, dupd caz)

3.6 Metodologia de audit

Metodologia de audit este prezentata in Anexa nr. 3 la prezentul Model.

IV. CONSTATARI

Constatarile de audit vor fi legate de intrebarile de audit. La prezentarea constatdrilor de audit,
se va tine cont de cele patru elemente: criteriul; conditia; cauza si efectul.

Acestea vor fi imbundtatite din sintezele transmise de catre fiecare membru al echipei si ajustate dupa
comunicarile cu entitdtile auditate.

Capitolul va contine subcapitole si paragrafe. Deobicei, subcapitolul reprezinta Intrebarea
specifica de audit. Pentru aceasta va fi formulata o sinopsd, care este constituitd din 2-3 propozitii si
prezintd un rezumat al constatdrilor ca raspuns la intrebare. Constatarile vor fi structurate intr-un mod
logic si prezentate dupd nivelul de importantd. Numerele subcapitolelor vor fi corelate cu numarul
capitolului, iar ale paragrafelor — cu numarul subcapitolului. Titlul fiecarui paragraf va contine o
sinopsd/propozitie tematicd (mai scurtd decat cea din subcapitol), care va permite cititorului sa
cunoasca problema expusa in continuare.

Se poate intampla ca Raportul de audit va include referiri directe sau indirecte la terti (organizatii,
grupuri si persoane care nu sunt incluse 1n domeniul de aplicare al unui audit). De exemplu, a fost
vizati 0 ONG care presteazi servicii publice cu tangenti la tematica auditata. In astfel de cazuri, pentru
a fi asigurati in veridicitatea informatiilor, este recomandabil sd le cereti sd verifice acuratetea si
caracterul complet al declaratiilor referitoare la ei.

Un exemplu de sinopsa:
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Procesul pentru incasarea rambursarilor pentru biletele nefolosite dureaza 155 zile, mai mult
de doud ori decit reglementdarile stabilite. Intarzierile rezultate costd agentia aproximativ 345,0 mii
lei pe an in calitate de venituri ratate din dobdndd. Intdrzierile se datoreazd unui proces ineficient in
monitorizarea si incasarea rambursarilor.

V. CONCLUZIA GENERALA
Vezi subcapitolele 4.3 si 5.3 si Normele Metodologice ale CCRM

VI. RECOMANDARILE DE AUDIT
Vezi subcapitolele 4.3 si 5.3 si Normele Metodologice ale CCRM

Este necesar sa aratati legatura dintre constatarile si recomandarile de audit, utilizand cuvinte
cheie si expresii consecvente §i pentru fiecare recomandare trebuie sa indicati numarul paragrafului
constatarii de audit din Raport.

Semnaturile echipei de audit:

Seful echipei: Membrii echipei: Responsabilul de audit
N.P.

N.P. NP
N.P.
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Anexe la Modelul structurii Raporului de audit

Anexa nr.1
Exemplu de Cuprins
Cuprins
LISTA ACERONIMEL OF e 3
L I 3
B i 5
II. INTRODTUICERE .ttt et e e m e e m e mm e e e e e menen 8
IIT. SFERA ST ABORDAREA AUDITULUT . 11
IV.CONSTATARILE AUDITULUL . e 12
4.1 Este Republica Moldiva supusa riscului de poluare a aerulwi? . 13
4.2 intreprinde guvernarea actiuni adecvate de prevenire a rniscurilor si
atenuare a efectelor poluirn aerului, inclusiv de combatere a principalelor surse
L o T L 23
4.3. Exista politici nationale eficiente dedicate calitifin aerului? Sunt acestea
corelate cu angajamentele externe in domemia? 33
4 4 Este asiguratd atingerea obiectivelor strategice privind crearea unui sistem
de management integrat al calitdtil aerulul? 37
4.5, Este asiguratd monitorizarea $i raportarea mivelului real de poluare a
T 1 L 41
V. RECOMANDARILE AUDITULUT . 45
VI. CONCLUZIA GENERALADE AUDIT .. 46
Nt o S 48
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Anexa nr.2

Exemple de Sinteze de audit
L.
| Consiliul Europei a definit ,,suprematia legii” ca fiind un concept multidimensional, in

(o rIAEN EVA temeiul caruia, printre altele, toate autoritatile publice trebuie sa actioneze in limitele stabilite
acestui audit/ de lege, in conformitate cu valorile democratiei si ale drepturilor fundamentale, precum si
Temeiul sub controlul unor instante de judecata independente si impartiale. UE a adoptat aceasta
auditului definitie si a consacrat conceptul, la articolul 2 din Tratatul privind Uniunea Europeana, ca
fiind una dintre valorile comune ale statelor sale membre. Suprematia legii (sau statul de
drept) este un principiu calauzitor al politicii sale externe si, de asemenea, o conditie esentiala
si necesara pentru aderarea la UE.

11 Cele sase tari din Balcanii de Vest care nu sunt membre ale UE (Albania, Bosnia si
Importanta/ Hertegovina, Kosovo#*, Muntenegru, Macedonia de Nord si Serbia) primesc finantare din
descrierea diferite surse, insa UE este cel mai mare donator din regiune. Asistenta financiara oferita de
succinta a UE ajunge la aceste tari 1n special prin intermediul instrumentului de preaderare (in prezent,
domeniului IPA II). Suprematia legii este unul dintre cele noud sectoare prioritare ale IPA II. Ca atare,
(esenta) acesta este sprijinit dintr-o alocare bugetara specifica, de 700 de milioane de euro in perioada
2014-2020.
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Curtea a auditat daca sprijinul acordat de UE pentru suprematia legii in Balcanii de Vest
in perioada 2014-2020 a fost eficace. Au fost acoperite urmitoarele componente ale
suprematiei legii: justitia si sistemul judiciar, lupta impotriva coruptiei, precum si drepturile
omului, mai precis accesul la justitie si libertatea de exprimare. A fost evaluatd in special
masura in care sprijinul a fost bine conceput si a atins rezultatele planificate. Curtea si-a
propus sa efectueze o evaluare independenta cu privire la aceasta tema, in lumina strategiei
de extindere a UE pentru Balcanii de Vest publicate in februarie 2018, precum si cu privire
la modificarile care au aparut in 2020 ca urmare a noii metodologii stabilite pentru negocierile
de aderare.

Per ansamblu, Curtea a constatat ca, desi actiunile UE au contribuit la reforme in domenii
tehnice si operationale, precum imbunatatirea eficientei sistemului judiciar si elaborarea
legislatiei relevante, acestea au avut un impact global scazut asupra reformelor fundamentale
vizand suprematia legii in regiune. Una dintre cauzele principale este vointa politica nationala
insuficientd pentru generarea reformelor necesare.

Prioritatile Comisiei in ceea ce priveste suprematia legii sunt impartasite de alte
organizatii internationale, grupuri de reflectie si organizatii ale societatii civile. In pofida
acestui fapt, sprijinul acordat de UE la nivel national pentru actiunile societatii civile vizand
suprematia legii este insuficient pentru a raspunde nevoilor sectorului, iar impactul sau nu
este monitorizat In mod riguros. Pentru a promova principiile democratice si nevoia de
schimbare pe drumul catre aderarea la UE, mass-media si societatea civild au nevoie sa
evolueze intr-un mediu sanatos. Or, libertatea de exprimare este domeniul care a inregistrat
cele mai putine progrese in toate cele sase tari. in unele dintre acestea, sprijinul public pentru
reformele necesare in vederea aderdrii este 1n scadere.

Pe langa lipsa de vointa politica si neasumarea reformelor, proiectele IPA II pot stagna si
din cauza capacitatii administrative limitate. Comisia nu utilizeaza insa in mod sistematic
instrumente eficace pentru a reduce acest risc. Normele pentru aplicarea conditionalitatii
politice nu sunt clare, iar IPA II nu dispune de clauze de conditionalitate stricta care sa lege
in mod direct stagnarea reformelor in domeniul suprematiei legii de o limitare a finantarii
pentru alte sectoare.

Metodologia introdusa in 2020 pentru negocierile de aderare reprezinta un pas in directia
corectd, Intrucat gruparea capitolelor de negociere ii permite Comisiei sa abordeze simultan
in negocieri toate domeniile legate de suprematia legii. Totusi, noua metodologie este prea
recenta pentru a fi generat rezultate vizibile.

Pe baza acestor concluzii, Curtea recomanda Comisiei si SEAE:

— sa consolideze mecanismul de promovare a reformelor privind suprematia legii in cadrul
procesului de extindere;

— sa intensifice sprijinul pentru societatea civild implicata in reformele privind suprematia
legii si pentru independenta mass-mediei;

— sa intensifice utilizarea conditionalitatii n [PA III;

— sa consolideze monitorizarea proiectelor si raportarea cu privire la acestea.

I1.

Obtinerea de rezultate este esentiala pentru atingerea obiectivelor de politica ale UE si, astfel,
pentru consolidarea coeziunii economice, sociale i teritoriale a Uniunii.

Axarea intr-o mai mare masura pe performanta in cadrul politicii de coeziune este un obiectiv
comun al Parlamentului European, al Consiliului si al Comisiei.

Regulamentul privind dispozitiile comune pentru perioada 2014-2020 a prevazut un ,,cadru
de performanta” explicit pentru programele operationale ale statelor membre, care includea
obiective de etapa si tinte ce trebuiau sa fie atinse cu ajutorul investitiilor din fondurile structurale
si de investitii europene. In plus, trei instrumente ofereau statelor membre stimulente financiare
pentru a obtine rezultate si pentru a optimiza modul in care utilizau fondurile:

— obligatia de a indeplini, incd de la inceputul programelor, anumite conditii prealabile
(conditionalitati ex ante) pentru a crea un mediu favorabil investitiilor. Scopul acestor cerinte
era, printre altele, de a garanta ca existau conditiile necesare pentru utilizarea eficace si eficienta
a fondurilor structurale si de investitii europene astfel incat statelor membre sa li se poatad
rambursa de la bugetul UE cheltuielile efectuate;

— o rezerva de performanta obligatorie de aproximativ 20 de miliarde de euro (sau 6 % din
cheltuielile din domeniul coeziunii), care putea fi deblocata pentru axele prioritare ce Inregistrau
rezultate bune sau care trebuia realocatd altor axe prioritare din cadrul aceluiasi program sau
altor programe din acelasi stat membru, si
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— modele de finantare in functie de performanta care conditionau in mod direct sprijinul
financiar din partea UE de anumite realizari sau rezultate predefinite.

11
Scopul
misiunii/perioada
de audit

In cadrul auditului siu, Curtea a evaluat utilizarea acestor instrumente in perioada 2014-2020.
In special, ea a examinat:

— daca aceste instrumente erau bine concepute pentru a stimula performanta si pentru a
reorienta atentia catre obtinerea de rezultate;

— daca Comisia si statele membre le-au utilizat in mod eficace si

— daca utilizarea lor a avut o influentd asupra modului in care au fost alocate si debursate
fondurile din domeniul coeziunii.

v
Constatirile
principale

Toate cele trei instrumente aveau potentialul de a stimula performanta si de a reorienta atentia
citre obtinerea de rezultate. In plus, instrumentele sunt complementare, intrucat ele se aplica in
diferite etape si unele aspecte ale implementarii programelor, dar toate conditioneaza finantarea
din domeniul coeziunii de performanta si de rezultate.

Comisia si statele membre au inregistrat doar un succes partial in utilizarea celor trei
instrumente cu scopul de a axa intr-o mai mare masura pe performanta politica de coeziune.

Evaluarea Curtii este mai pozitiva in cazul conditionalitatilor ex ante decat in cazul rezervei
de performanta si este cel mai putin pozitiva in cazul modelelor de finantare in functie de
performanta.

Statele membre indeplineau majoritatea conditionalitatilor ex ante, dar nu pe toate, inainte sa
inceapa programele. Planurile de actiune privind conditionalitatile ex ante inca neindeplinite au
fost convenite si In mare parte finalizate, dar in unele cazuri cu intarziere in cursul perioadei.
Evaluarea de catre Comisie a conditionalitatilor ex ante era conceputd mai degraba ca un
exercitiu punctual si nu presupunea monitorizarea indeplinirii acestora pe parcursul Intregii
perioade.

in cazul ,conditiilor favorizante” (care au succedat, pentru perioada 2021-2027,
conditionalitatilor ex ante), indeplinirea lor este obligatorie pe parcursul intregii perioade. Sunt
necesare insa clarificari suplimentare pentru mecanismele de monitorizare a acestor conditii si
pentru cele de raportare cu privire la acestea.

A%
Rezultatele
asteptate/
realizate/
impactul

Statele membre au manifestat un interes foarte limitat pentru utilizarea celor doud noi modele
de finantare 1n functie de performanta, si anume ,,planurile de actiune comune” si ,,finantarea
nelegata de costuri”. Comisia a inregistrat mai mult succes cu promovarea utilizarii optiunilor
simplificate in materie de costuri, o modalitate mai traditionald, desi nu toate aceste optiuni sunt
bazate pe performantd. ,Finantarea nelegatd de costuri” va deveni modelul de finantare
predominant in UE in urmatorii ani, in principal ca urmare a utilizarii obligatorii a acestuia in
cadrul Mecanismului de redresare si rezilienta. Cu toate acestea, Curtea considera ca este necesar
sa se clarifice mai bine normele aplicabile privind utilizarea lui in politica de coeziune, astfel
incat statele membre sa fie mai dispuse sa utilizeze acest model inovator de finantare.

VI
Sinteza
Concluziei

In 2019, Comisia a deblocat 82 % din rezerva de performanta de 20 de miliarde de euro pentru
perioada 2014-2020. Desi, sumele au fost deblocate in principal pe baza atingerii de catre statele
membre a tintelor in materie de efectuare a cheltuielilor si a tintelor de realizare, aproape niciun
indicator de rezultat nu a fost utilizat pentru alocarea rezervei de performanta. Per ansamblu,
alocarea rezervei de performantd a avut doar un impact limitat asupra bugetelor programelor.
Pentru perioada 2021-2027, s-a renuntat la utilizarea unei rezerve de performanta obligatorii,
aceasta fiind nlocuitd cu o evaluare intermediara. Dispozitiile aferente sunt insa vagi si nu
stabilesc modul in care alocarea fondurilor va fi afectatd de performanta efectiva a programelor.

VII
Partea pozitiva a
constatarilor/
asteptarile

In ansamblu, auditul Curtii a confirmat ca introducerea cadrului de performanta in perioada
2014-2020 a contribuit la o schimbare a culturii In gestiunea financiara a politicii de coeziune.
Cu toate acestea, auditul sau a aratat, de asemenea, cd finantarea bazatd pe performantd nu
constituie inci o realitate in cadrul acestei politici. in special, desi cele trei noi instrumente au
dus la noi abordari in materie de implementare, ele nu au avut o influenta vizibila asupra modului
in care au fost alocate si debursate fondurile din partea UE.

VIII
Sinteza
Recomandarilor

Curtea adreseaza Comisiei urmatoarele recomandari:

— sa utilizeze in mod optim conditiile favorizante in perioada 2021-2027;

— sa pregateasca din timp terenul pentru o evaluare intermediarad eficace pentru perioada
2021-2027,

— sa clarifice normele care stau la baza modelului de ,,finantare nelegata de costuri” si

— sa clarifice abordarea pentru furnizarea asigurarii privind finantarea acordata de UE prin
modelul de ,,finantare nelegata de costuri”.

Anexa nr.3
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Metodologia de audit
Exemplu de formulare

s-ar putea de furnizat mai multe detalii despre modul de colecatre a probelor de audit. Puteti furniza
informatii despre:
» ce ati facut pentru a stabili fiabilitatea datelor;
» daca exista limitari metodologice pe care cititorul ar trebui sd le cunoascd, de exemplu,
limitarile datelor si analizei si modul in care acestea ar trebui interpretate;
» daca exista limite privind datele si alte dovezi pe care le-ati putea accesa; si
» daca orice tendinte pe care le identificati in analiza cantitativa sunt semnificative statistic.
De exemplu,
Pentru a examina activitatea de------- al Administratiei X, am analizat datele cumulative din
decembrie ---- pentru stabilirea indemnizatiilor pentru varsta de la 18 la 45 ani si de la 46 la 60 ani;
Pentru a examina caracteristicile ocuparii fortei de munca ale lucratorii din sfera de producere,
cum ar fi salariile si somajul am analizat datele Biroului de Statistica;
Pentru a compara datele actuale ale sondajului populatiei pentru indicatorii selectati ai pietei
muncii din 2018 pana in 2021 am analizat cele mai recente raportari pe domeniul fortei de munca din
10 tari. s.a.m.d.

Sfera de audit
Entitatile auditate au fost:
(Numiti institutiile)

La fel, pentru a cunoaste mai bine ce activitati au avut loc urmare emiterii Ordinului Ministerului
X, pe parcursul misiunii de audit am colectat probe de la Institutiile subordonate acestuia:
(Numiti institutiile)

Anexa nr.4
Exemplu de Concluzie Genarala

In misiunea de audit cu tematica ,,Protectia biodiversitatii din parcurile nationale” au fost formulate
trei intrebari specifice:

1. Au fost infiintate si gestionate corect parcurile nationale?
2. Cat de eficient a fost conservata si protejata biodiversitatea parcurilor nationale?
3. Au fost finantate conform necesitatilor parcurile nationale?

Prin urmare a fost formulata Concluzia Generala prin sintetizarea concluziilor pentru fiecare Intrebare
specifica de audit:

Concluzia generala

o Rezultatele auditului arata ca planurile de management la nivel de parc national sunt stipulate
in legislatia nationala ca fiind obligatorii. Cu toate acestea, nu pentru toate pacurile nationale (3 din 11
parcuri) au fost elaborate planuri de management. In acelasi timp, 5 din 8 planuri elaborate nu au
stabilite obiective si indicatori clari, ceea ce inseamna ca Ministerul Mediului nu poate planifica resurse
financiare pentru gestionarea acestora si nu poate sa stabileasca si sd evalueze daca obiectivele au fost
atinse cu succes. Ambiguitatea si absenta unor indicatori masurabili face dificila evaluarea rezultatelor
performantei parcurilor nationale. Lipsa de intelegere a scopurilor si obiectivelor unui parc national de
catre comunitatile locale poate avea un efect negativ asupra angajamentelor tuturor partilor interesate
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fatd de obiectivele parcurilor nationale, iar consiliile locale nu sunt intotdeauna dispusi sd voteze in
favoarea unui nou parc national, deoarece vad amenintarea cu limitdri impuse activitatilor lor
economice etc.

o Ministerul Mediului ar fi putut oferi mai multd indrumare si sprijin parcurilor nationale, iar
autoritatile relevante (din raioanele x, y, z....) nu au monitorizat sau supravegheat suficient
performanta si rezultatele parcurilor nationale. Ca urmare, a fost dificil pentru orice parte interesata sa
evalueze performanta parcurilor nationale si indeplinirea obiectivelor acestora.

o Auditul a relevat ca nu intotdeauna finantarea este asiguratd pe baza nevoilor estimate ale
parcului national si uneori lipsa fondurilor a ficut imposibila realizarea obiectivelor stabilite. In acelasi
timp, parcurile nationale din raioanele H si D au fost incurajate de conducerea locala pentru dezvoltarea
serviciilor turistice contra platd si atragerea unui numar mai mare de vizitatori. Este important de
subliniat cd aspiratia de a obtine mai multe venituri din alte surse, cum ar fi turismul sau tdierea
copacilor, poate afecta scopul de a proteja biodiversitatea in zonele protejate, ceea ce necesitd
fortificarea procesului de monitorizare a acestor zone.
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Problema identificata

Impactul
asupra
perioadei

auditate

Impactul asupra
viitoarei
perioade

Actiuni
suplimentare
pentru viitorul
audit (etapa de
planificare) ce ar
putea i
intreprinse

Anexa nr. 28
Lectii invatate

Comentarii/explicatiile
auditorului privind
consideratiunile

Probleme identificatd de echipa de audit, cu impact asupra misiunii de audit in cadrul auditului performantei

asupra Programului X

Nu au fost elaborate
reglementari privind
punerea 1in functiune a

procesului de evaluare a
calitatii solului din cauza

Nu a
realizat
indicatorul
.evaluarea
calitatii solului

fost

Nu vor putea fi
ralizati indicatorii
X ai urmdtorului
Program

In urmatoarea
misiune, echipa
va trebui  sa
evalueze modul
de seclectare a

Echipa de audit nu s-a
axat pe problemele
resurselor umane, din
cauza timpului si sferei
limitate de audit. Dar a

lipsei  specialistilor din | a 250 terenuri” specialistilor din | identificat, c& lipsa
domeniu domeniu pentru | cadrelor este o problema
realizarea majorad si institutia nu s-a
Programului X. axat pe calitate, dar a
angajat specialisti, carora
le-a fost achitat salariu,
dar care nu si-au
indeplinit obiectivele din
lipsa de competenta
Probleme identificate in cadrul controlului calitatii/ revizuirii ,,la fierbinte”
Nu a fost utilizati [ Nu a fost | Posibil se vor face | In urmatoarea
abordarea pe sistem ci | analizat aceleasi greseli la | misiune, echipa,
numai pe probleme programul prin | procurarea in etapa de
prizma fertilizantilor din | planificare, va
functionalitatii | cauza lipsei | trebui sa revada
proceselor, ceea | procesului de | abordarea de
ce a scapat din | evaluare a|audit si sa-si
vedere unle | necesitatilor din | planifice
cauze, care au | cadrul procedurii | efectuarea testelor
generat de achizionare a | integrale privind
deficientele acestora. evaluarea
constatate. procedurilor Y.
Inregistrarea Nu au fost| Da,dacinusevor | La finalizarea
neuniformé/inconsecventd | asigurata o | descrie riscurile | etapei de
a riscurilor din domeniu in | consecventd in | clar si nu se vor | planificare,  va
documentatia de planificare | stabiloirea selecta cele | avea loc o sedinta
subintrebdrilor | semnificative i | cu echipa cu
de audit. cele care vor fi|scopul de a
evaluate in | confirma riscurile
misiunea identificate si
urmatoare. sursa  acestora.
Membrul echipei
— dl/dna X — va
avea apoi
responsabilitatea
de a verifica toate
documentele
etapei de
planificare

Probleme identificate de expertfierbinte”
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Procedurile preliminare la
evaluarea riscurilor ar putea
fi mai riguroase si s-ar
putea dovedi, astfel, mai
utile.

Da, deoarece nu
s-au  examinat
riguros riscurile
si nu s-a
identificat
riscul X care
este destul de
semnificativ.

Calitatea raspunsurilor din
partea ministerului ar trebui
tratdte cu un ochi mai critic.

Da, deoarece nu
s-a luat in calcul
situatia Y, care
s-a identificat
din explicatiile
Ministerului.

Exista riscul, ca
aceleasi situatii se
vor repeta si vor

avea impact
negativ  asupra
functionalitatii

activitatii 'Y din
domeniu

La finalizarea
etapei de
planificare, va

avea loc o sedinta
cu echipa cu
scopul de a
confirma riscurile
identificate si
sursa acestora.
Seful echipei de
audit va revizui
toate documentele

etapei de
planificare

In auditul
urmdtor, echipa
isi va schimba
abordarea in
comunicarea cu
Ministerul X

De fapt, au fost selectate
spre  evaluare multe
riscuri de audit si au fost
stabilite multe intrebari
de audit. Timpul mlimitat
penru audit nu a permis
evaluarea calitativa a
riscurilor si solicitarea
suplimentara a
argumentelor de la
entitate
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DOCUMENTELE

MISIUNII

FOLLOW-UP
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Anexa nr. 29
Planul de audit al misiunii follow-up

APROBAT:
N.P.
Membrul Curtii de Conturi
” ” 20
COORDONAT:
N.P.,
Responsabilul de audit
” ” 20
Planul de audit al misiunii folow up
Recomandarea Entitatile Metodologia de Responsabilul / Documentul de
auditate audit lucru/ termenele de realizare
Recomandarea 1.1 Entitatea X N.P/DL 1.1/data
Recomandarea 1.2 Entitatea X
Recomandarea 1.3 Entitatea X
Recomandarea 2.1 Entitatea Y
Recomandarea 2.3 Entitatea Y
Recomandarea 3.1 Entitatea X si
Entitatea Y
Recomandarea 3.2 Entitatea X si
Entitatea Y
Intocmit: / data

semndtura sefului de echipa
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Anexa nr. 30
Modelul documentului de lucru pentru misiunea follow-up

Document de lucru _nr.1.1_

Entitatea /domeniul Entitatea X

Tipul auditului Performanta

Tema auditului Misiunea follow-up  privind implementarea
recomandarilor aprobate prin Hotararea CC
nt din _ privind Raportul auditului
performantei
denumirea

Membrii echipei de audit N.P., functia, seful echipei de audit;

N.P., functia, membrul echipei de audit;
N.P., functia, membrul echipei de audit.

Intocmit de catre / data N.P., functia/ data
Revizuit de catre / data
Seful echipei N.P., functia/ data

Responsabil de monitorizarea desfasurarii si | N.P., functia/ data
asigurarea calitatii misiunii de audit

Referintd la Planul de audit Recomandarile 1.1.-1.3 (3 recomandari de audit)

Scopul audituliui (pentru DL respectiv) a constat in analiza nivelului de implementare a
recomandarilor Tnaintate entitatii X (3 recomandari de audit) in cadrul misiunii de audit al performantei
, prin colectare probelor de audit, informatiilor necesare pentru a evalua impactul obtinut si

a identifica deficientele de realizare a activitatilor entitdtilor responsabile.

Obiectivul general al misiunii de follow-up a constat in evaluarea modului in care au fost
abordate si executate/implementate recomandarile inaintate, precum si a impactului obtinut in urma
implementarii/executarii Hotararii CC nr.

Reiesind din obiectivul general de audit propus, echipa de audit a stabilit urmatoarele obiective
specifice/intrebari de audit:

Intrebarea de audit nr. 1. Factorii de decizie responsabili de implementarea recomandarilor au
intreprins masurile necesare in vederea realizarii recomandarilor inaintate Entitatii X in auditul
precedent?

Intrebarea de audit nr. 2. Masurile intreprinse pentru implementarea recomanddrilor de audit
au avut un efect pozitiv, eliminand neajunsurile constatate in auditul precedent?

Sfera de audit (domeniul de aplicare) si Metodologia auditului

Sfera de audit

Auditul s-a desfasurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit aplicate de Curtea
de Conturi*?, domeniul de aplicare cuprinzand analiza si evaluarea activititilor si misurilor intreprinse
in perioada (perioada de la publicarea HCC §i Raportului de audit) pentru implementarea
recomandarilor Tnaintate.

Misiunea de audit a cuprins activitdtile realizate si masurile intreprinse de factorii de decizie ale
Entitatii X.

42 Hotararea Curtii de Conturi nr. nr.2 din 24 ianuarie 2020 cu privire la aplicarea Cadrului Declaratiilor Profesionale ale INTOSAI; ISSAI 300 ,,Principiile
fundamentale ale auditului performantei”, ISSAI 3000-3899 ,,Standarde ale auditului de performanta”, GUID 3900-3999 Linii directorii suplimentare
privind auditul de performanta (GUID 3910 ,, Concepte de baza privind auditul performantei”, GUID 3920 ,, Procesul de audit al performantei”, GUID
5000-5999 indrumari specifice de ghidare (GUID 5200 ,, Activitdti cu perspectivi de mediu”, GUID 5202, Dezvoltare durabild: Rolul institutiilor
supreme de audit”, GUID 9000 ,, Audituri cooperative intre Institutiile Supreme de Audit”)).
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Metodologia de audit a cuprins principalele proceduri de audit, precum:
5. Interviurile — au fost intervievate persoanele responsabile din cadrul Entitdtii X, fiind

structurate un sir de Intrebari privind exercitarea sarcinilor in vederea implementarii recomandarilor
____(procesele verbale se anexeazi la DL (Anexa nr.16));

6. Analiza documentelor — au fost analizate planurilede actiuni ale entitatilor cu privire la
impelmentarea recomandarilor, acte elaborate, decizii, s.a., precum si consecventa si completitudinea
acestora; au fost verificate instrumentele elaborate in domeniu intru identificarea aplicabilitatii si
eficientei acestora;

Astfel, in cadrul misiunii de audit au fost colectate, sintetizate, analizate si interpretate mai
multe tipuri de probe de audit: fizice, verbale, documentare si analitice, pentru a fi rezonabile in
formularea concluziilor relevante.

Constatari de audit:
Se reflecta toate constatarile auditului aferente recomandarilor inaintate entitatii X.

Constatarea 1 din Raportul de audit precedent

Se descrie pe scurt ce s-a constatat din misiunea de audit precedenta ..... deficentele, erorile,
scaparile din partea entitatii X si impactul acestor erori.

Pentru a face o legatura logica intre toate elementele si a creo o transparenta si corelare logica
intre acestea, auditorul poate expune rezultatele analizelor sale intr-un tabel, cum ar fi:

Recomandarea Actiunile intreprinse
3. Ministerului X: Ministerul X a elaborat si aprobat un Plan de
elaborarea unei baze de date la | actiuni cu privire la implementarea recomandarilor,
nivel national (pct.4.4.7); stabilirea persoanelor responsabile si a termenelor

de realizare a actiunilor cu atingerea indicatorilor
de rezultat. Pentru trimestrul IV al anului 2019 s-a
stabilit termenul de elaborare a bazei de date la

nivel national a , actiune care nu a fost
realizata.
Efectul masurilor intreprinse: Lipsa unei evidente stricte a ............ccc........ nu asigura

disponibilitatea unor date reale si veridice privind numarul acestora, ceea ce submineaza intreg
procesul de evaluare, monitorizare si raportare a datelor, afectand astfel si realizarea eficace si
in deplind masura a obiectivelor Programului.

Gradul de implementare a recomandarii: Reiesind din informatiile prezentate, auditul
public extern constatd cd recomandarea nu a fost implementata.

Concluzia/Comentariul auditului:

Evaluarile auditului denota ca pana la moment nu s-a asigurat accesul la baze de date calitative
prin imbunatatirea capacitatii serviciilor informationale, obiectiv specific al Programului. Este relevant
de mentionat ci potrivit Planului de actiuni al Programului** urma si fie organizati o evidenti
automatizatd a persoanelor ............cccceevennne , obiectiv nerealizat pana in prezent, ceea ce creeaza
impedimente aferente evidentei si monitorizarii persoanelor respective.

43 Pct.6.4 din Anexa nr.2 la HG nr.--- din 30.11.20--.
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Mentionam cd unele actiuni al Programului, stabilesc indicatori de rezultat care vizeaza
asigurarea garantati a activititilor XXXX. In lipsa unei baze de date la nivel national este dificil de
estimat acesti indicatori privind numar de persoane care beneficiaza de ----- din populatia totala.

La moment, evidenta persoanelor ------- se efectueaza manual, iar colectarea datelor de catre ---
-------- implica utilizarea resurselor de timp. Totodatd, Sistemul Informational Automatizat ,,SIA” se
afla la etapa de dezvoltare a functionalitatilor si nu oferd posibilitatea de a evalua i monitoriza
rezultatele activitatii institutiei de profil, ......

Crearea Registrului electronic de evidentd a persoanelor ar facilita procesul de planificare a
necesitatilor ....... si ar asigura accesul pe deplin la servicii garantate de catre stat, prevazute in
Programul national ..............

Constatarea 2 din Raportul de audit precedent

Pentru fiecare constatare aferente recomandarilor inaintate aceleiasi entitati se descrie similar
Situatia existentd si care este concluzia preliminara

Concluzii:
Se prezinta per general situatia recomandarilor

Recomandari:
Ce trebuie sa imbundtdateasca entitatile, ca sa fie asigurata implementarea integrala a
recomandarilor?
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Anexa nr. 31
Modelul Raportului de audit privind misiunea follow-up

I. SINTEZA (max. 1 pagina)

Acest compartiment trebuie sd cuprindd continutul intregului Raport de audit, din toate
compartimentele, Intr-un mod concis si echilibrat. Pentru a fi eficienta, sinteza are, Tn mod obisnuit,
pana la doud pagini si contine un rezumat al principalelor concluzii si recomandari de audit.

Se descrie sopul Curtii de Conturi in realizarea misiunii follow up si importanta acesteia in
oferirea unui impact de pe urma recomandarilor oferite in cadrul auditului precedent efectuat.

Se descrie Obiectivul Curtii, care a constat in evaluarea modului in care au fost abordate si
executate/implementate recomandarile inaintate in cadrul auditului precedent.

II. PREZENTAREA GENERALA (apr. 1-2 pagini)

2.1 Temeiul auditului

Auditul a fost efectuat in temeiul art.31, alin.(5) si art.32 din Legea privind organizarea si
functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017 si in conformitate cu
Programul anual al activitatii de audit pe anul ------ .

2.2.Descrierea domeniului auditat

Se descrie pe scurt care au fost problemele abordate in auditul precedent, care au fot deficienele,
la ce compartimente deficiente Curtea a atras atentia, ce concuzii a facut si cate recomandari au fost
inaintate.

II1. OBIECTIVELE SI SFERA DE AUDIT

3.1 Obiectivul general si intrebarile de audit

Obiectivul general al misiunii de follow-up a constat in evaluarea modului in care au fost
abordate si executate/implementate recomandarile inaintate, precum si a impactului obtinut in urma
implementdrii/executdrii Hotararii Curtii de Conturi nr.--- din --------- 20--.

Reiesind din obiectivul general de audit propus, echipa de audit a stabilit urmatoarele obiective
specifice/intrebari specifice de audit:

Intrebarea de audit nr. 1. Factorii de decizie responsabili de implementarea recomandarilor au
intreprins masurile necesare in vederea realizarii recomandarilor inaintate in auditul precedent?

Intrebarea de audit nr. 2. Mdasurile intreprinse pentru implementarea recomandarilor de audit
au avut un efect pozitiv, eliminand neajunsurile constatate in auditul precedent?

3.2 Sfera de audit

Cine sunt cei responsabili? (se descrie entitatea/entitatile care au fost responsabile de gestionarea
programului, procesului, proiectului sau activitatea specifica si au primit recomndari). De ex.: Probele
de audit au fost colectate la  Ministerul X, Y, Institutia /Centrul D, Serviciul W, Consiliul
municipal/raiona/local

Ce perioadd? Se mentioneaza clar perioada ce va fi auditatd. De ex.: Domeniul de aplicare
misiunii de follow-up a cuprins actiunile realizate in perioada anilor 2019-2021 (I semestru) de catre
entitatile vizate in Hotararea Curtii de Conturi nr.l din 31.01.2019, in vederea asigurarii
implementarii recomandarilor de audit inaintate prin hotardrea mentionatad.

Céind se va desfasura studiul? Se determina perioada de timp necesard pentru desfasurarea
auditului (perioada de executare de la ................ pand la .................. ; perioada de raportare de la
................ pandla .................).

3.3 Metodologia de audit

Metodologia de audit a cuprins urmdtoarele proceduri de audit, precum: contrapunerea
informatiilor prezentate de catre entitdtile vizate, observarea directd, examinarea documentelor,
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aplicarea interviurilor si a chestionarelor. In cadrul misiunii au fost colectate, sintetizate, analizate si
interpretate toate tipurile de probe de audit: fizice, verbale, documentare si analitice.

IV. CONSTATARI
Capitolul V va contine, de obicei urmatoarea structura:

4 Recomandari inaintate catre Ministerul X
5.1.1. Constatdrile de audit precedente
Recomandarea Actiunile intreprinse

(intrebarea specifica 1)

1. Ministerului X si aprobe....... Ministerul Sanatatii a elaborat gi aprobat un Plan de

actiuni cu privire la .....

Efectul misurilor intreprinse (Intrebarea specifici 2):
Nu poate fi evaluata eficienta mijloacelor financiare utilizate pentru implementarea Planului ...... si
eficacitatea obiectivelor stabilite. Sursele de finantare a actiunilor pentru atingerea obiectivului general nu au
fost expres stabilite, circumstante ce au conditionat nerealizarea in unele cazuri a acestora.
Gradul de implementare a recomandarii: Reiesind din informatiile prezentate supra, auditul public extern
constatd ca recomandarea nu a fost implementata.

In continuare se dezviluie pe scurt comentariile auditorului referitor la ceea ce s-a asteptat de la
recomandarea respectiva si care este starea lucruriulor la moment, precum si necesitatea de a Tnainta o
recomandare noud.

4.2. Constatdrile de audit precedente

4.2 Recomandari inaintate citre Institutia D
4.2.1. Constatarile de audit precedente

Pentru fiecare subparagraf este aceeiasi abordare de expunere a situatiei referitor la nivelul de
implementare a recomandarilor de audit si beneficiile aduse, sau ce urmeaza de pe urma
implementarii. Auditorul se expune pentru fiecare recomandare inaintata atdt implementata, cat si
neimpplementata. Astfel, auditul mentioneaza eforturile depuse de entitati in directia solutionarii
problemelor existente si scoate in evidenta impactul Curtii urmare evaluarii deficientelor si
identificarea solutiilor pentru diminuarea riscurilor din domeniu.

V. CONCLUZIE

La scierea concluziei, audotorul nu trebuie sa uite de cele 4 elemente. Astfel, se sitetizeaza pe
scurt ce probleme au fost identificate anterior, Care este situatia la moment (urmare a perioadei
acordate pentru implementare), care este cauza ca acestea nu au fost implementate si care este efectul
neimplementarii recomndarilor.

VI. RECOMANDARILE DE AUDIT

Se inainteaza recomandari noi, dupd caz, daca au aparut circumstante independente fata de
entitati, sau se aplica penalitati conform Codului Contraventional pentru neimplementarea
recomandarilor.

Semnaturile echipei de audit:

Seful echipei: Membrii echipei: Responsabilul de audit
N.P.
N.P. N.P. N.P.
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