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Introducere

Curtea de Conturi a Republicii Moldova (CCRM) este Institutia Suprema de Audit (ISA) a
statului, care contribuie la buna guvernare si bunastarea cetatenilor prin efectuarea
unor misiuni de audit independente, credibile, transparente si de o calitate inalta.

Art.133 din Constitutia Republicii Moldova, fundamenteaza Curtea de Conturi in calitatea
sa de institutie de audit cu un mandat suficient de larg, ce exercita controlul asupra
modului de formare, de administrare si de intrebuintare a resurselor financiare publice,
rezultatele activitatii fiind raportate anual Parlamentului.

De la crearea sa, institutia noastra si-a dorit sa aduca in mod continuu imbunatatiri
activitatii sale, parcurgand calea reformarii de la o structura de control la o Institutie
Suprema de Audit. Rolul Curtii de Conturi este strdns legat de promovarea
responsabilitatii, a corectitudinii si a celor mai bune practici in gestionarea finantelor
publice.

In activitatea sa, Curtea de Conturi abordeaza riscul ci finantele si patrimoniul public
pot fi administrate sau utilizate in mod abuziv, oferind in mod constant informatii despre
cum sunt cheltuiti banii de catre autoritatile statului si despre performanta sectorului
public. Datorita responsabilitatilor specifice gestiunii banilor publici si realizarii actului
de putere publica, activitatea noastra se extinde nu doar asupra aspectelor de ordin
financiar, ci si asupra angajamentelor entitatilor auditate privind performanta si
conformitatea utilizarii resurselor publice.

Dezvoltarea strategica a Curtii de Conturi implica fortificarea a abilitatilor si
capacitatilor esentiale pentru a permite ISA sa-si utilizeze in mod optim resursele sale
pentru a-si indeplini in mod eficient mandatul atribuit, promovand standardele inalte de
responsabilitate in sectorul public pentru atingerea impactului dorit.

Strategia de dezvoltare a CCRM, elaborata pentru perioada 2021-2025 stabileste calea
ce urmeaza sa o parcurgem pentru a consolida sprijinul oferit entitatilor auditate in
remedierea deficientelor existente, abordand prioritatile si actiunile Guvernului, precum
si performanta individuala a autoritatilor publice, astfel contribuind la buna guvernanta.

Reevaluarea intentiilor strategice ne ajutd sa ramanem vigilenti fata de provocarile din
mediul nostru intern si extern, astfel asumandu-ne constient faptul ca prin activitatea
noastra ne concentram pe problemele sensibile pentru cetatenii din Republica Moldova.
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Provocarile si oportunitatile actuale

Curtea de Conturi are un rol unic in ceea ce priveste contributia la imbunatatirea
gestiunii banilor publici in mod responsabil si transparent. Din acest considerent este
important de a ne recunoaste succesele si a ne asuma provocarile existente.
Implementarea Planului de dezvoltare strategica 2016-2020, ne-a oferit un fundament
stabil pentru a consolida in continuu o institutie demna si relevanta societatii. Totodata,
rezultatele preliminare ale evaluarii de la egal la egal (peer-review) realizata in anul
2020 de catre partenerii din cadrul SIGMA, ISA din Turcia si Letonia ne ofera o imagine
obiectiva asupra conformarii la standardele internationale si imbunatatirilor necesare
pentru o dezvoltare durabila a Curtii de Conturi.

Unul din succesele perioadei strategice anterioare demne de mentionat, o constituie
aprobarea noii Legi privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi nr.260 din 07
decembrie 2017 care redefineste tipurile de audit, procedurile aplicabile, cat si statutul
personalului cu atributii de audit public. Un element esential al acesteia il constituie
obligativitatea desfasurarii anuale a misiunilor de audit financiar asupra componentelor
bugetului public national si asupra rapoartelor financiare consolidate ale ministerelor.
Modificarea respectiva serveste drept piatra de temelie in asigurarea disciplinei
bugetar-fiscale si gestionarii eficiente si conforme a mijloacelor financiare publice.

Pentru a asigura inalta calitate a auditurilor, in perioada strategica 2016-2020, am
inregistrat progrese semnificative in dezvoltarea capacitatilor institutionale de realizare
a misiunilor de audit financiar, beneficiind de suportul expertilor externiin transpunerea
bunelor practici internationale in domeniu. Curtea de Conturi identifica neregulile in
auditul de rutind si contribuie la Tmbunatatirea metodelor si instrumentelor de
combatere a fraudei si coruptiei prin mecanisme precum: realizarea auditului financiar
anual obligatoriu, inclusiv evaluarea fiabilitatii controalelor interne; publicarea
rezultatelor misiunilor de audit in timp util si transparent; precum si notificarea
organelor de investigare si control al integritatii privind suspiciunile de frauda si
coruptie. Totodatd, ca raspuns la riscurile specifice ale unor domenii cu nivel inalt de
frauda, ne-am axat activ pe evaluarea conformitatii sistemelor de achizitie publica din
cadrul autoritatilor publice centrale de specialitate.

Un imboldul important in asigurarea impactului rapoartelor de audit ale Curtii l-a
constituit crearea, in anul 2018, a unei noi comisii de permanente a Parlamentului
Republicii Moldova - Comisia de control al finantelor publice, care are menirea de a
supravegherea activitatile de control asupra utilizarii fondurilor publice. Practica
discutarii rapoartelor de audit in cadrul acestei comisii specializate constituie un model
rezultativ de dezbateri parlamentare asupra problemelor elucidate de catre auditul
public extern si luarea sau promovarea deciziilor de rigoare.

Intotdeauna am tins s3 avem personal calificat, punand accent pe recunoasterea
importantei calitatii muncii in activitatea institutiei. In acest sens, am muncit asiduu
asupra implementarii unui sistem de certificare a auditorilor publici externi, care a
culminat cu certificarea a 76 % din angajatii cu atributii de audit ai institutiei. Avand in
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vedere tendintele internationale ale auditului public extern, urmeaza sa oferim mai
multa atentie competentelor specifice fiecarui tip de audit si dezvoltarii acestora.

Desi mecanismele interne de realizare a misiunilor de audit sunt la nivel corespunzator,
recunoastem necesitatea imbunatatirii permanente a acestora pentru a ne adapta la
realitatea in schimbare. In acest sens, pentru perioada strategica anterioar3, se atest3
tendinta de alocare a resurselor de timp si resurselor umane preponderent pentru a
asigura respectarea obligativitatii legal atribuite de realizare a misiunilor de audit
financiar anuale. Astfel, eforturile depuse in fortificarea capacitatilor institutionale, ca
raspuns la noile rigori ale cadrului normativ, au determinat atentia redusa oferita
auditului performantei, inclusiv a auditului sistemelor informationale si auditului
conformitatii, care, de fapt, au scopul de a oferi evaluari pe intelesul cetateanului si cu
rezonanta pentru intreaga societate.

Tn pofida succeselor ce le-am obtinut pana la moment, ne confruntam cu unele obstacole
existente in calea noastra spre consolidarea institutionala si realizarea mandatului in
conformitate cu standardele internationale de profil. In special, provocirile sunt
determinate de lipsa independentei institutionale veridice, necesara pentru exercitarea
rolului de gardian si promotor activ al responsabilitatii in gestiunea fondurilor publice.
Reiesind din aceste impedimente normative, la momentul actual Curtea de Conturi se
confruntd cu o fluctuatie de personal ingrijoratoare, care pericliteaza asigurarea
continua a realizarii misiunilor de audit cu relevanta inalta pentru cetatean si persoanele
insarcinate cu guvernarea.

Abordarea actuala a conceptului de audit public in societate, ne permite sa atestam o
disonanta intre rolul Curtii de Conturi in sistemul public si perceptia cetateanului de rand
asupra acestuia. Pentru a fi mai aproape de cetatean, consideram necesar a inradacina
noi metode de comunicare, in special simplificarea limbajului de transmitere a
informatiei si utilizarea celor mai potrivite si relevante forme de comunicare a
rezultatelor activitatii de audit.

Lectiile invatate in perioada 2016-2020 indica asupra necesitatii stabilirii prioritatilor de
dezvoltare si integrarii nemijlocite a acestora in activitatile noastre, pentru ca, de comun
cu partenerii de dezvoltare, sa atingem rezultate fiabile.
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Viitorul Curtii de Conturi

Anii 2021-2025, creeaza noi provocari si asteptari pentru
ISA, inclusiv si pentru Curtea de Conturi a Republicii
Moldova, insa ofera in acelasi timp si anumite oportunitati
pentru a demonstra societatii ca exercitam intr-o maniera
independenta si transparenta rolul de gardian al
gestionarii finantelor si patrimoniului public. Realitatea
existenta cat si schimbarile ce ne sunt impuse de aceasta
ne-au determinat sa ne reevaluam Viziunea, Misiunea si
Valorile.

In calitate de institutie independenta de audit public extern,
contribuim la fortificarea bunei guvernari, fiind o voce
credibild a schimbarii spre bine in viata cetateanului.

Prin promovarea transparentei si responsabilitatii in
domeniul managementului finantelor publice, urmand
cursul inovatiei si accesibilitatii informatiilor prezentate,
vom evalua continuu daca fondurile publice sunt
gestionate regulamentar si aduc plus-valoare.

Prin coliziunea principiilor fundamentale de activitate si a
experientei acumulate in calitatea noastra de Institutie
Suprema de Audit, in noua perioada strategica ne vom
ghida de urmatoarele valori:

Relevanta, evaluind domeniile de interes major
pentru cetdtean si adaptandu-ne prompt la
realitatea existenta;

Profesionalism, sporind accesibilitatea
rezultatelor misiunilor de audit si contribuind la
dezvoltarea competentelor profesionale specifice
tipurilor de audit realizate;

Impact, prezentand veridic realittile existente in
domeniile auditate, intervenind cu recomandari
oportune menite sa aduca imbunatatiri;

Respect, promovand un climat de incredere si

intelegere ca fiecare angajat este important si
activitatea fiecaruia este apreciata la justa valoare.

[ s
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Potrivit Declaratiei de la Moscova, adoptata in cadrul INCOSAI XXIIl, pentru a asigura
valoare si beneficii, ISA trebuie sa poata aplica noi abordari si sa profite de oportunitati
pentru a face fata provocarilor.

Un factor extrem de important pentru auditul public extern, ce necesitd o coerenta il
constituie abordarea fenomenului de frauda si coruptie. Republica Moldova se situeaza
pe locul 120 din 180 de tari, in clasamentul Indicelui Perceptiei Coruptiei (IPC) pentru
anul 2019, lansat de ONG Transparency International. Cu un scor de 32 de puncte, tara
noastrd a coborat trei pozitii, comparativ cu 2018, cand era pe locul 117. Astfel,
contribuirea la prevenirea si combaterea fraudei si coruptiei rdmane a fi una din
preocuparile principale in implementarea reformelor economice si sociale din tar3,
aspect care se va regasi si in agenda activitatii Curtii de Conturi in urmatorii cinci ani.

Implementarea continua si consecventa a obiectivelor

strategice, precum si desfasurarea activitatii in conformitate Strategia de Dezvoltare a
cu standardele internationale si cu bunele practici vor CCRM prezinta adeziunea
contribui la consolidarea auditului public extern durabil in noastra la tendintele
Republica Moldova. Impactul unei astfel de abordari va avea comunitatii internationale
un rol esential in consolidarea bunei guvernante in sectorul si intentia de a ne consolida

rolul in sectorul public.

public si promovarea principiilor performantei si legalitatii,
prin consolidarea rolului si pozitionarea ISA.

Curtea de Conturi se angajeaza sa realizeze misiuni de audit al performantei, inclusiv a
auditului sistemelor informationale si al conformitatii, menite sa identifice si redreseze
problemele sistemice existente in gestiunea fondurilor publice si circumstantele
favorizante ale fraudei si coruptiei. In acest scop, prin asumarea adeziunii la Obiectivele
de Dezvoltare Durabila ale ONU (ODD), tindem sa ne aducem aportul la implementarea
eficienta a politicilor de interes national, contribuind la imbunatatirea acestora.

Pentru a ne realiza intentiile, dorim sa fim o institutie independenta, cu un climat intern
bazat pe colaborare si interactiune proactivd, ghidand prin propriul exemplu
organizarea activitatii autoritatilor publice din Republica Moldova. Ne dorim sa devenim
un nucleu al analizei datelor, promovand necesitatile institutionale de pronostic si
analiza strategica in executarea indicatorilor de performanta stabiliti. Ca raspuns la
conditiile create de dezvoltarea tehnologica a societatii contemporane, o atentie
deosebitd vom acorda domeniului informational, optand pentru accesul neingradit la
informatiile si datele necesare in cadrul misiunilor de audit pe care le desfasuram.

Prin activitatea noastra asidua, vom tinde sa demonstram relevanta si importanta
evaluarii independente si obiective a institutiilor statului, raspunzand in mod adecvat
provocarilor din sistemul public, asteptarilor cetatenilor si altor parti interesate. Fiind
in continua interactiune cu partenerii de dezvoltare, vom sustine dezvoltarea canalelor
deschise si impartiale de discutie, pentru a contribui la sporirea increderii cetateanului
in actul puterii si asigurarea aportului adus la lupta cu frauda si coruptia. Astfel, vom
contribui in continuare la fortificarea increderii in activitatea noastra, sporind cultura
financiara a societatii, pentru a servi drept o voce credibild pentru schimbare si
facilitarea imbunatatirilor in sectorul public.
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Piloni Strategici

PILONUL I; Contribuirea la buna gestiune a banilor publici
prin cresterea impactului activitatii de audit

Obiectivul 1.1.
Consolidarea planificarii activitatii de
audit bazata pe analiza riscurilor

\

Obiectivul 1.2.
Dezvoltarea capacitatilor de
audit al performantei

\

Obiectivul 1.3.
Fortificarea calitatii raportarii
financiare a entitatilor publice

/

Obiectivul 1.4.
Dezvoltarea capacitatilor de efectuarea a
auditului conformitatii cu abordarea ariilor cu risc major

Obiectivul 1.5.
Sporirea calitatii si impactului
recomandarilor de audit

Auditul public extern este una din pietrele de temelie a bunei guvernari a sectorului
public, oferind evaluari asupra gestiunii responsabile si eficiente a fondurilor publice
pentru a obtine rezultatele preconizate. Angajamentele asumate printr-un proces
optimizat de planificare a activitatilor de audit vor contribui la oferirea unei evaluari
veridice asupra realitatilor existente, atat in cadrul autoritatilor publice centrale, cat Si
a autoritatilor publice locale. Prin realizarea misiunilor de audit in corespundere cu
inaltele asteptari ale societatii, cat si bunele practici general acceptate, ne propunem sa
scoatem in lumind fenomenele frauduloase existente, contribuind la promovarea
climatului de integritate in tara. Sarcina auditorilor consta nu doar in identificarea
esecurilor comise de entitatile auditate, dar si in oferirea consultantei independente si
obiective prin inaintarea de recomandari perceptibile si cu impact real, bazate pe analiza
sistemului si, astfel contribuirea la imbunatatirea calitatii deciziilor.

N
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Obiectivul 1.1. Consolidarea planificarii activitatii de audit
bazata pe analiza riscurilor

Curtea de Conturi tinde sa dezvolte in permanenta procesul de planificare si sa includa
toate elementele necesare sporirii impactului activitatii de audit public extern. Asadar,
este extrem de important sa implementam un sistem coerent de prioritizare a
activitdtilor in baza domeniilor cu risc si interes sporit pentru cetdteanul de rand. in
acest scop, ne propunem sa dezvoltam capacitatile institutionale de analiza si
prelucrare a datelor deschise, precum si mecanismele de identificare a riscurilor si
remediere a acestora. Respectivele vor fi utilizate ca suport la elaborarea programe
anuale si multianuale de audit, dar si pentru elaborarea raspunsului oportun la
asteptarile guvernantei si publicului larg.

Obiectivul 1.2. Dezvoltarea capacitatilor de audit al performantei

0 preocupare constanta pentru societate, Parlament si Guvernul o constituie evaluarea
performantei gestiunii finantelor si patrimoniului public de catre entitatile publice,
precum si alinierea la ODD si Agenda 2030. Prin furnizarea misiunilor calitative de audit
al performantei, ne dorim sa contribuim la eficientizarea cheltuielilor publice si
imbunatatirea serviciilor oferite de institutiile statului. In acest sens, ne propunem s
dezvoltam si implementam mecanisme de consolidare a capacitatii de realizare a
auditului performantei, inclusiv a auditului sistemelor informationale, oferind atentie
deosebita aspectelor ce tin de dezvoltarea resurselor umane implicate. Vom identifica
zone de risc de interes national si international, precum si vom sensibiliza asupra
acestora, accentuand importanta gestionarii riscurilor sistemice si operationale ale
entitatilor publice.

Obiectivul 1.3. Fortificarea calitatii raportarii financiare a entitatilor publice

In ultimii ani, Republica Moldova a initiat implementarea unui program ambitios de
reformare a managementului finantelor publice, prin modernizarea institutiilor bugetare
si ajustarea cadrului legislativ la cerintele si standardele internationale. Ne dorim sa
contribuim la consolidarea bunelor practici de evidenta si de raportare financiara in
entitatile publice, precum si la promovarea continua de reformelor necesare. Totodata,
vom mentine progresele implementare in realizare auditurilor financiare in
conformitate cu standardele internationale ale INTOSAI, muncind asupra optimizarii
resurselor umane si resurselor de timp alocare acestora, astfel ca sa putem oferi
asigurarea rezonabila ca rapoartele financiare ale entitatilor auditate prezinta o imagine
corecta si fidela privind performanta financiara si situatia financiara ale acestora.
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Obiectivul 1.4. Dezvoltarea capacitatilor de efectuarea a
auditului conformitatii cu abordarea ariilor cu risc major

Pentru a ne asigura relevanta, activitatea de audit a Curtii de Conturi se va orienta spre
evaluarea conformitatii fenomenelor si proceselor existente in sistemul public. Atentie
deosebita va fi oferita domeniilor afectate de riscuri de frauda sau incalcari frecvente
ale legislatiei, promovand, in acelasi timp, buna colaborare cu organele de drept intru
asigurarea climatului de integritate in sectorul public si combaterea fraudei si coruptiei.
Ne propunem sa promovam transparenta si principiile legalitatii, menite sa elucideze
factorii care favorizeaza fenomenele frauduloase in utilizarea fondurilor publice, prin
identificarea punctelor slabe si abaterilor de la cadrul normativ, inaintand propuneri de
remediere si evitare a repetarii acestora pe viitor.

Obiectivul 1.5. Sporirea calitatii si impactului recomandarilor de audit

Obiectivul de a creste impactul activitatii noastre si de a raspunde mai bine asteptarilor
cetatenilor va necesita un efort deosebit in fortificarea calitatii recomandarilor de audit
prin formularea accesibila a acestora si sporirea nivelului de percepere a acestora de
catre entitatile responsabile de implementarea acestora. Astfel, vom contribui la
abordarea problemelor identificate optimizand gestionarea resurselor in baza
principiilor bunei guvernari si beneficiilor pentru societate. Vom evidentia importanta
implementarii remedierii deficientelor constatate prin auditurile Curtii de Conturi si
cresterii nivelului de implementare a recomandarilor de audit, prezentand beneficiile
acestora. In acest sens, ne vom contura abordarea institutionala privind evaluarea
impactului misiunilor de audit realizate de Curtea de Conturi, inclusiv prin realizarea
misiunilor de follow-up si alocarea optima a resurselor in acest sens.
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PILONUL II: Dezvoltarea durabila a Curtii de Conturi
pentru asigurarea auditurilor de inalta calitate

Obiectivul 2.1.
Asigurarea independentei institutionale

\

Obiectivul 2.2
Imbun&tatirea proceselor de recrutare,
dezvoltare si mentinere a personalului de inalta calitate
Obiectivul 2.3.
Cresterea eficientei activitatii de audit si operationale
prin utilizarea instrumentelor Tl

[

/

Obiectivul 2.4.

Fortificarea capacitatilor

de analiza strategica si analiza a datelor

/

In calitate de gardian al bunei gestionari a fondurilor publice, Curtea de Conturi trebuie
sa fie un bun exemplu de integritate si independenta, atat pentru autoritatile nationale
cat si pentru omologii externi. Fiind o institutie menita sa aduca imbunatatiri constante
mecanismelor operationale existente in sectorul public, este necesar sa ne consolidam
eforturile pentru a dezvolta un climat institutional favorabil, investind in cresterea
performantei si profesionalismului institutiei si a angajatilor nostri.

Un element indispensabil in asigurarea functionalitatii inalte a institutiei noastre il
constituie stabilirea unor indicatori de performanta relevanti pentru evaluarea obiectiva
a impactului activitatii noastre. Specificul auditului public este examinarea faptelor,
pentru a contribui in mod eficient la formularea deciziilor viitoare, atat pentru a genera
raspundere, cat si pentru a promova o guvernare care invata. Pe cat de importante sunt
faptele din trecut, la fel de valoroase sunt schimbarile in viitor, fie ca sunt prezentate ca
riscuri sau ca oportunitati. Din aceste considerente, Curtea de Conturi isi propune
aplicarea metodelor performante de organizare a activitatii, promovand mecanismele
unei analize predictive si ale unui flux informational deschis, atat intre angajatii nostri,
cat si cu entitatile auditate si alte parti interesate.

10
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Obiectivul 2.1. Asigurarea independentei institutionale

Pentru a fi o institutie eficienta, avem nevoie de racordarea cadrului legal, pe care se
bazeaza activitatea noastra, la standardele de audit in sectorul public recunoscute la
nivel international. Institutiile Supreme de Audit isi pot indeplini sarcinile in mod obiectiv
si eficient doar daca sunt independente de entitatea auditata si sunt protejate impotriva
influentei externe. Din aceste considerente, Curtea de Conturi isi va continua eforturile
pentru a obtine si mentine independenta, in scopul asigurarii de resursele financiare,
umane si materiale necesare desfasurarii activitatilor in conformitate cu standardele
internationale.

Obiectivul 2.2. Imbunatatirea proceselor de recrutare, dezvoltare
si mentinere a personalului de inalta calitate

Resursele umane constituie nucleul fiecarei institutii, iar specificul activitatii de audit
presupune acordarea atentiei deosebite acestor resurse. Pentru a promova statutului
auditorului public, vom analizarea factorii care influenteaza nivelul de satisfactie a
personalului, pentru a asigura gestionarea eficienta a riscurilor motivationale si a
identifica metode de motivare financiara si non-financiara. Concomitent, ne vom
concentra eforturile spre perfectionarea mecanismelor de dezvoltare a competentelor
profesionale ale auditorului public si transpunerea intr-un proces eficient de planificare
anuala si multianuala a activitatii de audit. Astfel, ne vom axa pe definirea si consolidarea
rolului fiecarui element structural al Curtii de Conturi, in contextul sistemului
institutional al ISA, pentru a asigura focusarea pe obiective, productivitate, rezultate si
ca impact un bun control din partea managementului.

Obiectivul 2.3. Cresterea eficientei activitatii de audit si operationale
prin utilizarea instrumentelor Tl

Tehnologiile care evolueaza rapid schimba modul in care traim, lucram si ne conectam,
schimband asteptarile cu privire la modul in care dorim sa interactionam cu entitatile
publice. in acest sens, ne propunem s mentinem si sa dezvoltam continuu sistemele
informationale existente in cadrul Curtii de Conturi, imbunatatind gestiunea eficienta a
informatiilor electronice si functionalitatea modulelor software in conformitate cu
cerintele activitatii de audit desfasurate. Un aspect de importanta majora il va constitui
eficientizarea activitatilor de audit prin crearea fluxurilor informationale
interinstitutionale si automatizarea procesului de audit pentru a optimiza alocarea
resurselor de timp si resurselor umane necesare desfasurarii misiunilor de audit.
Totodata un aspect de interes major il va constitui asigurarea dotarii tehnice conform
necesitatilor functionale si consolidarea mecanismelor de cooperare cu entitatile
auditate in vederea obtinerii informatiilor in format electronic si in timp real, pentru a
asigura eficienta si operativitatea misiunilor de audit realizate.
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Obiectivul 2.4. Fortificarea capacitatilor de analiza strategica si analiza a datelor

Posibilitatea de a accesa din ce in ce mai multe date deschise generate de institutiile
publice creeaza un nou mediu de informare pentru toata lumea si poate contribui la o
mai mare transparenta, precum si la suportul responsabilitatii Guvernului. Pentru a
asigura un raspuns oportun si prompt la realitatile in schimbare, ISA trebuie sa invete
sa se adapteze, sa inteleaga riscurile existente si sa utilizeze datele disponibile, iar
analiza acestora face posibila promovarea eficientei, responsabilitatii, eficacitatii si
transparentei administratiei publice. In acest context, ne propunem si extindem
utilizarea procedeelor analitice si de prognozare in activitatea noastr3, pentru a oferi
raspunsuri si solutii fiabile realitatilor emergente, inclusiv stabilirea unor indicatori
relevanti pentru a asigura evaluarea activitatii noastre si imbunatatirea impactului
acesteia.
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PILONUL IlI: imbun&tatirea comunicarii cu partile interesate pentru
sporirea impactului activitatii Institutiei Supreme de Audit

/

Obiectivul 3.1.
Interactiunea proactiva cu partile interesate nationale
in vederea promovarii responsabilitatii in sectorul public

\

Obiectivul 3.2.
Sporirea eficientei mecanismelor de
comunicare si asigurare a calitatii rapoartelor de audit
Obiectivul 3.3.
Sporirea nivelul de credibilitate si
vizibilitate a Curtii de Conturi pe plan international

[

Obiectivul 3.4.
Contribuirea la imbunatatirea climatului

sectorului public in domeniul combaterii fraudei si coruptiei

/

Pentru a raspunde asteptarilor partilor interesate fata de activitatea de audit public
extern, cat si pentru a promova necesitatea eforturilor conjugate de combatere a fraudei
si coruptiei existente in societate, Curtea de Conturi va oferi o atentie cuvenita va fi
acordata informarii publicului privind actiunile intreprinse de CCRM in acest domeniu,
precum si despre actiunile subsecvente intreprinse de catre organele de drept
competente.

Furnizarea de informatii ample despre performanta entitatilor publice este o parte
importanta a activitatii noastre, in acest sens, vom eficientiza colaborarea si
comunicarea cu toate partile interesate nationale. Fiind o ISA care tinde sa preia cele
mai bune practici internationale in domeniu, constientizam necesitatea dezvoltarii
colaborarii bilaterale si multilaterale cu institutiile omoloage din alte tari, pentru a
facilita alinierea la standardele moderne in domeniu si preluarea experientei avansate.
Activitatile noastre focusate pe dimensiunea conlucrarii si comunicarii cu partenerii de
dezvoltare vor contribui la sporirea calitatii si impactului activitatii de audit.
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Obiectiv 3.1. Interactiunea proactiva cu partile interesate nationale
in vederea promovarii responsabilitatii in sectorul public

Tindem sa fim o sursa credibild si obiectiva de promovare a responsabilitatii in
gestionarea banului public de catre institutiile de stat. In calitate de instrument al
controlului parlamentar, vom acorda suportul necesar Parlamentului, contribuind la
imbunatatirea domeniilor problematice. De asemenea, vom imbunatati comunicarea cu
entitatile verificate, acordand suport pentru intelegerea problemelor si remedierea
acestora. Vom pune un accent mai mare pe promovarea exemplelor pozitive in materie
de utilizare a fondurilor publice, contribuind la promovarea unui climat de incredere in
institutiile publice. Vom spori impactul pozitiv al muncii noastre prin stabilirea unei
comunicari si conlucrari eficiente cu auditorul intern, societatea civila, mediu academic
si sursele mass-media, punand accentul pe abordarea problemelor sensibile pentru
publicul larg. Vom promova si explica rolul ISA si a auditului public extern pentru partile
interesate, imbunatatind imaginea institutiei si impactul activitatii noastre.

Obiectivul 3.2. Sporirea eficientei mecanismelor de comunicare si
asigurare a calitatii rapoartelor de audit

Capacitatea Curtii de Conturi de a furniza produse calitative este direct dependenta de
respectarea angajamentelor asumate privind consolidarea capacitatilor institutionale si
cresterea nivelului de responsabilitate si profesionalism. Ne propunem sa imbunatatim
modul in care comunicam, prin diversificarea canalelor siinstrumentelor de comunicare
si imbunatatirea calitatii produselor de comunicare. O atentie deosebitd vom acordat
aspectelor de comunicare, integrandu-le in procesul de audit, pentru a facilita
accesibilitatea informatiilor si pentru ca rapoartele noastre sa fie intelese de catre toate
partile interesate, sporind, astfel, impactul activitatii noastre.

Obiectivul 3.3. Sporirea nivelul de credibilitate si vizibilitate
a institutiei pe plan international

Prin conlucrarea si participarea activa, tindem sa fim un participant activ al activitatii
organizatiilor internationale de profil, s3 diseminam propria experienta si practici in
domeniile relevante. Colaborarea cu partenerii externi ne va permite sa analizam si sa
preluam bunele practici internationale de organizare a activitatii, pentru a spori impactul
muncii noastre. In acest sens, ne propunem s aplicAm cunostintele si abilitatile
capatate in cadrul suportului oferit de partenerii de dezvoltare, focusandu-ne pe
domeniile prioritare si asigurand conlucrarea eficientd. Vom asigura asimilarea
suportului extern, continuitatea activitatilor si pastrarea memoriei institutionale, oferind
atentie cuvenita dezvoltarii capacitatilor interne de ghidare, formare, instruire. Nivelul
obtinut de credibilitate ne va permite sa devenim un partener eficient pentru alte ISA, sa
le acordam suport in procesul de dezvoltare institutionala.
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Obiectivul 3.4. Contribuirea la imbunatatirea climatului
sectorului public in domeniul combaterii fraudei si coruptiei

Cooperarea dintre Curtea de Conturi si organele de urmarire si investigare este un
proces continuu, bazat pe cadrul legal respectiv, sustinut de politicile si procedurile
interne institutionale care se aplica. Ne propunem sa imbunatatim conlucrarea si
comunicarea cu organele de investigare in abordarea cazurilor de suspiciune de frauda
si coruptie. In acest scop, vom spori cunostintele si abilititile auditorilor nosti in
contextul abordarii elementelor de frauda si coruptie, conform standardelor
internationale in domeniu. De asemenea, vom contribui la informarea si explicarea
rolului Curtii de Conturi pentru partile interesate, in contextul eforturilor de combatere
a fraudei si coruptiei.
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CURSUL DE IMPLEMENTARE

Etapa I: 2021-2022

Obiectivul primar al perioadei initiale de implementare a Strategiei de dezvoltare este
de a consolida bazele institutionale si normativ-metodologice, necesare atingerii
impactului dorit. In acest sens, ne vom concentra pe:

— Intreprinderea pasilor necesari pentru a racorda cadrul legal national in vederea
asigurarii independentei financiare si institutionale a ISA, in conformitate cu
prevederile ISSAI,

— Perfectionarea cadrul metodologic intern, pentru a asigura calitatea
corespunzatoare a misiunilor de audit conform directiilor enuntate, tinand cont de
recomandarile partenerilor de dezvoltare;

— ldentificarea si implementarea mecanismelor necesare pentru a consolida
capacitatile de realizare a auditului performantei si a auditului sistemelor
informationale;

— Implementarea unei structuri organizatorice oportune si corespunzatoare atingerii
obiectivelor strategice propuse;

— Elaborarea si initierea procedurilor necesare implementarii cadrului competentelor
profesionale ale auditorului din sectorul public, inclusiv in detectarea si evaluarea
indicilor riscurilor de frauda si coruptie;

— Utilizarea in cadrul misiunilor de audit financiar a unui program de gestiune a
misiunilor de audit care ar prevedea toate etapele auditului (planificarea, realizarea,
raportarea), pentru a eficientiza activitatea si a utiliza optimal resursele disponibile;

— Cooperarea cu entitatile guvernamentale pentru obtinerea accesului neingradit la
informatiile necesare planificarii activitatii de audit si realizarii misiunilor de audit;

— ldentificarea si instituirea mecanismelor institutionale aplicabile pentru analiza
strategica, prognozare si analiza a datelor;

— Identificarea modalitati de imbunatatire a accesibilitatii si calitatii constatarilor si
recomandarilor de audit emise si imbunatati procedurile aplicabile monitorizarii
implementarii acestora;

— Integrarea comunicarii in procesul de audit, pentru a elabora rapoarte si produse de
comunicare intr-un limbaj simplu si prietenos cititorului;

— Promovarea rolului si impactului activitatii realizate de catre Curtea de Conturi prin
colaborarea cu Parlamentul, partile interesate nationale si partenerii internationali,
cat si realizarea unor campanii nationale de informare;

— Evaluarea corecta a necesitatilor de dezvoltare si conlucrare cu partenerii externi
de dezvoltare, eficientizand participarea in cadrul activitatii internationale de profil,
pentru a prelua in mod optimal bunele practici si de a promova imaginea Curtii de
Conturi;

— precum si alte activitati de rigoare.
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Etapa Il 2023-2024

Cea de-a doua etapa in realizarea obiectivelor strategice definite se va axa primordial
pe consolidarea activitatilor efectuate in etapa anterioara. In acest sens, ne vom axa pe:

— Asigurarea desfasurarii sistematice a misiunilor de audit al performantei in
domeniile de interes identificate in baza activitatilor de audit realizate anterior prin
includerea acestora in programul activitatii de audit;

— Asigura calitatea activitatilor de audit ale Curtii de Conturi prin implementarea
mecanismelor de analiza a datelor si gestiune informationala a majoritatii misiunilor
de audit realizate;

— Dezvolta si implementa noi instrumente si metode de conlucrare cu partile
interesate pentru a spori si evalua impactul activitatii Curtii de Conturi;

— Consolida si diversifica metodele si instrumentele de informare si promovare a
statutului si rolului Curtii de Conturi in societate, inclusiv in cadrul activitatii
internationale de profil, preluand si impartasind experienta si bune practici;

— Consolida conlucrarea cu partile interesate relevante in contextul eforturilor de
combatere a crimei si coruptiei;

— precum si alte activitati de rigoare.

Etapa lll: 2025

In ultima etap3 de implementare a Strategiei de dezvoltare ne vom concentra pe
propagarea activitatilor realizate deja si mentinerea nivelului de performanta atins pana
la acel moment. In acelasi timp, ne asumam responsabilitatea de a constientiza lectiile
invatate din aceasta perioada strategica prin identificarea directiilor si pasilor necesari
in implementarea urmatoarei perioade strategice. Un rol esential, la aceasta etap3, se
va atribui analizei situatiei atinse prin implementarea actiunilor strategice, efectuate la
etapa finala de implementare a Strategiei.

RESURSE NECESARE
Pentru a realiza obiectivele strategice propuse, este necesar de a consolida abilitatile
personalului Curtii de Conturi in realizarea bunei desfasurari a misiunilor de audit si
activitatilor conexe. In acest sens, vom fortifica capacitatile institutionale in metodologia
de audit, tehnologiile informationale, resursele umane si comunicare, mizand continuu
pe implicarea si suportul tuturor angajatilor Curtii de Conturi.
In contextul implementarii Strategiei de dezvoltare, contdm, de asemenea, pe suportul
partenerilor de dezvoltare, printre care ISA omoloage (ISA din Suedia, Regatul Tarilor
de Jos, Turcia, Letonia, Romania, Polonia, Ungaria), SIGMA si Uniunea Europeana.

FACTORI DE RISC IN PROCESUL DE IMPLEMENTARE

e Fluctuatia personalului, discontinuitatea memoriei institutionale si neasigurarea
asimilarii bunelor practici in cadrul conlucrarii cu partenerii de dezvoltare;

e Lipsa de consens institutional asupra abordarilor unor actiuni;
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e Interferente in gestiunea bugetara si administrarea corespunzatoare a alocatiilor;

e Alocarea unor resurse insuficiente pentru realizarea indicatorilor de performanta a
activitatii institutionale stabiliti;

e Asumarea unor angajamente exagerate in cadrul procesului de planificare anuala a
activitatii de audit;

e Reticenta institutionala cu privire la aplicarea solutiilor informationale;

e Asteptari excesive asupra produselor primare ale unor actiuni cu impact prelungit;

o Nivelul scazut al receptivitatii publicului larg in raport cu informatiile furnizate de
catre Curtea de Conturi;

MONITORIZAREA PROGRESELOR
Procesul de implementare a Strategiei va fi insotit de monitorizarea realizarii actiunilor
propuse si a rezultatelor obtinute, pentru ca, la necesitate, sa fie operate modificarile
de rigoare. Monitorizarea procesului de implementare, realizata in mod regulat de catre
conducerea si membrii Curtii de Conturi, ne va permite analizarea progresului si
identificarea unor potentiale probleme si abateri, pentru a raspunde in timp util la
schimbarile inerente. Vom raporta anual despre progresele in implementarea
Strategiei, inclusiv, prin dedicarea unui compartiment corespunzator in Raportul de
activitate a Curtii de Conturi si plasarea unor rapoarte de progres pe pagina oficiala si
cea de Intranet.
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REZULTATE SCONTATE

Pilonul strategic Impactul scontat

Contribuirea la buna
gestiune a banilor publici
prin cresterea impactului
activitatii de audit

Independenta Curtii de Conturi este asigurata;
Dezvoltarea durabila a Mentinerea nivelului sustenabil de fluctuatie si satisfactie a personalului;

Curtii de Conturi pentru Utilizarea pe larg a procedeelor analitice in activitatea institutionald si de audit, inclusiv in
evaluarea impactului real al activitatii Curtii de Conturi;

Implementarea si utilizarea activa a sistemele Tl indreptate spre imbunatatirea eficientei
auditurilor si dezvoltarea continua a acestora.

asigurarea auditurilor de
inalta calitate

Imbunatatirea comunicarii
cu partile interesate pentru
sporirea impactului
activitatii Institutiei
Supreme de Audit
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