CANCELARIA DE STAT A REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 20-76-7604 Chisinau 03 august 2022

Curtea de Conturi

In contextul solicitarii nr.06/1-533-21 din 23 iulie 2021, se prezinti anexat
nformatia de progres privind actiunile intreprinse de Cancelaria de Stat pentru
mplementarea cerintelor/recomandrilor inaintate prin Hotdrdrea nr.35 din 6 iulie
2021 pentru aprobarea Raportului  auditului performantei ,In ce mod masurile
intreprinse pentru implementarea cadrului de interoperabilitate contribuie |a
asigurarea eficientd a schimbului de date §i a interoperabilitifii sistemelor
informationale aplicate in sectorul public?”.

Anexe:

Tabel generalizat privind implementarea cerintelor/recomandgrilor de audit fnaintate prin
Hotdrdrea nr. 35/2021 - 6 file;

Scrisoarea LP. , Agentia de Guvernare Electronica” nr. 3004-379 din | 3.07.2022 - 4 file,

Scrisorile I.P. ,, Agentia Servicii Publice”: nr. 01/2969 din 28.04.2022 st nr. 01/5035 din
19.07.2022 - 5 file.
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Anexd

Tabel generalizat privind implementarea cerintelor/recomandrilor de audit inaintate prin Hotdrérea nr, 35/2021 a Curtii de Conturi

Autoritatea vizatd

Cerinta/Recomandarea Curtii de

Actiuni intreprinse/Comentarii

Cancelaria de Stat,
I.P. ,A gentia de
Guver nare

Electr ynica”

(pct. 2.4 HCC)

Conturi
2.4, Implementarea recomandsrilor
expuse in Raportul de audit, cu

elaborarea unui Plan de actiuni in acest
sens si asigurarea executarii misurilor
necesare in scopul eliminarii
neajunsurilor constatate de audit;

De cidtre Cancelaria de Stat si I.P. »Agentia de Guvernare Electronic” a fost
elaborat Planul de actiuni comun pentru implementarea recomandirilor din
Hotdrarea Curtii de Conturi nr.35/2021. Planul a fost aprobat prin Ordinul
Secretarului general adjunct al Guvernului nr. 67 din 1 septembrie 2021,
prezentat prin scrisoarea nr. 20-76-1363-8371 din 03.11.2021.

Realizarea Planului de actiuni se desfésoard conform termenelor stabilite, in
strdnsd conlucrare cu I.P. ~Agentia pentru Guvernare Electronics”,

Cance aria de Stat in
comur cu Institutia

Publici ,Agentia de
Guveriare

Electrc nicg”

(pct.2 Recomandiri

Raport)

2. sd evalueze rezultatele implementarii
Cadrului de interoperabilitate, inclusiv
prin  prisma realizirii indicatorilor
stabiliti in documentele de planificare
strategicd si sd propung, pentru
planificarea strategici a domeniului TIC
(elaborarea unei noi strategii in
domeniu) obiective, indicatori si
metode clare de cuantificare si evaluare
a acestora, in vederea asiguririi
continuitatii si sustenabilittii
platformei de interoperabilitate,
precum si atingerea scopului scontat
(subpct. 4.1)

Cancelaria de Stat, cu suportul I.P. ,,Agentia de Guvernare Electronicd” a
definitivat  Raportul final privind  implementarea Cadrului de
interoperabilitate, prezentat prin scrisoarea nr. 20-76-1363-8371 din
03.11.2021, cu concluziile aferente,

De mentionat c3, potrivit prevederilor pct. 5 si pct. 6 din Regulamentul cu
privire la organizarea si functionarea Ministerului Economiei, aprobat prin
Hotdrérea Guvernului nr. 143 din 25.08.2021, Ministerul realizeaz3 functiile in
domeniul tehnologia informatiei si economie digitald prin analiza situatiei i
problemelor din domeniu, prin elaborarea politicilor publice eficiente, prin
monitorizarea calitatii politicilor si a actelor normative, precum si propune
interventii justificate ale statuluj care urmeazd sd ofere solutii eficiente in
domeniile de activitate, asigurand cel mai bun raport dintre rezultatele
scontate si costurile preconizate.

Subsecvent informam c3, pe parcursul perioadei de raportare, in cadrul
Cancelariei de Stat nu au fost inregistrate solicitari din partea Ministerului
Economiei pentru expunere asupra unor documente de planificare strategica
in domeniul TIC.




L.P. ,/ gentia de
Guvel nare
Electronicd” in
comu. cu Cancelaria
de Stct

(pct. 2 Recomandiri
Raport)

3.1. sd examineze carentele cadrului
normativ identificate de audit, inclusiv
in materie de clasificare a datelor, din
perspectiva rationalizarii si a modului de
stocare/gazduire a lor si s3 nainteze, in
modul stabilit, propunerile de rigoare in
vederea consolid3rii acestuia pentru
asigurarea conditiilor juridice necesare
schimbului eficient de date in sectorul
public (subpct. 4.1.)

Tn acest sens au fost efectuate modificiri la Legea nr.142/2018, prin
intermediul Legii nr.175/2021 pentru modificarea unor acte normative (Art.
XXVIIl). Suplimentar, AGE a realizat o analiza exhaustiva a cadrului normativ
aferent domeniului de schimb de date si interoperabilitdtii, urmare a cirui
fapt, au fost elaborate propuneri de modificare a Legii nr.142/2018 cu privire
la schimbul de date si interoperabilitate si Hotararii Guvernului nr.211/2019
privind Platforma de interoperabilitate (MConnect).

3.2. sd examineze oportunitatea
stabilirii unor criterii clare, inclusiv a
unui nomenclator/liste a autoritatilor si
institutiilor, sistemelor care urmeazi
obligatoriu a fi integrate in MConnect,
precum si a celor exceptate de la
obligativitatea schimbului de date prin
platforma guvernamental3 de
interoperabilitate i, ca urmare a
examindrii informatiilor detinute, s3
elaboreze si s3 inainteze, in modul
stabilit, pentru aprobare un plan de
conectare a participantilor publici la
platforma MConnect (subpct. 4.1.1);

Tn contextul circularei Cancelariei de Stat nr.20-78-1146-7115 din 24.09.2021
si in baza solicit3rilor parvenite de la institutiile publice, I.P. »Agentia de
Guvernare Electronics” de comun cu acestea, a continuat s examineze i sd
stabileascd seturile de date care sunt necesare a fi implicate in schimbul de
date, intru simplificarea proceselor interne ale institutiilor prin preluarea in
mod automatizat a datelor doar in format electronic din Registrele
informationale ale statului. Tn rezultatul acestui exercitiu, reiesind din
necesitdtile functionale, institutiile pot deduce un plan de conectare a
sistemelor detinute la Platforma de interoperabilitate MConnect.

33. s3  examineze capacitatile
institutionale detinute de AGE in raport
cu atributiile delegate in domeniu si s3
intreprindd actiunile necesare pentru

consolidarea acestora in vederea
asigurdrii  realizérii  eficiente si a
sustenabilitatii  domeniului (subpct.

4.1.2si pct. 4.2);

Reiesind din perspectiva cresterii continue a scenariilor de schimb de date,
precum si datorita intensificarii activitatilor pe segmentul interoperabilitatii
semantice, odatd cu lansarea Catalogului semantic si popularea acestuia cu
informatia detinutd in toate registrele informationale ale institutiilor si
armonizarea acestora la standardele internationale, va fi necesars analizarea
continud siin timp a necesitatilor de personal pe acest segment, in dependent3
de evolutia situatiei.




3.4. sd instituie un mecanism eficient de
monitorizare si evaluare a
performantelor functionrii si utilizarii
platformei de interoperabilitate
MConnect, cu intreprinderea masurilor
necesare  fin vederea atingerii
obiectivelor scontate ale acesteia
(subpct. 4.1.1, 4.2.6)

n ansamblu, cadrul normativ primar si secundar previd mecanisme
operationale de méisurare, monitorizare si evaluare a performantelor
Platformei de interoperabilitate (MConnect). in context, corespunzitor
prevederilor sectiunii a 10- a din Hot3rirea Guvernului nr.211/2019, schimbul
de date prin intermediul platformei MConnect se efectueazs cu respectarea
nivelului agreat de servicii, in ceea ce priveste perioada de disponibilitate,
nivelurile de disponibilitate si de accesibilitate ale platformei MConnect.
Nivelul agreat al serviciilor depind in mod direct de nivelul de disponibilitate a
sistemelor informationale ale furnizorilor de date. Subsecvent, nivelul agreat
de servicii este parte components obligatorie a contractelor de schimb de date
prinintermediul platformei MConnect, incheiate intre autoritatea competenta
si participantii privati la schimbul de date, iar in cazul participantilor publici,
acestea constituie prte integrats a anexelor tehnice semnate de pdrti (AGE si
beneficiar). Mai mult, actele de prestare si acceptare a serviciilor de schimb de
date includ rapoarte privind volumul si nivelul serviciilor de schimb de date
prestate in perioada de referints. in concluzie, autoritatea competents
monitorizeazd performanta procesului de schimb de date si poate oferi
informatii participantilor la schimbul de date pentru asigurarea calitatii
utilizdrii acestuia. In contextul celor expuse, Cancelaria de Stat, in comun cu
AGE, au elaborat si transmis participantilor la schimb de date, indicatia CS
nr.20-78-1146-7115 din 24.09.2021, prin care beneficiarii platformei
raporteazd trimestrial despre actiunile intreprinse pe segmentul schimbului de
date, ceea ce permite monitorizarea si evaluarea performantelor functionrii
si utilizarii platformei de interoperabilitate MConnect.

3.5. sd definitiveze/elaboreze si s3
inainteze, in modul stabilit, pentru
aprobare Conceptul Platformei de
interoperabilitate Mconnect, precum si
Conceptul si Regulamentul aferente S|
Catalogul semantic, in vederea cresrii
conditiilor juridice necesare pentru
functionarea si utilizare eficace a
acestora (subpct. 4.1.15i 4.2.1)

Alte informatii si actiuni suplimentare celor raportate anterior nu sunt
necesare. (A fost aprobatd Hotdrdrea Guvernului nr.323/2021 pentru
aprobarea Conceptului Sistemului Informational ,,Catalog semantic” sia
Regulamentului privind modul de tinere a Registrului format de Sistemul
informational ,,Catalog seman tic”).

CS



Minis :erul Finantelor
si Cancelaria de Stat
in conun cu I.P.
»Ager tia de
Guvernare
Electronicd”,
autoritdtile si
institu tiile care
furnizeazd date
contrc platd

(pct. 4 Recomandiri
Rapor)

4. sd instituie un mecanism adecvat de
compensare a cheltuielilor pentru
asigurarea furnizarii datelor de citre
participantii publici la schimbul de date
prin - MConnect pentru participantii
privati in cazul consumului serviciilor cu
titlu oneros prin MConnect (subpct.
4.2.10)

La data de 26 noiembrie 2021 a avut o sedintd comund a I.P. »Agentia pentru
Guvernare Electronici”, Cancelaria de Stat, Ministerul Finantelor in cadrul
cdreia a fost examinati oportunitatea instituirii unui mecanism de compensare
a cheltuielilor pentru asigurarea furnizirii datelor de citre participantii publici
la schimbul de date prin MConnect pentru participantii privati in cazul
consumului serviciilor cu titlu oneros prin MConnect, conform recomandirii
Curtii de Conturi.

in rezultatul sedintei, ca si pozitie consensuald, s-a constatat ci la acest
moment este inoportun de a elabora un nou mecanism de sustinere a
participantilor la schimbul de date prin Platforma MCannect si s-a accentuat
necesitatea valorificirii prevederilor pct.4, sbpct.3) din Hot3rarea Guvernului
nr.211/2019,

Procesul- verbal al sedintei a fost prezentat prin scrisoarea nr. 20-76-1040 din
02.02.2022,

Cancelaria de Stat
(pct.1( Recomandiri
Rapori)

10. in contextul exercitirii controlului
asupra executdrii Hotararii Guvernului
nr. 211/2019, potrivit pct. 10 din
Hotdrérea respectivd, si intreprinda
masurile necesare in vederea asigurarii
cd autoritdtile si institutiile publice,
autoritdti ale administratiei publice
centrale (inclusiv pentru monitorizarea
institutiilor din subordinea si celor din
sfera de competenti a lor) care
gestioneazd  sau  detin  sisteme
informationale de stat (subpct. 4.2.3,
4.2.4-4.2.8):

10.1.7n cazul in care nu au integrat Sl pe
care le detin cu platforma de
interoperabilitate (MConnect), vor
identifica fluxurile de schimb de date ce
necesitd a fi realizate prin platforms, cu

Tn scopul executirii prezentei recomandari, Cancelaria de Stat a emis indicatia
nr.20-78-1146-7115 din 24 septembrie 2021, prin care a solicitat autoritdtilor
administratiei publice centrale, autoritdtilor si institutiilor publice, autoritatilor
administrative autonome intreprinderea actiunilor necesare pentru
executarea conforma a Hotararii Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de
interoperabilitate MConnect, conform subpunctelor 10.1 - 10.4.

I.P.,,Agentia de Guvernare Electronic3” prezintd trimestrial Cancelariei de Stat
informatia generalizat despre masurile intreprinse de autoritati la subiectele
date, si dupd caz: impedimentele identificate, concluziile si propunerile de
rigoare.

IL.P. ,Agentia de Guvernare Electronicd”, prin scrisoarea nr. 3004-379 din
13.07.2022 (se anexeazd) a informat c3 au fost realizate in continuare
activitdtile de identificare si reziliere a acordurilor /contractelor incheiate de
furnizorii surselor de date si consumatorii/beneficiarii, care au ca obiect
punerea la dispozitie a datelor in afara Platformei de interoperabilitate
(MConnect). In acest context, a fost expediatd o scrisoare suplimentara in
adresa Agentiei Servicii Publice si altor autoritati publice (anexate la scrisoarea
I.P. AGE), in vederea rezolutiunii_contractelor de schimb de date prin




elaborarea si aprobarea planurilor de
conectare la aceasta, dupa coordonare
Cu autoritatea competents;

10.2. vor intreprinde actiunile de
rigoare, inclusiv prin planificarea
resurselor necesare, pentru integrarea
SI pe care le detin cu platforma de
interoperabilitate (MConnect), in
conformitate cu planurile de conectare
coordonate cu autoritatea competents;
10.3. vor revizui si inainta propunerile
necesare de elaborare/modificare a
cadrului de reglementare aferent S|
detinute, in vederea aducerii in
concordantd cu legislatia aferents
schimbului de date si interoperabilitate,
in scopul asigurarii conditiilor juridice in
acest sens;

10.4. vor rezilia acordurile/contractele
bilaterale incheiate direct cu detindtorii
de surse de date, care au ca obiect,
punerea la dispozitie/consumul de date,
din momentul realizdrii schimbului de
date prin intermediul platformei de
interoperabilitate  (MConnect), cu
exceptiile stabilite de legislatia aferents
schimbului de date si interoperabilitate.

intermediul tehnologiei COI si realizarea exclusivi a schimbului de date prin
intermediul Platformei de interoperabilitate (MConnect), corespunzitor
prevederilor legale cu privire la schimbul de date si interoperabilitate.
Totodatd, se atesta in continuare un grad redus al nivelului de responsabilizare
din partea autoritatilor publice in contextul procedurii de raportare, fiind
necesara abordarea particularizats in raport cu acestea.

De la raportarea anterioars (februarie 2022), conform informatiei prezentate
de IP Agentia Servicii Publice, (scrisorile nr. 01/2969 din 28.04.2022 si nr.
01/5035 din 19.07.2022 se anexeazd):

Tn perioada februarie - aprilie 2022, suplimentar au fost incheiate 2 acorduri
de rezolutiune a contractelor de prestdri servicii informationale prin
intermediul sistemului ,Common Object Interface (COI)” cu urmitoarele
institutii: Casa Nationald de Asigurdri Sociale; Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal. Totodatd, comunicim ci urmare a
scrisorilor de informare remise in adresa institutiilor publice privind realizarea
urgenta a procedurii de conectare la platforma MConnect, au parvenit
solicitdri din partea Serviciului Vamal, Inspectoratului General al Politiei de
Frontiera din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, Serviciului Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetic, Agentiei Nationale Transport Auto,
Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, Companiei Nationale de
Asigurdri in Medicina cu rugimintea de a mentine functional SIA,,COI” pan3 Ia
finele anului 2022,

Tn perioada mai - julie 2022, nu a fost sistat si/sau incetat raporturile juridice
Cu nici o entitate publici care acceseazs date prin intermediul sistemului
»Common Object Interface (COI)”.

Totodatd, subliniem faptul ci urmare a scrisorilor de notificiri remise
institutiilor publice privind realizarea stringentd a procedurii de conectare la
platforma MConnect, a parvenit solicitarea Ministerului Muncij si Protectiei
Sociale cu rugdmintea de a mentine functional SIA,,Common Object Interface”
pand la implementarea schimbului de date prin platforma de

interoperabilitate.




Pentru evitarea féra periclitarea si/sau blocarea necesitatilor de consum in
activitatea participantului public, a fost pastrat in continuare accesul la SIA
»Common Object Interface”. Sistarea prompta a acestuia va fi preconizati in
functie de termenul necesar solicitat de fiecare institutie in parte, precum si
odatd cu realizarea schimbului de date corespunzator prin platforma de
interoperabilitate.




