Implementarea Strategiei de Management si Dezvoltare a
Resurselor Umane — progrese si realizari

Pe parcursul anului 2007:

- a fost elaborat s1 aprobat un set complet de fise de post pentru intreg
personalul Curtii de Conturi, care reflectd scopul general si atributiile de baza
aferente posturilor, responsabilitdtile, imputernicirile, competentele manageriale,
abilitatile si aptitudinile necesare titularului postului

- au fost angajati 15 tineri specialisti (anul 2006 — 2007) — absolventi ai
institutiilor de invatamint superior, care, in baza planurilor de instruire individuala
au fost incadrati cu succes in activitatea Curtii de Conturi

- a fost creata echipa de formatori interni a Curtii de Conturi, cu care s-au
petrecut citeva seminare de initiere in domeniul instruirii interne

- au fost operate modificari in Regulamentul cu privire la atestarea
functionarilor publici din cadrul Curtii de Conturi, care a fost completat cu
prevedri noi ce tin de evaluarea personalului, si anume evaluarea activitatii
subalternului in dependenta de cantitate, calitate si rezultatele obtinute, bazate pe
competente si contributia personala la realizarea planurilor departamentale de lucru

- a fost elaborat un Program de testare a cunostintelor angajatilor in
procesul atestarii si in procesul concursului, care se bazeaza atit pe aspecte
teoretice cit si practice

- a fost elaborat un Plan de instruire a angajatilor Curtii de Conturi, bazat
pe necesitdtile de instruire identificate de cétre sefii de subdiviziuni, in baza
analizei cerintelor functiei si aptitudinilor existente. In realizarea planului de
instrzuire au fost implicati specialisti atit din interiorul Curtii cit si din exterior,
cum ar fi: Banca Nationald, Ministerul Finantelor, Inspectoratul Fiscal, Serviciul
Control Financiar i Revizie etc. Ministerul Dezvoltarii Informationale a organizat
cursuri de instruire computationald pentru 60 angajati ai Curtii de Conturi.

- au fost elaborati termenii de referinta pentru consultantul in Dezvoltarea
personalului Curtii de Conturi, care urmeaza sd acorde serviciile sale pe parcursul
anului 2008. Principalele sarcini ce urmeaza a fi puse in fata consultantului sint:
modernizarea sistemului de planificare §1 management al resurselor umane;
elaborarea unei metodici de instruire si instruirea formatorilor Curtii; Elaborarea
cadrului de competente pentru angajati etc.

Pe parcursul anului 2008:

- a fost creatd baza de date cu privire la angajatii Curtii de Conturi, care
reflecta studiile, actiunile de perfectionare profesionald, activitatea practica a
fiecarui angajat al Curtii de Conturi, precum §i permite analiza comparativa a
resurselor umane (fluctuatia personalului, piramida de virsta, integrarea tinerilor
specialisti)

- au fost angajati 5 tineri specialisti — absolventi ai institutiilor de
invatamint superior, care, in baza planurilor de instruire individuald au fost
incadrati cu succes 1n activitatea Curtii de Conturi



- a fost elaborat Planul anual de instruire a angajatilor Curtii de Conturi,
bazat pe necesitatile de instruire identificate de catre sefii de subdiviziuni, in baza
analizei cerintelor functiei si aptitudinilor existente, care a fost realizat in marime
de 95%. In realizarea planului de instruire au fost implicati angajatii Curtii si
specialigti externi: Agentia Rezerve Materiale, Achizitii Publice si Ajutoare
Umanitare, Universitatea Tehnica a Moldovei, Ministerul Finantelor, Inspectoratul
Fiscal, Serviciul Control Financiar si Revizie etc.

- a fost incheiat, in baza termenilor de referintd, contractul cu consultantii
in Dezvoltarea personalului, care urmeaza sa asiste Curtea de Conturi in aplicarea
practicilor avansate de management al resurselor umane in vederea unei mai bune
recrutdri, mentineri §i motivari a personalului, precum s§i sa elaboreze
strategia/metodologia de instruire i comunicare in cadrul institutiei

- consultantii in Dezvoltarea personalului au analizat situatia actuald a
Curtii de Conturi ce tine de managementul resurselor umane si nivelul de realizare
a Strategiei de Management si Dezvoltare a Resurselor Umane, si au evidentiat
actiunile prioritare pentru proiectul sus-numit:

* elaborarea cadrului de competente pentru intreg personalul Curtii

* elaborarea unui sistem de evaluare a performantelor personalului si
pilotarea lui

* crearea unui sistem de planificare si elaborare a bugetului pentru
resursele umane, prin intermediul estimarii costurilor, timpului §i resurselor
necesare

* elaborarea unui sistem echitabil de remunerare

* evaluarea beneficiilor grupurilor specializate in anumite domenii, ce ar
putea fi create in cadrul institutiei

* elaborarea unor proceduri moderne de recrutare si dezvoltare a carierei
personalului

* elaborarea si propunerea unei politici convenita cu privire la rotatia
personalului

* elaborarea unei strategii si metodologii de comunicare interna

* elaborarea unei strategii si metodologii de instruire si dezvoltare a
personalului Curtii de Conturi

* instruirea personalului In managementul modern al resurselor umane



